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1. RESUMO

O presente trabalho monogréafico procura mostrar os problemas técnico-juridico
encontrados na implantacdo do processo judicial eletronico (PJe), também chamado de
processo digital ou processo virtual, embora o método seja recepcionado pela Lei n.
11.419 de dezembro de 2006, o judiciario vem sendo informatizado utilizando-se do meio
eletronico para a pratica de atos processuais desde a década de 90 com o advento da Lei
n. 8.245/91 (Lei do Inquilinato). No Brasil, os pioneiros na implantacdo do processo
digital foram os Tribunais Federais, seu modelo de sistema serviu como referéncia para
outras esferas do judiciario. As principais caracteristicas dos autos virtuais sao a
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substituicdo do papel celulose pelo meio digital no armazenamento dos processos, além
da automatizacgéo das atividades desenvolvidas pelos operadores do direito, o que acarreta
uma maior celeridade, transparéncia na tramitacdo das acGes, dentre outros beneficios,
todavia 0 método cria obstaculos a serem enfrentados por seus usuarios, dentre eles estéo,
a vulnerabilidade do sistema, a falta de unificacdo, a caréncia de infraestrutura,
acessibilidade insuficiente, o formalismo do procedimento, ndo facultando, quando
necessario, o uso do processo convencional, 0 que prejudica o acesso a justica. Esta
monografia utilizou-se de bibliografias e pesquisa na web, e ndo tem como objetivo
defender a ndo implantacdo do sistema PJe, mas evidenciar suas falhas, buscando
possiveis ajustes no procedimento para que 0 mesmo atenda as necessidades de seus
usuarios.

Palavras-chaves: Processo Judicial Eletronico. Informatizacéo do judiciario. Obstaculos.
Vulnerabilidade do sistema. Limitaces dos principios.

ABSTRACT

This monograph seeks to demonstrate the technical-legal problems encountered in the
implementation of the electronic judicial proceedings (PJe), also called the digital process
or virtual process, although the method is approved by Law n. 11.419 in December 2006,
the judiciary has been computerized are using the electronic medium to perform
procedural acts from the 90 to the enactment of Law n. 8.245/91 (Tenancy Act). In
Brazil, the pioneers in implementing the digital process were the Federal Courts, their
model system served as a reference to other levels of the judiciary. The main
characteristics of virtual cars are replacing the paper pulp by digital media storage
processes, beyond the automation of the activities carried out by operators in the law,
which carries a higher speed, transparency in dealing with stocks, among other benefits ,
however the method creates obstacles to be faced by its users, among which are, the
vulnerability of the system, lack of unity, lack of infrastructure, poor accessibility, the
formalism of the procedure, not providing , when necessary, using the conventional
method, the this affects access to justice. This monograph does not aim to defend the non
implementation of the PJe system, but rather to highlight its flaws, looking for possible
adjustments in the procedure so that it meets the needs of its users.

Key-words: Electronic Lawsuit. Computerization of the judiciary. Obstacles. System
vulnerability. Limitations of the principles.

2. INTRODUCAO

A Lein. 11.419 de dezembro de 2006 que disciplina o Processo Eletrénico modificou o
tramite das acdes em todas as instancias do Judiciario permitindo o uso do meio
eletrbnico na prética de atos processuais, como por exemplo, a intimacéo e citacdo de



forma eletrénica. Dentre suas caracteristicas marcantes estdo a transparéncia dos dados, a
economia de recursos e a celeridade processual.

A morosidade na tramitacdo das aces convencionais pode ser considerada como um
Obice para 0 ingresso na justica, uma vez que eleva os custos para as partes, levando os
litigantes a desistirem da acdo, como forma de solucionar esse entrave, o instrumento do
processo eletrénico possibilita que etapas burocraticas, como a autuacéo do processo,
deixe de existir, consequentemente diminuindo o tempo de tramitagédo de uma demanda.

N&o se quer, com o processo eletrénico, criar um novo tipo de processo judicial, mas
apenas informatizar o procedimento, com a utilizacdo de recursos da informética, todavia
em alguns casos, apontados neste trabalho, a virtualizacdo do processo resultou
insuficiente.

O processo virtual modificou algumas atividades judiciarias exercidas pelos magistrados,
serventuarios e advogados, possibilitando a visualizacdo das pecas processuais e 0
peticionamento eletrdnico, diariamente, durante 24horas e em qualquer lugar do mundo
por meio da Internet, contudo a deficiente infraestrutura desta ferramenta, como por
exemplo, a dificuldade de conexao, acarreta prejuizos ao peticionamendo online dos
advogados.

Inicialmente o presente trabalho aborda a natureza do processo eletrénico, bem como sua
organizacdo, mostrando as dificuldades encontradas antes de sua implantacao, quando o
método utilizado era o meio fisico, como a morosidade e os elevados custos e 0s
beneficios trazidos pelo PJe, dentre eles a celeridade e economia processual.

Outrossim, o capitulo | tratou das legislac@es existentes desde a década de 90 que admitia
a prética dos atos processuais pelo meio eletrdnico, a exemplo da Lei do Inquilinato n.
8.245/91, que permitia a citacdo por meio do artificio fac-simile. Ainda no capitulo I,
tratou-se da relevancia da seguranca do sistema, mediante o uso da assinatura e
certificacdo digital, permitida pela Medida Provisoria n. 2.200-2/2001, que d&o garantia
de autenticidade, integridade e a validade juridica dos documentos eletronicos.

Posteriormente, no capitulo Il foram apresentadas as limitacdes que o processo digital
trouxe a alguns principios processuais civis, como o do devido processo legal, do
contraditorio e ampla defesa, devido a realidade vivenciada pela maioria da populacéo
brasileira, a excluséo digital.

Ainda no segundo capitulo examinou as consequéncias do formalismo no método virtual,
afetando o ingresso das partes na justica, visto que ha Tribunais que ndo permitem a
aplicacéo do principio da instrumentalidade das formas, rejeitando os atos que nao forem
praticados na forma eletronica.



Por fim debateu-se no capitulo I11 sobre a implantagdo do PJe, e os obstaculos
decorrentes desta, além de manifestar a forma como a mesma precisa ser feita para que
haja um acompanhamento dos seus usuarios, uma vez que 0 modo como o sistema é
introduzido no ordenamento juridico pode acarretar prejuizos a estes.

3. CAPITULO |
3.1 A NATUREZA DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

O desenvolvimento acelerado das telecomunicagdes ndo favoreceu apenas areas que
estavam ligadas diretamente a informatica, oportunizou melhorias em diversos setores da
sociedade, consequentemente ocasionou inovacdes também no setor do judiciario. Essa
introducdo da informatica deu origem ao surgimento do Direito da Informética e da
Informatica Juridica, entretanto um nédo se confunde com o outro. A informatica juridica
ndo deve ser entendida como um ramo do direito, mas como um instrumento que auxilia
a aplicacdo deste, o direito seria apenas o objeto do sistema informatico.

Menciona Alexandre Freire Pimentel:

“La informética juridica no es una rama del Derecho ; no es
Derecho. Se trata de un aspecto de la Ciencia de la informacién; es
esta ciencia abocada a un objeto particular, el fendémeno juridico.
En efecto, asi como la Sociologia del Derecho a Sociologia Juridica
no es una rama del Derecho , sino de la Sociologia , la informatica
juridica es uma rama de la Ciencia de la

informacion”. Saquel (apud PIMENTEL, 2000, p, 57, grifo do
autor).

O Direito da Informaética versa sobre o tratamento juridico nos varios ramos do direito,
com o emprego dos computadores, redes e o instrumento da internet.

José Carlos de Araujo Almeida Filho cita o Prof. Aldemario Aradjo Castro quando define
0 que vem ser direito da informatica:

“Direito da informatica disciplina que estuda as implicaces e
problemas juridicos surgido com a utilizacdo das modernas
tecnologias da informagdo (Droit de I’Informatique, Derecho de
Informatica, Diritto dell’Informatica, Computer law, Cyber Law)”.
Castro (apud ALMEIDA FILHO, 2010, p.46, grifo do autor).

Desta forma quem se dedica restritamente a matéria da informacao juridica
(programador, criadores de sistemas, etc.) ndo efetuaria servicos juridicos, entretanto
aqueles que trabalham com a aplicacéo e criagdo das normas operam o direito.



A Lei do Processo Eletrénico n. 11.419/06 sancionada pelo Presidente da Republica é
fruto do PL n° 5.828/2001, e teve origem no projeto de lei de iniciativa popular, devido a
morosidade na tramitacdo dos processos judiciais a Associacdo dos Juizes Federais do
Brasil — AJUFE—, encaminhou o projeto de lei ao Congresso que, apds ser aprovado na
Camara dos Deputados, o citado diploma legal foi enviado ao Senado Federal, onde
recebeu a numeracdo PL n° 71/2002.

A Lein. 11.280, de Fevereiro de 2006, deu uma nova redagéo ao artigo 154 do Cédigo de
Processo Civil que consagra os principios da liberdade e da instrumentalidade das
formas, permitindo a préatica e a comunicacao dos atos processuais por meio eletrénico,
contudo a referida lei ndo tratou como tais atos deveriam proceder, o legislador
preocupado em regulamentar a aplicagdo dos atos de forma eletronica, editou a Lei n.
11.419/06 que teve sua vigéncia no ano de 2007.

Esta lei possui 22 artigos e esta organizada em quatro capitulos. O primeiro refere-se a
informatizacdo do processo judicial, mostrando as regras basicas para a criacdo de um
sistema de comunicacao eletrénica. O segundo dispbe da comunicacgéo eletronica dos atos
processuais. O terceiro capitulo fala sobre o processo eletrdnico com a utilizacdo de autos
digitais, sem a necessidade de papel, como nos autos tradicionais. Por fim, traz as
“disposi¢des gerais e finais”, e no seu artigo 20 as modifica¢des feitas no Codigo de
Processo Civil.

Essa ordem legal ndo modificou dispositivos apenas do Codigo de Processo Civil, como
também no Caodigo de Processo Penal, bem como o tramite das a¢Ges Trabalhistas e de
Juizados Especiais, abrangendo todas as instancias judiciarias.

Dentre as caracteristicas mais marcantes do PJe que se pode observar, esta a economia de
recursos, a transparéncia dos dados, e principalmente, a celeridade processual.

Explana Almeida Filho:

“E indiscutivel a necessidade da criagdo de meios eletronicos para a
pratica de atos processuais. Em virtude desta necessidade, a
idealizac@o de um processo totalmente digitalizado se apresenta
como uma forma de aceleragéo do Judiciario, tornando menos
moroso o tramite processual.” (ALMEIDA FILHO, 2010, p. 256).

Leonardo Greco argumenta:
“Em vérios paises, a informatica vem sendo utilizada mais

intensamente na melhoria da qualidade e da celeridade dos servigos
judiciarios, bem como na montagem de uma infraestrutura normativa



e administrativa amplamente indispensavel ao desenvolvimento
seguro das relagoes juridicas”. (GRECO et al., 2001, p.86).

A lei que instituiu o PJe no Brasil e delineou como 0 mesmo deveria proceder, foi um
marco da implantacdo dos meios tecnoldgicos na seara juridica, entretanto discretas
iniciativas ja vinham acontecendo antes de sua implantacdo no poder Judiciario.

3.2 LEGISLACOES QUE ABRANGEM O PROCESSO DIGITAL

A década de 90 foi produtiva em se tratando das reformas processuais, que visavam
garantir um amplo acesso a justica, com a utilizacdo de meios eletrdnicos, pretendeu-se
conseguir de forma satisfatoria esse acesso.

Contudo, a Lei n. 8.245/91 (Lei do Inquilinato), que inaugurou a utilizacdo do meio
eletrbnico para a pratica de atos processuais, com a citacao por artificio do fac-simile, ndo
teve seu procedimento adotado, uma vez que essa forma de comunicacédo sé era possivel
se houvesse previsdo contratual.

Primeiramente pode-se falar na Lei n°® 9.492/97 (Lei dos Protestos), que regulamenta o
protesto de titulos e outros documentos de divida, na qual previa a utilizacdo de meios
eletrénicos nas indicagdes dos protestos das duplicatas mercantis e das prestacdes de
servigos, como dispde no paragrafo Unico do artigo 8°:

“Poderao ser recepcionadas as indicacdes a protestos das Duplicatas
Mercantis e de Prestacdo de Servicos, por meio magnético ou de
gravacao eletronica de dados, sendo de inteira responsabilidade os
dados fornecidos, ficando a cargo dos Tabelionatos a mera
instrumentalizagao das mesmas”. (BRASIL, 1997).

Ademais apontou a denominada Lei do FAX n° 9.800/99, que passou a permitir a
utilizacdo de sistema de transmissdo de dados para a préatica de atos processuais, contudo
necessitava da apresentacdo das originais em Juizo. Dispde seu artigo primeiro:

“E permitida as partes a utilizagdo de sistema de transmissao
de dados e imagens tipo fac-simile ou outro similar, para a

pratica de atos processuais que dependam de petigdo escrita”.
(BRASIL, 1999).

Leonardo Greco reporta-se:
“Com base nessa lei, algumas varas em alguns Estados implantaram

via Internet servicos de recepcgéo eletrénica de peticdes [...] As
peticdes e documentos podem ser remetidos para o e-mail da Vara,



inclusive arquivos graficos, sonoros e de video”. (GRECO el al.,
2001, p.85, grifo do autor).

Apesar dos e-mails proporcionarem também uma rapida ligacao entre atos processuais,
como mostra Greco, a jurisprudéncia se mostrou resistente ao uso desta ferramenta
eletrénica, por entender que nédo era semelhante ao sistema fac-simile.

Aponta Almeida Filho:

Jurisprudéncias:

“A jurisprudéncia se mostrou refrataria a pratica de atos processuais
através de e-mail, em especial o Superior Tribunal de Justica, por
ndo considera-lo similar ao fac-simile. Diversos recursos deixaram
de ser conhecido por decisdes que afirmavam sdo haver similitude
entre ambos. Ocorre, contudo, que tanto o fax quanto o e-mail sdo
formas de transmissao de dados eletrénicos, através de canais de
telecomunicagdes”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p. 26, grifo do autor).

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RECURSO ESPECIAL. INTEMPESTIVIDADE.
PETICAO ENVIADA VIA E-MAIL. NAO EQUIPARACAO AO
FAX. 1. O envio de peticdo ao Tribunal por e-mail ndo configura
meio eletronico equiparado ao fax, para fins da aplicagdo do disposto
no art. 1° da Lei 9.800/99, ndo possuindo o conddo de afastar a
intempestividade do recurso especial. Precedentes. 2. Agravo
regimental a que se nega provimento.(STJ - AgRg no AREsp:
336047 MG 2013/0130972-4, Relator: Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, Data de Julgamento: 03/09/2013, T4 - QUARTA
TURMA, Data de Publicacédo: DJe 20/09/2013).

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RECURSO ESPECIAL INTERPOSTO VIA E-
MAIL. INADMISSIBILIDADE. NAO EQUIPARACAO AO
FAC-SIMILE. INTEMPESTIVIDADE. PRECEDENTES DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. AGRAVO
IMPROVIDO. I. O Superior Tribunal de Justica ndo admite a
interposicao de recurso via e-mail, na medida em que ndo equipara
este meio eletronico ao fac-simile, nos termos do que prevé o art. 1°
da Lei 9.800/99. Precedentes. Il. Na forma da jurisprudéncia do STJ,
"ndo se admite a interposicao de recurso por e-mail, modalidade de
comunicacdo nédo prevista na Lei n.° 9.800, de 1999" (AgRg no RE
no AgRg no AgRg no Ag 1.152.535/RJ, Rel. Ministro ARI



PARGENDLER, CORTE ESPECIAL, DJe de 10/05/2010). "Agravo
Regimental ndo conhecido” (STJ, AgRg no AREsp 275.584/PE, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, DJe de
26/03/2013). Em igual sentido: "A jurisprudéncia desta Corte
firmou-se no sentido de que néo é admitida a interposi¢do de recurso
por e-mail e que esse ndo tem o cond&o de dilatar o prazo para
entrega da peticdo original, pois ndo configura meio eletrénico
equiparado ao fax, para fins da aplicacdo do disposto no art. 1° da
Lei 9.800/99. Precedentes do STJ e STF" (STJ, AgRg nos Edcl no
AREsp 111.803/MG, Rel. Ministro CASTRO MEIRA, SEGUNDA
TURMA, DJe de 15/04/2013). 111. Agravo Regimental improvido.
(STJ - AgRg no AREsp: 362615 MG 2013/0237522-3, Relator:
Ministra ASSUSETE MAGALHAES, Data de Julgamento:
15/10/2013, T6 - SEXTA TURMA, Data de Publicacdo: DJe
12/11/2013).

Posteriormente a Lei n. 10.259/01, instituiu os Juizados Especiais na esfera da Justica
Federal, permitindo que as intimagdes das partes e o recebimento de peti¢bes fossem feito
por meio eletrénico. Assim trata o artigo 8° paragrafo segundo:

“Os tribunais poderdo organizar servico de intimac¢ao das partes e de
recepcdo de petigdes por meio eletronico”. (BRASIL, 2001).

Esse episodio tornou os Tribunais Federais pioneiros na informatizacdo, alcancando um
dos modelos mais completo de processo pro meio eletrénico, tornando-se referéncia para
outras esferas do judiciario.

O decreto 5.450/05 regulamentado pela Lei n. 10.520/02 (instituiu o pregdo como
modalidade de licitagdo), regra o pregao feito na forma eletrénica, como mostra seu
artigo segundo:

“O pregao, na forma eletronica, como modalidade de licitagao do
tipo menor preco, realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento
de bens ou servigos comuns for feita a distancia em sessdo publica,
por meio de sistema que promova a comunicagao pela internet”.
(BRASIL, 2005).

A Emenda Constitucional n. 45/2004, trouxe ao inciso LXXVIII do artigo 5° a seguinte
redagdo: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacao” o legislador
preocupado em dar ao processo uma razoavel duracdo, abriu portas para que novos
procedimentos que pudessem diminuir esse tempo fossem implantados. Almeida Filho
menciona: “O texto constitucional recém-alterado pela Emenda n. 45 visa, ainda que


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.259-2001?OpenDocument

subjetivamente, reduzir o tempo de tramitagdo processual” (ALMEIDA FILHO, 2010, p.
48).

O processo eletrénico estad sendo um meio para que se alcance com a maxima efetividade
a celeridade processual, relata Almeida Filho: “Com a amplia¢@o dos conflitos e a
necessidade de um Judiciario mais rapido e eficaz, o meio eletrénico se apresenta como
adequado e eficaz para enfrentar esta situagao”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p. 19).

3.3 AS DIFICULDADES DO PROCESSO FiSICO PARA O ACESSO A JUSTICA

O processo convencional — o papel, que ainda € utilizado em varias esferas do judiciario,
apresentam varios obstaculos que impedem um efetivo acesso a justica, 0 processo
eletronico veio com o proposito de eliminar esses empecilhos.

O tempo prolongado na tramitacdo das a¢es tradicionais pode ser considerado um Gbice
para o ingresso na justica, a morosidade na prestacdo jurisdicional eleva os custos para as
partes, acarretando uma descrenca nos litigantes, sujeitando-os a desistir do feito.

Aponta Mauro Cappelletti:

“Em muitos paises, as partes que buscam uma solugao judicial
precisam esperar dois ou trés anos, ou mais, por uma deciséo
exequivel. Os efeitos dessa delonga, especialmente se considerados
os indices de inflacdo, podem ser devastadores. Ela aumenta os
custos para as partes e pressiona 0s economicamente fracos a
abandonar suas causas, ou a aceitar acordos por valores muito
inferiores aqueles a que teriam direito. A Convencédo Européia para a
Protecéo dos Direitos Humanos e Liberdades Fundamentais
reconhece que a Justiga que ndo cumpre suas funcdes dentro de “um
prazo razoavel” ¢, pra muitas pessoas, uma Justi¢a inacessivel”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 20).

Marinoni ao tratar dos direitos fundamentais a efetividade da tutela jurisdicional e a
duracéo razoavel do processo ressalta:

“Importa, ainda, o direito a duragao razoavel do processo. O
direito a tempestividade ndo so tem a ver com a tutela
antecipatdria ou com as técnicas processuais, voltadas a dar
maior celeridade ao processo, mas também com a
compreensdo da sua duracgao de acordo com o uso racional do
tempo pelas partes e pelo juiz”. (MARINONI, 2010, p.141).



Ainda referindo-se aos direitos fundamentais e a razoavel duracdo do processo, Marinoni
menciona: “Mas nao ha como esquecer, quando se pensa no direito a efetividade em
sentido lato, de que a tutela jurisdicional deve ser tempestiva (direito fundamental a
duracdo razoavel processo — art. 5.°, LXXVIII, CF) [...]”. (MARINONI, 2010, p.139).

A moderada duracdo do processo esta relacionada ao principio da economia processual,
gue pode ser analisado com base em quatro vertentes: a economia de custos, economia de
tempo, economia de atos e eficiéncia da administracao judiciaria. (PORTANOVA, 2005),
destarte a demora na solucdo do conflito estaria desrespeitando tal principio do Processo
Civil.

Ainda no mesmo pensamento Portanova menciona o principio econémico fazendo
referéncia ao entendimento de Alvim:

“O principio econdmico significa que o procedimento — COMO
qualquer atividade humana — “debera ser estructurado para rendir al
méaximo, con la menor actividad posible, todo para mayor celeridad
de la actividad judicial” Alvim (apud PORTANOVA, 2005 p.24).

Referindo-se a tal principio e o processo eletronico Almeida Filho aponta: “Com a
adocdo do processo eletrénico no Brasil, o principio da economia processual sera
alargado, porque havera menor desperdicio na producgdo dos atos processuais”. E
continua:

“Quanto a economia processual e como forma de incentivar adogédo
do processo eletrénico, ainda que o sentido de economia, aqui, ndo
seja 0 de mensuracdo em termos de valor, admitimos que 0s
Tribunais e as Cortes Superiores devam possuir uma tabela de custas
minimizada”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p.95).

O processo fisico além de requerer um extenso lapso temporal desfavorecendo a
economia de tempo, € mais oneroso, Visto que requer mais recurso financeiro afetando a
economia de custos, desta forma apenas as classes mais favorecidas teriam como suportar
0s gastos, enquanto que a classes menos favorecidas ndo suportariam permanecer no
feito.

Mauro Cappelletti menciona:

“Pessoas ou organizagdes que possuam recursos financeiros
consideraveis a serem utilizados tém vantagens Obvias ao propor ou
defender demandas. Em primeiro lugar, elas podem pagar para
litigar. Podem, além disso, suportar as delongas do litigio. Cada uma
dessas capacidades, em médos de uma Unica das partes, pode ser uma



arma poderosa; a ameaca de litigio torna-se tanto plausivel quanto
efetiva.” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 21).

Luiz Guilherme Marinoni ao tratar da técnica processual e procedimento adequado
aponta:

“Se a Constituicao Federal deve eliminar as desigualdades, ndo ha
como aceitar o procedimento que faz exatamente o contrério, isto é,
potencializa a desigualdade, abrindo ao que tem posicéo social
privilegiada a oportunidade de percorrer as vias da jurisdi¢éo por
intermédio de um procedimento diferente daquele que é atribuido as
posigdes sociais “comuns”.” (MARINONI, 2010, p. 152).

Ao falar no principio de economia processual, ndo se deve observar apenas por uma
perspectiva, ou s6 o tempo de duragdo do processo, ou sé do custo a ser suportado, pois
um esta conectado ao outro. Entretanto é perceptivel que quando o referido principio é
afrontado em qualquer dos seus seguimentos, 0 acesso a justica é prejudicado. Sobre essa
perspectiva Almeida Filho comenta: “As economias — processual e financeira — que o
processo eletrénico produz devem ser pensadas sob todos os angulos. O direito
processual ndo se mede pelo valor da causa, porque todas tém a mesma importancia, ja
que a lide deve ser solucionada.” (ALMEIDA FILHO, 2010, p.95).

Para Dinamarco:

“E a instrumentalidade o niicleo e a sintese dos movimentos pelo
aprimoramento do sistema processual, sendo consciente ou
inconsciente tomada como premissa pelos que defendem o
alargamento da via de acesso ao Judiciario e eliminag&o das
diferencas de oportunidade em funcéao da situacdo econémica dos
sujeitos [...]”. (DINAMARCO, 2008, p.24).

Outro entrave observado no processo fisico é o gasto com papel, tendo em vista que 0s
documentos juntados, as decisdes, despachos, notificacdes, citacdes, pecas processuais e
etc. sdo redigidos utilizando o emprego do papel.

O Processo Judicial Eletronico coordenado pelo Concelho Nacional de Justica (CNJ), em
parceria com os Tribunais, destina-se a promover um uso inteligente da tecnologia a fim
de que possa haver uma prestacdo jurisdicional mais célere, acessivel, econémica,
eficiente como também proporcionar a preservacdao do meio ambiente com a eliminagao
do papel dentre outros recursos.

Na visdo de Krammes (2014) os gastos com 0s processos tradicionais séo considerados
elevados, tendo em vista que o dado mais contundente revela que: “Anualmente sdo



iniciados 25 milhdes de processos no Brasil. Estimando-se que um processo tenha a
média de 30 folhas, sdo gastos 750 milhdes de folhas por ano, sem contar os produtos
quimicos, agua e demais insumos necessarios a fabricacéo de papel. O custo médio da
confecgéo de um volume com 20 folhas, computando-se papel, etiquetas, capa, tinta,
grampos e clipes, fica em R$ 20 reais. Ou seja, 0s 25 milhGes de processos anuais custam
ao pais, somente com insumos, R$ 500 milhoes”.

3.4 A SISTEMATICA DO PROCESSO ELETRONICO

O PJe, disciplina o uso do meio eletrénico na tramitacdo de pecas e na préatica de atos
processuais, possibilitando, por exemplo, a intimacao e citacdo de forma eletrénica.
Alterando as atividades judiciarias exercidas pelos magistrados, serventuarios e
principalmente aos advogados, permitindo a visualizacdo das pegas processuais e a
possibilitando o peticionamento em horario diferenciado e em qualquer parte do mundo
por meio da Internet, sem a necessidade do advogado se locomover até o férum,
permitindo ainda o protocolo e envio por meio eletronico de forma direta tanto ao
distribuidor competente como a vara em que tramita o processo.

O artigo primeiro da lei do processo eletronico define o que vém a ser meio eletrénico
pelo qual deve proceder os atos processuais:

“Art. 1° O uso de meio eletronico na tramitagdo de processos
judiciais, comunicacéo de atos e transmissé@o de pecas processuais
serd admitido nos termos desta Lei [...]”.

8§ 2° Para o disposto nesta Lei, considera-se:

| - meio eletronico qualquer forma de armazenamento ou trafego de
documentos e arquivos digitais;

Il - transmissdo eletrdnica toda forma de comunicacéo a distancia
com a utilizacdo de redes de comunicacao, preferencialmente a rede
mundial de computadores [...]”. (BRASIL, 2006).

A Internet € a preferivel forma de comunicacdo dos atos e envio de pecas processuais,
sendo necessaria a utilizacdo do certificado e assinatura digital que dao confiabilidade na
tramitacéo.

No ambito do Supremo Tribunal Federal, a resolucéo n. 334, instituiu o e-STF, que trata
do processo eletrénico do referido Tribunal, tal regulamentacéo refere-se ao Recurso
Extraordinario Eletrénico, que permite apenas esta modalidade de recurso ser transmitida
eletronicamente ao STF.



Atualmente, o Banco Central também faz uso dos meios eletrdnicos para operar seu
sistema, o procedimento do Bacen-Jud, permite ao judiciario, com o uso da internet,
efetuar bloqueio, desbloqueio e transferéncia de valores em contas correntes, de
poupanca e demais ativos. A maior parte dessas operagdes é feitas por meio de liminar.

N&o se quer, com o0 processo eletrénico, criar um novo tipo de processo judicial, mas
apenas informatiza-lo e desburocratizar o trdmite processual, com a utilizagéo de recursos
da informética.

Essa forma de tramitacao processual, que modifica o sistema do judiciario tornando mais
simples, pode ser observada a luz da terceira onda de acesso a justica observada por
Cappelletti: “Poder-se-ia dizer que a enorme demanda latente por métodos que tornem os
novos direitos efetivos forcou uma nova meditacdo sobre o sistema de suprimento — o
sistema judiciario”. (CAPPELLETTI; GARTH,1988, p.70).

Marinoni ao tratar das técnicas processuais e tutela do direito também faz referencia aos
meios de execucdo oferecidos pelo ordenamento juridico:

“[...] Para a prestacdo de uma determinada espécie de tutela
jurisdicional do direito, importam também 0s meios de execucao que
o ordenamento juridico oferece para tanto, isso para nao se falar no
procedimento e na cogni¢do. Os quais também sdo fundamentais
para o encontro da tutela jurisdicional efetiva.” (MARINONI, 2010,
p. 113).

Almeida Filho ao falar sobre o direito processual aponta que o PJe é um instrumento que
possibilita uma agilidade maior na comunicagdo dos atos processuais e consequentemente
de todo o procedimento:

“Dentro desta nova ordem processual, o processo eletronico aparece
como mais um instrumento a disposicao do sistema judiciario,
provocando um desafogo, diante da possibilidade de maior agilidade
na comunicagao dos atos processuais e de todo o procedimento.”
(ALMEIDA FILHO, 2010, p.52, grifo do autor).

Os atos do procedimento eletronico estdo dentro dos assuntos apontados na reforma do
novo CPC, trazidos pela PL 8.046/10, dentre elas estdo, a video conferéncia, a citacdo e a
comunicacdo por meio eletrénico, audiéncia gravada e o documento eletrdnico.

3.4.1 A relevancia da seguranca do sistema

Certificagao e assinatura digital


http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=490267

A Medida Provisoria n. 2.200-2/2001, é de grande importancia, ao instituir a Infra-
estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), atualmente o emprego das chaves
publicas e privadas sdo imprescindiveis na implantacdo de sistemas de informatica
destinado os autos digitais, a referida MP passou a permitir o uso de certificado digital
para dar garantia de autenticidade, a integridade e a validade juridica dos documentos
eletronicos. Almeida Filho menciona: “[...] No processo eletrénico, 0s atos processuais
deverdo ser revestidos de autenticidade, integridade e seguranca, uma vez que deverdo ser
praticados com a adocao de infraestrutura de chaves publicas” (ALMEIDA FILHO,
2010, p. 135).

Ao tratar dos documentos eletronicos Greco expoe: “o documento eletronico oficialmente
autenticado tem a eficicia de uma escritura privada, gerando presuncdo de certeza de
providéncia das declaragdes de quem o subscreveu”. (GRECO et al., 2001, p.89).

Precisa-se, de uma Autoridade Certificadora (AC), para emissao do certificado digital
gue € um documento assinado digitalmente contendo varias informacdes do emissor e seu
titular, sua principal funcdo é de vincular a pessoa a uma chave publica.

Almeida Filho trata o que vem ser a assinatura digital:

“Através de um sistema de codificacéo e, posteriormente,
decodificacdo, pelas nominadas chaves simétricas e
assimétricas, se pode verificar a autenticidade da assinatura.
Caso néo haja a decodificagdo de forma correta, o sistema
identifica e 0 documento ¢é rejeitado. Trata-se de seguranca
necessaria para as transacGes comerciais e em especial para a
utilizacdo de transmissao de atos processuais por meio
eletrbnico. Importante ressaltar, ainda, que todos os sujeitos
do processo deverdo possuir certificado de assinatura digital, a
fim de garantir seguranca e confidencialidade dos dados
transmitidos pela Internet [...]”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p.
142).

Advogados, juizes e auxiliares da justica precisam ter o certificado digital para praticar
determinados atos, a informatizacéo do judiciario obriga a aquisi¢éo do certificado digital
por parte de todos. (ALMEIDA FILHO, p.137).

Segundo o relatorio da Justica em Numeros divulgado pelo CNJ, até o final do ano de
2013, a Ordem dos Advogados do Brasil possuia cerca de 790.000 inscritos, desses
inscritos 255 mil aderiram a certificacao.

Os dez estados que tiveram o maior numero de inclusdo dos certificados digitais emitidos
para advogados, e consequentemente indica o grau de evolucgéo do processo eletrénico



nos referidos tribunais foram: MS (75,99%), Amazonas (74,93%), Parana (73,33%),
Alagoas (54,70%), Ceara (51,77%), Acre (48,42%), Rio Grande do Norte (47,29%),
Santa Catarina (45,72%), Pernambuco (41,96%) e Sergipe (39%).

No Tribunal de Justica de S&o Paulo, o indice de volume do processo eletrdnico no total
de autos judiciais ativos era de 1%, em 2011, mas com o progresso na implantacdo do
sistema do processo eletrénico, houve um aumento no indice, pois cerca de 40% das
varas, em um total de 285 varas, estavam com a tramitagdo dos autos judiciais fora do
modelo convencional — o papel.

Em alguns Tribunais, como o TRT da 18° Regido, o ingresso dos usuarios no sistema
pode ser feito através de login e senha, ndo sendo necessaria a utilizagdo do certificado
digital. A nova versao do PJe-JT (1.4.7.4.R16) embora permita esse método de acesso
que possibilita a visualizacdo integra do processo de forma mais rapida, quando tratar-se
de acbes que tramitam em segredo/sigilo de justica a consulta somente podera ser feita
com o certificado digital.

Desta forma Alvim e Cabral Junior ao tratar da informatizacao do processo judicial
fazem breves comentarios a respeito da Lei 11.419/06 e menciona as formas de
identificacdo do signatario:

“Estabelece o inc. 11, do § 2°, do art. 1° que se considera assinatura
eletrbnica as seguintes formas de identificacdo inequivoca do
signatério: a) assinatura digital baseada em certificado digital
emitido por Autoridade Certificadora credenciada, na forma da lei
especifica; b) mediante cadastro de usuario no Poder Judiciario
conforme disciplinado pelos 6rgaos respectivos” (ALVIM;
CABRAL JUNIOR, 2008, p.20, grifo do autor).

4. CAPITULO II

4.1 0S PRINCIPIOS PROCESSUAIS CIVIS LIMITADOS COM A IMPLANTACAO DO PROCESSO
ELETRONICO

Apesar de o PJe ter facilitado o acesso dos envolvidos na lide com a disponibilidade do
processo na Internet, eliminado consideravelmente a utilizagéo do papel permitindo uma
economia aos Tribunais e contribuindo com a preservagdo do meio ambiente,
possibilitado a eliminacdo das etapas burocraticas (colocar capa, numerar paginas)
acarretando mais agilidade na tramitag&o processual.

A titulo de referéncia Batistella (2014) reporta que a maior parte da tramitacdo do
processo é consumida pelas etapas burocréaticas, revelando que segundo pesquisa
apresentada pela Presidente do Supremo Tribunal Federal, Ministra Ellen Gracie, setenta



por cento do tempo gasto na tramitacdo de um processo nos tribunais brasileiros
correspondem a repeticdo de juntadas, carimbos, certiddes e movimentacdes fisicas dos
autos.

Também recepcionou o principio da celeridade, uma vez que seu principal alvo é
impulsionar com maior rapidez o caminho a ser percorrido pela acéo judicial. Menciona
Almeida Filho: “A conjung¢do do Processo Civil com 0 Direito Eletrénico é importante
para uma Justi¢ca mais célere e eficiente”. (ALMEIDA FILHO, 2010). Por outro lado
outros principios sofreram limitagfes, como o do contraditorio e da ampla defesa, do
devido processo legal e da instrumentalidade.

Leonardo Greco ao discorrer sobre o processo eletrénico relatou:

“Entretanto as experiéncias que aqui e acola tém sido feitas merecem
uma reflexdo critica, pois, se, de um lado, revelam um potencial
ilimitado no sentido de facilitacdo do acesso a Justica e da libertacdo
do processo dos entraves formais e burocraticos que consomem a
maior parte do tempo e das energias nele aplicados, de outro
provocam inevitavel questionamento em torno do alcance ou da
utilidade de varios principios do direito processual, alguns milenares,
como o contraditorio [...].” (GRECO et al., 2001, p.77).

Os principios do devido processo legal e do contraditorio sdo afetados quando se utiliza
um sistema operacional exclusivamente virtual para o tramite dos processos, ignorando a
realidade nacional de efetiva exclusdo digital da maioria da populagdo. Apesar dos
solidos investimentos do Governo Federal para inclusdo digital (Decreto Lei n°
7.175/2010), seus resultados ndo sdo imediatos.

4.1.1 Dificuldade das partes em exercer o principio do devido processo legal

O devido processo legal é visto como um supraprincipio por estruturar e nortear os
demais principios contemplados no processo, trata-se de uma garantia constitucional em
que o pleito segue conforme regras previamente estabelecidas.

Tal principio deveria ser auxiliado pelo PJe, mas este sofre limitagdes quando ocorre a
eliminacdo total do papel e a forma eletrénica passa a ser obrigatoria, a exemplo disto,
guando as pessoas buscam a justica e pretendem dar entrada no seu processo sem
constituir advogado, necessitam do certificado digital, no entanto essas emissoes sdo
inviaveis para os 0rgaos competentes.

Em referéncia ao exposto Alexandre Freitas Camara, ao tratar deste principio legal e o
acesso a Justica menciona:



“Ha que se explicar, porém, o que entendemos por “acesso a justi¢a”,
para gue se torne clara nossa visao do principio do devido processo
legal: Tal acesso, frise-se antes de mais nada, ndo pode ser tido como
uma garantia formal, em que se afirmasse de forma hipdcrita que
todos podem propor acao, provocando a atividade do judiciéario,
bastando para tal que se contrate um advogado e que se adiante as
custas do processo. Tal garantia seria inutil, ineficaz, e
consequentemente uma falsa garantia”. (CAMARA, 2005, p.42).

Da mesma forma o devido processo legal e consequentemente o acesso efetivo a Justica
sdo atentados quando a indisponibilidade e falha do sistema impedem a préatica de atos
processuais e quando determinados processos, devido a sua natureza, sofrem restri¢oes,
pois ndo comportam tramitar pelo método eletrdnico e precisam seguir a forma
convencional.

A titulo de referéncia o Tribunal Regional da 4° Regido determinou por portaria, que a
tramitacdo dos processos no Juizado somente seria admitida na forma eletrénica,
tornando uma obrigatoriedade, a respeito disto Almeida Filho aponta:

“O Tribunal Regional Federal da 4° Regido foi pioneiro na
informatizacdo judicial e determinou que todos os feitos processados
nos Juizados sejam de forma eletrénica, ndo se admitindo outra
alternativa. Foi postura ousada, porque ndo permite a parte o uso do
processo convencional e adotada antes mesmo do advento da Lei
11.419][...]. Mas também é uma afronta ao acesso a justica, porque na
realidade o TRT da 4° Regido nada mais fez do que burocratizar a
informatica. Um retrocesso, sem duvida, em termos eletronicos [...]".
(ALMEIDA FILHO, 2010, p.21).

Além disso, a citacdo e intimacdo quando praticadas de forma eletronica (e-mail), estdo
sujeitos a erros do sistema, e por consequéncia ndo atingirdo sua finalidade, néo
cumprindo as etapas do devido processo legal, acarretando prejuizo as partes. A respeito
das intimacgdes no Processo eletronico Almeida Filho aponta:

“A ficgdo da intimagao pessoal é por demais perigosa nos autos do
Processo Eletronico. Justificamos a nossa preocupacao diante da
inseguranca de nossos sistemas tecnoldgicos. O Brasil, apesar de ser
um grande consumidor em termos de internet, se encontra muito
atrasado em termos de tecnologia”. (ALMEIDA FILHO, 2010,
p.190).

Apesar da Lei do Processo Eletrénico permitir que a intimacéo seja realizada pelo Diario
Oficial eletrdnico, a norma também entendeu que esta pode ser feita, ainda que em



carater informativo, via e-mail. Almeida Filho menciona: “Ainda que haja o envio de
informacdo em carater meramente informativo, podera ocorrer — como nao raro ocorre —

erro no sistema e, com isto, ndo sera possivel a intimagao eletronica”. (ALMEIDA
FILHO, 2010).

Segue decisdo de recurso que foi provido a fim de que fosse realizado novo julgamento
pelo Tribunal Regional Eleitoral de Ronddnia com a prévia intimacao pessoal da
Defensoria Publica, por entender que a intimacao via e-mail ndo atenderia as exigéncias
de seguranca.

“[...]. RECURSO ESPECIAL ELEITORAL. AUSENCIA DE
INTIMACAO PESSOAL DA DEFENSORIA PUBLICA.
NULIDADE. RENOVACAO DO JULGAMENTO.
INTIMACOES NA FORMA ELETRONICA DEVEM
OBEDECER AS DISPOSICOES DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL E DA LEI N. 11.419/2006. PRECEDENTES. RECURSO
PROVIDO.” NE: Caso em que a Defensoria Publica da Unido foi
intimada pelo envio de comunicacgéo via e-mail em endereco
eletronico fornecido pela propria Defensoria. “[...] o envio de e-mail,
nos moldes descritos pelo Tribunal Regional Eleitoral de Rondénia,
ndo pode ser considerado intimacdo, porque ndo atende as exigéncias
de seguranga estabelecidas pela Lei n. 11.419/2006.”. (TSE - REspe:
826424819 RO , Relator: Min. CARMEN LUCIA ANTUNES
ROCHA, Data de Julgamento: 08/09/2011).

Quanto a citacdo, o ato mais importante no processo, sua inexisténcia impede que se
forme a relacéo juridica-processual, quando praticada por meio eletrdnico merece grande
cautela, pois caso sua finalidade néo seja atingida estara o processo impedido de
prosseguir em razdo da parte ndo ter sido chamada ao feito. Almeida Filho faz mencéo a
citacdo por meio eletronico e afirma: “Reprisamos que a citagdo por meio eletronico ndo
é forma confiavel de chamamento do réu no processo. Nao raros sdo 0s problemas
técnicos também dos jurisdicionais”. (ALMEIDA FILHO, 2010).

Marinoni ao tratar da tutela do direito e técnica processual relata que, quando existir no
processo técnicas incapazes de efetivar o direito material devera tal metodo ser apontado
como inadequado para amparar tal direito.

“E que o processo, diante de determinada construgio legal,
pode nédo constituir técnica capaz de efetivamente responder
ao direito material. Nesse caso, como é obvio, a técnica
processual deve ser considerada iniddnea a tutela dos
direitos”. (MARINONI, 2010, p.114).


http://www.tse.gov.br/sadJudInteiroTeor/pesquisa/actionGetBinary.do?tribunal=TSE&processoNumero=826424819&processoClasse=RESPE&decisaoData=20110908&decisaoNumero=
http://www.tse.gov.br/sadJudInteiroTeor/pesquisa/actionGetBinary.do?tribunal=TSE&processoNumero=826424819&processoClasse=RESPE&decisaoData=20110908&decisaoNumero=
http://www.tse.gov.br/sadJudInteiroTeor/pesquisa/actionGetBinary.do?tribunal=TSE&processoNumero=826424819&processoClasse=RESPE&decisaoData=20110908&decisaoNumero=

Decisdo no ambito do Processo Penal comprova que a citagdo em matéria criminal ndo
pode ser feita de forma eletrénica:

PROCESSO PENAL. ARTS. 129, 147, DO CP. CITACAO.
DIARIO DE JUSTICA ELETRONICO. VEDACAO
EXPRESSA DA LEI 11.419/2006. NULIDADE. 1. O ART. 6°, DA
LEI 11.419/2006, VEDA EXPRESSAMENTE A CITACAO EM
MATERIA CRIMINAL POR MEIO ELETRONICO, NAO
FAZENDO DISTINCAO ENTRE A CITACAO REAL E A FICTA.
2. A CITACAO POR EDITAL DE REU - ACUSADO DA
PRATICA DE CRIMES - FEITA POR MEIO DE DIARIO DE
JUSTICA ELETRONICO, E NULA. 3. RECLAMACAO
JULGADA PROCEDENTE. (TJ-DF - RCL: 38438920098070000
DF 0003843-89.2009.807.0000, Relator: ARNOLDO CAMANHO
DE ASSIS, Data de Julgamento: 21/05/2009, 22 Turma Criminal,
Data de Publicacéo: 02/09/2009, DJ-e Pag. 143).

A inseguranca eletronica a qual os atos de comunicacgao do processo estdo submetidos
reforca a ideia de que estes devem ser praticados na forma convencional, sem contar que
0 artigo 4°, § 2°da Lei 11.419/06 traz a excegao dos casos que, por lei, exigem intimagéo
ou vista pessoal, inviabilizando a forma de um processo totalmente eletrénico.

4.1.2 Prejuizos para o contraditorio e da ampla

O contraditério e a ampla defesa estdo inseridos no rol dos Direitos Fundamentais
previsto no artigo 5° da Constituicdo Federal, visa impedir uma desigualdade entre os
litigantes, pois sempre que houver produgdo de documento ou inclusdo de informacdes
no processo, ¢ dado a outra parte o direito de se manifestar. “Nao ha processo justo que
ndo se realize em contraditorio”. (CAMARA, 2005, p. 56).

Alexandre Freire Camara ao discorrer sobre o principio do contraditorio afirmando que:
“O contraditério, entendido em seus aspectos juridicos e politicos, € essencial para que
haja processo justo, sendo de extrema relevancia para a efetivagéo pratica da garantia
constitucional do devido processo legal”. (CAMARA, 2005, p.61).

No entanto tais principios enfrentam problemas quando tratados pelo processo eletronico,
pois ndo € justo impor ao réu que adquira um certificado digital para exercer seu direito.
“Enfrentamos o primeiro problema quando se est4 diante do processo eletronico, porque

nao ¢ licito determinar ao réu que ele possua um certificado digital”. (ALMEIDA
FILHO, 2010, p. 78). E continua:

“[...] No que diz respeito ao hipossuficiente. Nao € licito
impingir a alguém a contratacdo de um certificado digital para



defender-se judicialmente. Ou o Estado garante as partes e
disponibiliza nas sedes dos Tribunais um servico de
informatizacéo capaz de possibilitar o amplo exercicio ao
direito de defesa, ou 0 processo nao podera ser eletrdnico,
devendo transformar a inicial em processo fisico, como ocorre
ordinariamente”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p.79).

Tais principios ndo sofrem restri¢cBes, quando se tratar de causas em que hé a necessidade
do advogado em todo o curso do processo, uma vez que a Constituicdo Federal em seu
artigo 133 dispde sobre a indispensabilidade de tal profissional a administracao da
justica:

“Art. 133”. O advogado ¢ indispensadvel a administracao da
justica, sendo inviolavel por seus atos e manifestacdes no
exercicio da profissdo, nos limites desta lei. (BRASIL, 1988).

Entretanto para impetrar habeas corpus, nas agoes de alimentos, nas a¢gdes da Justica do
Trabalho (limitando-se as Varas e aos Tribunais Regionais, de acordo com a Simula 425
do TST), e, nas ac¢des do Juizado Especial com valor da causa de até 20 salarios minimos
ndo € exigivel a atuacdo do patrono.

Verifica-se na Lei dos Juizados Especiais (Lei n° 9.099/95) em seu artigo 9° a
possibilidade das partes comparecerem pessoalmente a causa, sendo desnecessaria a
assisténcia do advogado:

“Art. 9° Nas causas de valor até vinte salarios minimos, as
partes comparecerdo pessoalmente, podendo ser assistidas por
advogado; nas de valor superior, a assisténcia € obrigatoria”.
(BRASIL, 1995).

Diante da inviabilidade das emiss6es do certificado digital para as partes, impedindo-a de
exercer seu direito de manifestar-se em processo proprio, nos casos em que a atuagédo do
advogado ndo seja necessaria, acarretando uma obrigatoriedade na contratacdo desses
profissionais.

Diante dessa obrigatoriedade, surgem dois aspectos a serem apontados: o primeiro é a
impossibilidade econdmica da maioria da populacdo. O segundo, diz respeito ao aumento
consideravel de processos que tera que ser suportado pelas Defensorias Publicas e
consequentemente o acumulo dessas demandas, uma vez que os litigantes pobre na forma
da lei que poderiam postular em suas causas, estard impedido devido a exigéncia do
certificado digital.

A aplicacdo das inovacdes tecnoldgica deve ser feita sem lesar os principios do processo,



isto é, ndo deve ocasionar efeitos negativos de tudo que foi desenvolvido em termos de
garantias processuais e, além disso, o0 aprimoramento dos instrumentos processuais nao
pode acarretar um avanco que prejudique os direitos fundamentais das pessoas.

Nesse contexto verifica-se que o processo eletrdnico que a principio deveria garantir
acessibilidade e facilidades, acabou por acarretar um efeito plenamente contrario de
desigualdade.

4.1.3 A instrumentalidade e sua aplicabilidade no PJe

Primeiramente, cumpre-se destacar que o principio da instrumentalidade das formas tem
previsdo no diploma processual nos artigos 154, 244 e 249, 82°, do Caodigo de Processo
Civil, reproduzidos a seguir:

Art. 154. Os atos e termos processuais ndo dependem de forma
determinada sendo quando a lei expressamente a exigir, reputando-se
validos os que, realizados de outro modo, lhe preencham a finalidade
essencial. (BRASIL, 2002).

Art. 244. Quando a lei prescrever determinada forma, sem
cominacdo de nulidade, o juiz considerara valido o ato se, realizado
de outro modo, Ihe alcangar a finalidade. (BRASIL, 2002).

Art. 249. O juiz, ao pronunciar a nulidade, declarara que atos séo
atingidos, ordenando as providéncias necessarias, a fim de que sejam
repetidos ou retificados.

§2° Quando puder decidir do mérito a favor da parte a quem
aproveite a declaracdo da nulidade, o juiz ndo a pronunciara nem
mandara repetir o ato, ou suprir-lhe a falta. (BRASIL, 2002).

De acordo com os dispositivos, percebe-se que o ordenamento juridico patrio adotou o
principio da liberdade das formas, entretanto ha casos em que a lei ndo admite essa
informalidade. “Hé4 um ntimero bem maior de atos regidos pela informalidade, em
comparacdo com o reduzidissimo namero de atos cuja forma é expressamente prevista
em lei”. (PORTANOVA, 2005, p. 186).

O professor Candido Rangel Dinamarco, acompanhando o raciocinio de Liebman adota a
teoria da deformalizacdo, discorrendo sobre formas que acarretam a simplificacdo do
processo e, por conseguinte colaboram para uma prestacdo jurisdicional mais agil.
(ALMEIDA FILHO, 2010).



Almeida Filho, ao tratar do instituto da deformalizagéo, aponta que o principio da
instrumentalidade néo deve ser aplicado ao processo eletronico:

“Apesar de manifestarmos nossa posi¢cao em favor do principio da
instrumentalidade das formas e da deformalizagé@o do processo,
admitimos que, em matéria de informatizacéo judicial, devemos ser
extremamente técnicos e ndo transigir com as formas. Por outro lado,
podemos admitir que o processo eletrénico ja € uma forma de
deformalizacéo, se 0 compararmos com 0 processo fisico,

ou convencional. E é exatamente por esta razdo que ndo admitimos a
insercdo do principio da instrumentalidade no mesmo “. (ALMEIDA
FILHO, 2010, p. 139, grifo do autor).

Encontra-se resistente a teoria de Dinamarco, o professor José Carlos Barbosa Moreira,
ao assegurar gue a técnica processual é imprescindivel. Moreira (apud ALMEIDA
FILHO, 2010, p.138).

As formalidades constantes no processo transmitem a sociedade um sentimento de
seguranca e previsibilidade dos atos processuais, e trazem as partes a dimensédo de sua
pretensdo processual, facultando-lhes praticar ou ndo o ato especifico, todavia tal
formalismo n&o deve limitar o procedimento, impedindo que determinado ato processual
seja praticado de forma diferente da que Ihe fora conferida por lei para atingir sua
finalidade.

Embora o Superior Tribunal de Justica privilegie o instituto da deformalizacdo do
processo, por meio do principio da instrumentalidade das formas, que beneficia todo o
processo, ndo o aplica tal instituto ao processo eletrénico por entender que 0 mesmo
ainda é principiante.

A respeito da instrumentalidade no processo a Ministra Fatima Nancy, aponta que tal
regulamentacdo deve ser empregada cautelosamente, devido a possibilidade deste
principio acarretar prejuizos.

“PROCESSUAL CIVIL. RETIFICACAO DO POLO PASSIVO
DA RELACAO PROCESSUAL APOS A CONTESTACAO.
INSTRUMENTALIDADE DAS FORMAS. APLICACAO.
POSSIBILIDADE. EXISTENCIA DE PREJUIZO. - A
prevaléncia do carater instrumental do processo deve ser adotada de
forma criteriosa, verificando-se, com acuidade, a existéncia de
possiveis prejuizos para a parte em desfavor da qual o principio é
aplicado.— Constatando-se a existéncia de evidentes prejuizos para
uma das partes, inviavel a aplicacdo do principio da
instrumentalidade das formas. Recurso provido para extinguir o



processo sem julgamento do mérito.” (STJ - REsp: 763004 RJ
2005/0103820-5, Relator: Ministra NANCY ANDRIGHI, Data de
Julgamento: 25/09/2006, T3 - TERCEIRA TURMA, Data de
Publicacdo: DJ 09.10.2006 p. 292).

O Prof. Alexandre Freitas Camara entende que se deve lutar por um processo efetivo, tal
efetividade € entendida pela aptiddo de um instrumento ser capaz de alcancar seu fim,
desta forma o processo so ¢ efetivo se dispor de meios capazes de permitir que o Estado
atinja o objetivo da jurisdicdo. (CAMARA, 2005).

Observa-se que apesar da legislacéo e alguns autores como Dinamarco recepcionarem a
instrumentalidade das formas, o processo eletronico preserva-se de modo formal.

A respeito da instrumentalidade das formas no PJe Almeida Filho reporta-se:

“[...] O ato processual desprovido de certificacao digital corre o risco
de ser absolutamente nulo e, por esta razéo, ndo se pode aplicar o
principio da instrumentalidade das formas, porque se trata de
matéria prevista em lei e cujos efeitos ndo se aproveitardo em caso
contrario”. (ALMEIDA FILHO, 2010, p. 140, grifo do autor).

O Tribunal Regional Federal da 4° Regiédo entende que a utilizacdo do procedimento
virtual € obrigatoria nos Juizados Federais, ndo admitindo outra forma de realizacdo dos
atos processuais que néo seja a eletronica. Segue decisdo que comprova tal
obrigatoriedade:

EMENTA: MANDADO DE SEGURANCA. ATO
PRESIDENTE TRF4. OBRIGACAO DE UTILIZACAO DO
PROCESSO ELETRONICO (EPROC) NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS. 1. A instituicdo do processo eletrénico é
decorréncia da necessidade de agilizagdo da tramitacdo dos processos
nos Juizados Especiais Federais, representando a iniciativa o
resultado de um enorme esforco institucional do Tribunal Regional
da 4a Regido e das trés Secdes Judiciarias do sul para que néo se
inviabilize a prestacdo jurisdicional a populacéo, diante da avalanche
de agdes que recai sobre a Justica Federal, particularmente nos
Juizados Especiais Federais. 2. O sistema em implantacdo é
consentaneo com os critérios gerais da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade que devem orientar
0s Juizados Especiais, previstos no art. 2° da Lei 9.099/95, e que sao
aplicaveis aos Juizados Especiais Federais, conforme disposto no art.
1° da Lei 10.259/2001. 3. A sistematica implantada assegura 0 acesso
aos equipamentos e aos meios eletrdnicos as partes e aos



procuradores que deles ndo disponham (Resolucgdo n° 13/2004, da
Presidéncia do TRF/42 Regido, art. 2°, 88 1° e 2°), de forma que, a
principio, ninguém tem o acesso a Justica ou o exercicio da profissdo
impedido em decorréncia do processo eletrénico. - Seguranga
denegada. (TRF-4 - MS: 36333 RS 2004.04.01.036333-0, Relator:
JOAO SURREAUX CHAGAS, Data de Julgamento: 29/09/2005,
CORTE ESPECIAL, Data de Publicacdo: DJ 19/10/2005 P4g 830.

A imposicédo do processo eletrénico, ndo admitindo a liberdade das formas, quando este
resultar-se insuficiente, acarreta uma diminuicdo na efetividade da prestacao
jurisdicional, uma vez que o ato processual ndo sera utilizado como instrumento para
atingir determinada finalidade, pois sua aplicacdo serd meramente para cumprir
determinacdo legal. Desta forma o PJe ndo pode ficar refém das suas préprias limitacdes
com a inaplicabilidade da instrumentalidade.

5. CAPITULO Il
5.1 0S OBSTACULOS ENFRENTADOS PELO PROCESSO ELETRONICO

Dentre os varios obstaculos diagnosticados, pode-se juntar a eles a inseguranca do
sistema quanto a sua indisponibilidade temporaria, a interceptacdo de dados telemaéticos,
além disto, a legislacdo brasileira preveé a livre utilizacdo de software, permitindo
conflitos entre sistemas operacionais utilizados por usuarios e Tribunais.

5.2 OBJECOES DOS ADVOGADOS QUANTO A UTILIZACAO DO SISTEMA

A Ordem dos Advogados do Brasil apresenta-se favoravel ao processo eletrénico, mas
resistente a forma impositiva de sua implementacéo, por entender que o sistema exclui
alguns advogados e cidadaos da Justica.

O presidente da Comissao Especial de Direito e Tecnologia do Conselho Federal da
OAB, Luiz Claudio Allemand, criticou 0 CNJ, ao implantar o método virtual sem ouvir a
opinido da OAB, que deixou de colaborar e participar do desenvolvimento do sistema em
conjunto com o Judiciario, consequentemente erros e falhas poderia ser evitado,
permitindo que o sistema fosse acertado desde a sua introducgéo.

Em fevereiro de 2013, a referida entidade divulgou os cinco principais problemas na
utilizacdo do PJe, quais sejam, a caréncia de infraestrutura da Internet; as obstaculos na
acessibilidade; problemas nos sistemas de processo eletronico; melhorias na utilizagdo do
sistema; e a auséncia de unificacdo dos sistemas de processo eletronico.

A infraestrutura deficiente de Internet com as dificuldades de conexéo acarreta
demasiados prejuizos, uma vez que, algumas regides do pais ndo possuem Internet banda



larga e 3G eficientes e confidveis, prejudicando o peticionamendo online dos advogados
que atuam nestas localidades.

Claudio Lamachia, vice-presidente do Conselho Federal da OAB destacou que: “Néo
somos contrarios ao PJe, mas contra a forma agodada que este vem sendo imposto a
advocacia. Necessitamos de estrutura para trabalhar de forma eletronica, sob pena de se

negar o acesso a Justica a milhares de cidaddos brasileiro”. (Disponivel em: Acesso em:
23 de abril de 2014).

O presidente da Comissdo de Direito e Tecnologia da Informacéo e Processo Judicial
Eletrdnico da OAB-PA, Amadeu dos Anjos Junior, também relatou sobre os problemas
de estrutura de telecomunicagdes que impede o acesso dos advogados ao sistema, e
afirmou: “Conforme os dados da Anatel, 93 municipios do Para, do total de 134, t€ém
apenas um acesso de banda larga e este se mostra falho. Pior: quando ha
indisponibilidade do sistema, o advogado ndo tem como provar que peticionou no prazo
correto”. (Disponivel em: Acesso em: 23 de abril de 2014).

Os advogados também estdo submetidos aos roteiros ou modelos de peticdo instituidos
pelo PJe, 0 que acarreta a tais profissionais o peticionamento por preenchimento de
formularios, incitando os causidicos ao simplismo, o que, preocupa a defesa dos
interesses da sociedade em geral e a seguranca juridica.

Hallrison Dantas, presidente da Comissdo do Rio Grande do Norte, comunicou que o
programa de Internet de banda larga popular criado pelo governo federal opera em
apenas 31 cidades, a medida que, outras 30 cidades do Estado utiliza da Internet discada
e via radio, e estima que a universalizacdo do PJe pode deixar no referido Estado
aproximadamente um milhdo de pessoas sem acesso a Justica. (Disponivel em:

< http://www.orm.com.br/amazoniajornal/interna/default.asp?modulo=222&codigo=633
226>. Acesso em: 23 de abril de 2014).

O site O Globo noticiou em novembro de 2013 que a Justica Trabalhista do Rio de
Janeiro, teve o sistema do PJe fora do ar durante todo o més de outubro do mesmo ano, o
procedimento s6 funcionou por dois dias, 0 que acarretou de acordo com a OAB-RJ, a
paralizacéo de 130 mil processos que tramitava no Estado.

Com o intuito de minimizar os transtornos suportados pelos advogados quanto a
indisponibilidade do sistema e problemas com a conexdo da Internet o Frum
Permanente de Discussdo do Processo Judicial Eletronico do Conselho Federal da OAB,
fez reivindicagdes através de documento direcionado ao CNJ, dentre elas esta a
possibilidade de facultar aos advogados o peticionamento fisico, ficando o Tribunal
encarregado de digitalizar e inserir no sistema para tramitagdo em meio eletronico,
fazendo as intimacGes pelo PJe, tal solicitacdo encontrou fundamento na Lei do processo
eletronico.


http://www.orm.com.br/amazoniajornal/interna/default.asp?modulo=222&codigo=633226
http://www.orm.com.br/amazoniajornal/interna/default.asp?modulo=222&codigo=633226

As guedas no fornecimento de energias também geram transtornos no sistema de
processo eletrénico, visto que os usuarios ficam impedidos de exercer qualquer atividade,
aumentando consideravelmente o tempo da tramitacdo da acéo judicial.

Quanto a acessibilidade, as principais reivindicacfes sdo para que os Tribunais
disponham de estruturas que permitam a digitalizacdo dos processos, conforme prevé a
lei do processo eletronico:

“Art. 10. § 3° Os orgéos do Poder Judiciario deverdo manter
equipamentos de digitalizacdo e de acesso a rede mundial de
computadores a disposicdo dos interessados para distribuicdo de
pecas processuais.” (BRASIL, 2006).

Outra queixa a respeito da acessibilidade do PJe, ¢é a da falta de recursos dos sites para 0s
deficientes visuais, visto que as ferramentas de navegacéo utilizada pelas pessoas cegas
apresentaram problemas com o novo sistema, além do mesmo encontrar-se fora das
normas internacionais de acessibilidade na web.

Julgado do Supremo Tribunal Federal, proferido pelo ministro Ricardo Lewandowski em
Janeiro de 2014, garantiu o exercicio da advocacia aos deficientes visuais, ao deferir o
pedido de liminar da advogada Deborah Prates com deficiéncia visual, tal deciséo
assegurou o direito de se apresentar peticdes e documentos em papel até que os sites do
Judiciario estejam munidos de acessibilidade.

Na decisdo o ministro destacou: “Ora, a partir do momento em que o Poder Judiciario
apenas admite o peticionamento por meio dos sistemas eletrdnicos, deve assegurar 0 seu
integral funcionamento, sobretudo, no tocante a acessibilidade”. (Disponivel em: Acesso
em: 23 de abril de 2014).

Apesar do pedido da advogada ter sido negado anteriormente pelo presidente do CNJ o
ministro Joaquim Barbosa, seu petitério baseou-se na recomendagao n°® 27/2009 do CNJ,
onde determina a acessibilidade em todos os tribunais em estruturas fisicas,
arquitetonicas e de comunicacgéo. Disp0Oe o texto da recomendacéo:

“Recomenda aos Tribunais relacionados nos incisos Il a VII do art.
92 da Constituicdo Federal de 1988 que adotem medidas para a
remocdo de barreiras fisicas, arquitetdnicas, de comunicacéo e
atitudinais de modo a promover 0 amplo e irrestrito acesso de
pessoas com deficiéncia as suas dependéncias, aos servicos que
prestam e as respectivas carreiras, para a conscientizacao de
servidores e jurisdicionados sobre a importancia da acessibilidade
enguanto garantia ao pleno exercicio de direitos, bem como para que
Instituam comissdes de acessibilidade visando ao planejamento,



elaboracdo e acompanhamento de projetos e metas direcionados a
promocao da acessibilidade as pessoas com deficiéncia”. (Publicada
no DOU, secdo 1, em 25/1/10, p. 107, e no DJ-e n°® 15/2010, em
25/1/10, p. 2-4).

Alvaro Sérgio Gouveia Quintdo, presidente do Sindicato dos Advogados do Rio de
Janeiro, declarou gue o sistema virtual vem causando transtornos para todos os que dele
se utilizam, e mencionou: “Defendo o PJe e quero que ele venha para facilitar e incluir,
mas sua implantacéo esta sendo feito de forma acodada. Prova disso é que o0 CNJ tem
determinado a implantacdo do PJe sem se preocupar com a exclusdo de muitos

profissionais, como por exemplo, os advogados cegos”. (Disponivel em: Acesso em: 29
de abril de 2014).

A informatizacdo do judiciario necessita de ajustes que garantam a acessibilidade dos
advogados com deficiéncia visual, para que esses profissionais ndo sejam inviabilizados
de exercer seus trabalho por inobservancia do PJe a Lei 10.098/2004 (Lei da
Acessibilidade).

Ademais, defensores idosos encontram dificuldade para operar o sistema eletronico, o
mesmo foi implantado sem observacéo a regra do artigo 26 da Lei 10.741/2003 (Estatuto
do ldoso), que dispde:

“Art. 26. O idoso tem direito ao exercicio de atividade
profissional, respeitadas suas condi¢des fisicas, intelectuais e
psiquicas”. (BRAISL, 2003).

O Conselho Nacional de Justica negou o pedido de liminar da OAB-SP, que requisitava o
adiamento do prazo que obrigava o peticionamento eletronico na comarca de Santos, a
entidade alega que naquela cidade existem aproximadamente 1,5 mil advogados idosos, e
que a imposicdo do Tribunal impossibilita a pratica das atividades desses profissionais,
gue ndo conseguiram se ambientar com o PJe no curto prazo estipulado pelo TJ-SP.

A Ordem dos Advogados do Brasil solicitou um pedido de providéncia, assinado por
Rodrigo de Farias Julido, presidente da subsecdo da OAB de Santos, que apontou:

“Os estudos cientificos comprovam, o idoso naturalmente tem
dificuldade de incluséo digital, de maneira que a obrigatoriedade do
processo eletrénico em face do advogado idoso, por ocasido do
ajuizamento de novas demandas, os excluem terminantemente da
condicdo de trabalho, violando seus Direitos Humanos de
independéncia, realizacao pessoal e dignidade”. (Rover, Tadeu. CNJ
nega adiamento de processo eletronico em Santos. Disponivel

em: Acesso em: 24 de abril de 2014).



Segundo a OAB, foram oferecidos pela entidade cursos com o objetivo de capacitar os
profissionais, como também se criou um Centro de Apoio Digital, no entanto, tais
medidas ndo se apresentaram satisfatorias, pois que ndo foi o bastante para que houvesse
a inclusdo digital de todos os advogados idosos. (Disponivel em: Acesso em: 24 de abril
de 2014).

Outros entraves enfrentados pelos advogados esta na limitagdo do tamanho dos arquivos
para envio, a necessidade de multiplos cadastros, e a diversidade de sistemas que até o
periodo de agosto de 2013 a OAB apontou ser utilizado cerca de 50 versdes diferentes do
PJe.

Claudio Lamachia, ao defender “a unificagdo de um sistema que seja factivel e que
facilite a inclusdo e ndo a exclusdo” salientou a necessidade da unificagao e padronizagao
do processo eletronico, facilitando seu uso pelo advogado, e afirma: “Hoje, o advogado
tem que conhecer diversos sistemas de processo eletronico judicial pelo pais a fora:
temos que conhecer o sistema da Justica do Trabalho, o sistema da Justica Federal, o
sistema da Justica Estadual, e daqui a pouco teremos de conhecer o sistema da Justica
Militar, da Justiga Eleitoral”. (Disponivel em: Acesso em: 23 de abril de 2014).

Advogados ja reivindicaram ao CNJ a possibilidade do envio de documentos sem limite
de tamanho, como também a utilizacdo de cadastro Unico para todas as instancias.

Constata-se desta forma que o Pje precisa ser implantado paulatinamente para que haja
um acompanhamento da classe dos advogados excepcionais, bem como assegurar a
utilizacdo do meio convencional de tramitacdo das a¢cdes quando tal método eletrénico
resultar-se insuficiente, seja por indisponibilidade, problemas com conexéo, quedas de
energia dentre outros obstaculos enfrentados pelo sistema.

5.3 A RESISTENCIA DOS SERVIDORES DO JUDICIARIO E MAGISTRADOS

O sistema eletrdnico implantado no judiciario encontrou rejei¢do por todas as partes
envolvidas no processo, inclusive pelos servidores e magistrados, que clamam por ajustes
no método virtual, aplicado em todos os 24 Tribunais Regionais do Trabalho, nos
Tribunais de Justica do Estado de Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Mato
Grosso, Maranhdo, Minas Gerais e Roraima, como também no Tribunal Regional Federal
da 5° Regido.

A Associacdo dos Magistrados do Trabalho da 9° Regido (Amatra 1X) foi oficiada em
dezembro de 2013, pelos Diretores de Secretaria das 23 Varas do Trabalho de Curitiba,
em razdo da insatisfacdo geral com relacéo ao sistema eletronico implantado na Justica
do Trabalho (PJe-JT), no comunicado foi solicitado que o sistema fosse suspenso de
imediato no Parana, por ndo conseguir atingir o resultado desejado pela Justica do



Trabalho do estado, e ndo propiciar celeridade na prestagéo jurisdicional, bem como néo
reduzir os custos das demandas.

Servidores, magistrado e advogados, reuniram-se no Férum de Discussdo A Justica do
Trabalho e o0 PJe-JT, realizado em julho de 2013, no municipio de Floriandpolis (SC),
onde declararam ser contra a precipitada implantacdo do PJe-JT, por verificar que tal
sistema € uma regressdo comparado as tecnologias utilizadas anteriormente no TRT da
12° Regido (SC), visto que a atual versdo do procedimento nao é segura e completa,
acarretando prejuizos ao jurisdicionado e aos operadores do sistema que encontram
dificuldades nos cumprimentos de prazos e tarefas.

O Férum de Discussdo reivindicou que fosse suspenso de imediato o PJe-JT implantado
na Justica do Trabalho de Santa Catarina, que a implantacéao sistema eletrénico (PJe-JT)
sO retomasse quando seu desenvolvimento fosse considerado satisfatorio por seus
operadores e por fim requereu a democratizagdo do processo que decide sobre 0s
problemas e solugdes no sistema, descentralizando o procedimento, para que estes
possam ser resolvidos pelos comités regionais de negocios de cada TRT e ndo apenas
pelos 6rgados de clpula como o CNJ, possibilitando que os usuarios discutam diretamente
com 0s responsaveis pela correcdo da falha, adequando a suas necessidades.

Noemia Porto, juiza Titular da Vara do Trabalho de Araguaina-TO, em nota técnica da
Anamatra (Associacdo Nacional dos Magistrados da justi¢a do Trabalho), relatou os
problemas do PJe apontado pelos magistrados, e declarou que o sistema nédo atende a
nenhuma das seis caracteristicas importante para um adequado funcionamento, dentre
elas a funcionalidade e eficiéncia, e argumentou “O que queremos € que o PJe funcione,
mas a virtualizacdo dos processos precisa ser gradual, inclusive pensando na inclusao
digital”. (Disponivel em: Acessado em: 30 de abril de 2014).

A desembargadora federal Marisa Santos, coordenadora dos Juizados Especiais Federais
da 32 Regido, expds as dificuldades enfrentadas com o sistema, a exemplo da
digitalizacdo de documentos e sigilo das informacdes, uma vez que o0 processo eletrénico
nao se trata apenas da digitalizacao do processo, e argumenta: “O processo judicial
eletrbnico € aquele que tem um sistema em que todos 0s atos processuais sao praticados
dentro dele, ou seja, audiéncia, intimacao e o peticionamento sem necessidade de
digitaliza¢do”. (Disponivel em: Acessado em: 30 de abril de 2014).

A transferéncia do processo fisico para o eletrénico requer um periodo de adaptacao,
devido a fatores relevantes, como a necessidade de adaptacédo cultural ao novo método
pelos operadores da atividade administrativa do judiciario, magistrados e etc. como a
necessidade da realizacdo de treinamentos adequados para estes usuarios.

O renomado Hely Lopes de Meirelles, ao tratar do principio da eficiéncia na atividade
administrativa menciona:



"O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja
exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E o mais
moderno principio da funcdo administrativa, que ja ndo se contenta
em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados
positivos para o servico publico e satisfatorio atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros". (MEIRELLES,
2009, p.98).

A informatizacéo do judiciario se tornou algo inevitavel, entretanto o sistema
automatizado da justica precisa de melhorias nos ajustes para minimizar ao maximo as
deficiéncias apresentadas, oferecendo credibilidade aos seus operadores, para que possa
existir exceléncia na prestagéo do servigo.

5.4 AS BARREIRAS PARA A PRATICA DO JUS POSTULANDI

O jus postulandi diz respeito a capacidade de qualquer interessado postular suas
pretensdes perante as instancias judiciarias independentemente de advogados, embora a
Constituicdo Federar em seu art. 133 afirme ser indispensavel a figura do patrono, ha
excecBes como nas causas trabalhistas (Arts. 786 e 791 CLT e simula 425 TST), e nos
Juizados Especiais até o limite de 20 salarios minimos (Art. 9 da Lei n.° 9.099/1995).

O direito do individuo pleitear sem a assisténcia do advogado, foi afetado com a
implantacdo do PJe, uma vez que determinados documentos no processo judicial
eletrénico s6 podem ser acessados por advogados e magistrados, sendo necessario que as
partes facam prévio cadastramento para visualizacdo das pecgas processuais.

A exigéncia do cadastramento junto aos 6rgdos competentes, a necessidade das partes
terem um dominio das no¢Ges de informatica, e precisarem adquirir computadores
modernos, dotados de recursos velozes de navegacao da internet, capazes de manusear o
sistema do PJe sdo barreiras para a préatica do jus postulandi.

O juiz substituto da 33° Vara do Trabalho de Salvador, Murilo Carvalho Sampaio
Oliveira, entende que a ferramenta do PJe obriga a contratacéo de advogados por parte
dos empregados e empregadores, para ele trés peculiaridades tornam o advogado
indispensavel nas agdes movidas pelo sistema, sdo elas o certificado digital, na qual o
cidaddo comum né&o tem obrigacédo de possui-la, dependendo de um advogado para
apresentar documentos e peticdes no processo eletronico, além da dificuldade técnica-
juridica enfrentada pelo demandante leigo, ha dificuldades de natureza informatica, na
acao eletrbnica, também é de competéncia do autor lancar informacdes sobre o processo,
que no método convencional era atribui¢do dos servidores da justica.

Tudo isso, exige do advogado e da parte que postula em causa propria a realizacdo de
cursos de capacitacdo tecnologica para atuar junto ao sistema operacional digital, o



pagamento de taxas e anuidades para a habilitagédo e manutencdo do seu cadastro junto ao
banco de dados, além dos litigantes passarem a arcar com os honorarios de sucumbéncia,
0 que ndo acontecia quando os dois polos da demanda se utilizavam do jus postulandi.

José Carlos de Araujo Almeida Filho ao fazer consideragdes a cerca do Processo
Eletrénico, menciona:

“Para a adogdo de meios eletronicos, € necessario que a parte se
encontre adaptada a Medida Provisoéria n. 2.200-2/2001, ou seja, que
possua uma certificacédo digital. Em termos de certificacdo digital,
podemos afirmar que a mesma ndo é barata e 0s custos com o
processo podem elevar. Se, de um lado, o que se pretende € a
agilidade do Judiciario, por outro lado, temos a impossibilidade de
obrigar uma pessoa a adquirir um certificado digital, para assinar
peti¢des etc. (art. 5°, II, da CR/88)”. (ALMEIDA FILHO, 2010,
p.112).

O juiz titular da 102 Vara do Trabalho de Brasilia, Méarcio Brito, entende que a presenca
do advogado é indispensavel a administracdo da Justica, mas para 0 magistrado €
fundamental manter a validade do jus postulandi. De acordo com o juiz que atuou seis
anos na Vara do Trabalho de Diandpolis, interior do Tocantins, antes da instauracdo do
processo judicial eletrénico (Pje-JT), cerca de 50% a 60 % das agdes trabalhistas que
tramitavam na vara eram ajuizadas pelos proprios trabalhadores, posteriormente com a
implantacdo do sistema, que acarretou dificuldades na préatica do jus postulandi, o
numero dessas acdes foi reduzido.

A obrigatoriedade dos Tribunais para a utilizacdo do PJe, ndo assegurando as partes a
possibilidade de atuar em causa propria sem a assisténcia do advogado, nao facultando-
Ihes a utilizacdo do método convencional de peticionamento, ndo disponibilizando
serventuarios para digitalizacdo das peticdes, bem como ndo desobrigando o
cadastramento das partes para visualizacdo das pecas processuais, terminam por dificultar
0 acesso a justica.

5.5 AVULNERABILIDADE DO PJE

A informatica propicia a comunicacéo eletronica entre os diversos lugares do mundo por
meio da ferramenta: Internet, entretanto todas as pessoas que dela se utilizam ndo tem sua

privacidade resguardada, estando sujeito aos ataques dos “predadores do sistema”, que
burlam a seguranca. (MARTINS; MARTINS, 2001).

O Brasil esté entre os trés paises com maior numero de sites vulneraveis, a brecha na
seguranca permite que hackers roubem senhas de usuarios em muitos sites da web e



aplicativos mdveis, tal falha ja esta sendo considerada uma das maiores da historia
da Internet.

E grande a dificuldade no controle das comunicag@es eletronicas, considerando a sua
abrangéncia nacional e internacional, em consequéncia disso, por mais que 0s sistemas
tenham uma seguranca consideravel, ndo estdo impossibilitados de invaséo.

Ives e Rogério Martins ao tratar da privacidade na comunicacao eletrdnica mencionam:

“[...] Qualquer controle sobre a comunicagdo eletronica propicia,
também pequenos resultados, visto que dois fatores dificultam
supervisdo maior: a) a possibilidade de os pontos de igni¢ao do
sistema encontrarem-se fora do alcance dos paises com regulacédo
juridica possivel; b) os génios da informatica dificultarem sua
localizacéo, sobre poderem ter acesso, quebrar sistemas de
seguranca, invadir e destruir informacdes alheias, com razoavel
frequéncia e impunidade” (MARTINS, Ives Gandra; MARTINS,
Rogério Vidal, 2001, p. 42).

Almeida Filho ao discorrer sobre a inseguranca dos sistemas de informacgdo em rede e as
citacOes realizadas pelo processo eletrénico menciona:

“Os hackers, krackers e os lammers ndo pouparéo esforcos no
sentido de interceptarem comunicagao entre os tribunais e o citando.
Isto sem considerar que a mensagem podera ndo chegar ao
destinatario por motivos diversos dos ataques, como a mudanca de
correio eletrénico ou indisponibilidade do sistema. [...] Entendemos
ser de bom alvitre que as citagfes sejam realizadas pelos meios
ordinarios. Ndo somente em termos de problemas técnicos, mas em
virtude de possibilidade de interceptagdo de dados de telematica”.
(ALMEIDA FILHO, 2010, p. 208, grifo do autor).

O presidente do Conselho Federal da OAB, Marcus Vinicius Furtado Coélho enviou
oficio ao CNJ em janeiro do presente ano, comunicando que fossem efetuados testes
publicos de vulnerabilidade e de estabilidade no sistema do Processo Judicial Eletronico
(PJe), visando a preservacao dos direitos e das garantias fundamentais, do devido
processo legal e da seguranca juridica. Tal solicitacdo veio depois do apagdo sofrido pelo
PJe em 15 de janeiro do mesmo ano, que afetou o trabalho dos advogados de todo o pais,
o0 incidente ocorreu quando uma atualiza¢do do sistema operacional Java impediu
encaminhamento de processos.

Marcos Vinicius ao discorrer sobre 0 apagao do sistema operacional do PJe mencionou:
“A implantacdo gradual ¢ a forma mais correta para evitar problemas, pois todo sistema



esta sujeito a falhas [...] Ha de se levar em conta a acessibilidade e a infraestrutura
tecnologica de cada regido do pais para que ndo voltemos a ver situagdes como esta.”
(Disponivel em: Acessado em: 06 de maio de 2014).

Em agosto de 2013 a OAB nacional solicitou ao CNJ 63 razdes de melhorias na
implantacdo do PJe, dentre as consideracdes estdo, a necessidade de fornecer protocolo
eletronico de recebimento, uma vez que o sistema exibe somente um documento HTML,
vulneravel, podendo ser editado, insuficiente para comprovar o peticionamento feito pelo
advogado, caso o Tribunal denegue o recebimento da peticéo.

A respeito do recibo eletrénico de protocolo, dispbe o artigo 10 da Lei n. 11.419/06:

“Art. 10. A distribuicdo da peticdo inicial e a juntada da contestacao,
dos recursos e das peti¢cdes em geral, todos em formato digital, nos
autos de processo eletrénico, podem ser feitas diretamente pelos
advogados publicos e privados, sem necessidade da intervencédo do
cartorio ou secretaria judicial, situacdo em que a autuacdo devera se
dar de forma automatica, fornecendo-se recibo eletrénico de
protocolo”. (BRASIL, 2006).

A precariedade dos recibos fornecidos equipara-se a, em meio fisico, entregar uma Unica
via da peti¢do ao Tribunal confiando que ela ndo sera extraviada, exemplificadamente, é
como se, ao receber a peticdo em papel, o funcionario do protocolo solicitasse ao
advogado que anotasse 0 numero de protocolo daquela peca no sistema, tal nimero seria
facilmente manipulavel.

Outras solicitacdes feita pela OAB seria a alteracdo do PJe para o funcionamento off-line,
0 que cessaria os problemas de instabilidade do sistema, em decorréncia da qualidade das
conexoes, esse modelo de trabalho seguiria o exemplo da Receita Federal do Brasil —
RFB, no qual os atos podem ser praticados sem que haja uma conexao. Requereu-se
também o aumento do tamanho dos arquivos para o0 envio, uma vez que com apenas

1,5 Mb exige-se conhecimentos técnicos e especificos de informatica.

Requisitou-se também que houvesse uma comunicagdo permanente com a ICP-Brasil
para verificar a lista de certificados revogados (LCR), para que os advogados cadastrados
no sistema que ndo possuam certificado digital valido sejam assegurados de receberem
intimacdes pelas vias ordinarias até sua regularizacdo, caso contrario o profissional estara
impedido de receber suas intimacdes, em razdo da mesma ser feita pelo método
eletronico.

Outra inseguranca a ser combatida é estabelecer a necessidade de guardar documentos
fisicos que venham a ser inseridos no sistema pelos servidores, pois caso haja
posteriormente a necessidade de realizacdo de pericia, se 0 documento original for



destruido ndo tera como distinguir, por exemplo, um documento auténtico de um onde a
assinatura tenha sido digitalizada e impressa de outro documento.

A fragilidade do sistema PJe, possibilitando que atos processuais relevantes, como
intimagao e citagdo, ndo alcance suas finalidades por invasdes no sistema, a precariedade
do recibo eletrénico de protocolo, ndo resguardando os advogados dos seus atos
praticados, dentre outras vulnerabilidades constatadas no sistema, s&o motivos relevantes
para que utilize o metodo convencional de tramita¢do quando o eletrénico for incapaz de
oferecer uma prestacao jurisdicional segura e eficiente, caso contrario 0 acesso a justica
serd prejudicado além de causar descrenca aos usuarios.

6. REFERENCIAS

ALMEIDA FILHO, José Carlos de Araujo. Processo Eletronico e Teoria Geral do
Processo Eletronico: A Informatizacdo Judicial no Brasil. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2010. 424 p.

ALVIM, J.e Carreira; CABRAL JUNIOR, Silvério Luiz Nery. Processo Judicial
Eletrénico: Comentéarios a Lei 11.419/06. Curitiba: Jurug, 2008. 144 p.

CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Porto Alegre: Sergio
Antonio Fabris Editor, 1998. 168 p. Ellen Gracie Northfleet.

DINAMARCO, Candido Rangel. A Instrumentalidade do processo. 13. ed. [s.1]:
Malheiros Editores, 2008. 400 p.

GRECO, Marco Aurelio et al. Direito e Internet: Relagdes juridicas na sociedade
informatizada. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais Ltda., 2001. 257 p.

MARINONI, Luiz Gruilherme. Técnica Processual e Tutela dos Direitos. 3. ed. [s.1]:
Editora Revista dos Tribunais, 2010. 512 p.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 35. ed. Sdo Paulo,
Malheiros, 2009. 839 p.

PIMENTEL, Alexandre Freire. O Direito Cibernético: Um Enfoque Tedrico e Logico-
Aplicativo. Rio de Janeiro: Renovar, 2000. 289 p.

PORTANOVA, Rui. Principios do Processo Civil. 6. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Editora Ltda., 2005.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel
em:< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em:



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

10 de margo de 2014.

. Lein®9.492, de 10 de setembro de 1997. Disponivel em: . Acesso em: 10 de
margo de 2014.

. Lei n® 9.800, de 26 de maio de 1999. Disponivel em: . Acesso em: 29 de
margo de 2014.

. Lein® 10.259, de 12 de julho de 2001. Disponivel em: . Acesso em: 29 de
marco de 2014.

. Lein®11.419, de 19 de dezembro de 2006. Disponivel em: . Acesso em: 04
de marco de 2014.

. Lein®9.099, de 26 de setembro de 1995. Disponivel em: . Acesso em: 23 de
marco de 2014.

. Lei n®5.869, de 11 de janeiro de 1973. Disponivel em: . Acesso em: 25 de
marco de 2014.

. Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005. Disponivel em: . Acesso em: 16 de
abril de 2014.

. Emenda Constitucional n° 45, de 30 de dezembro de 2004. Disponivel em: .
Acesso em: 25 de margo de 2014.

. STJ, AgRg no AREsp: 336047 MG 2013/0130972-4, Rel. Min. Maria Isabel
Gallotti, 4° T. j. 03/09/2013, DJe 20/09/2013.

. STJ, AgRg no AREsp: 362615 MG 2013/0237522-3, Rel. Min. Assusete
Magalh@eS, 15/10/2013, 6° T. j. 15/10/2013, DJe 12/11/2013.

. TSE, REspe: 826424819 RO, Rel. Min. Carmen Lucia Antunes Rocha, Data
de Julgamento: 08/09/2011. Disponivel em: . Acesso em: 23 de abril de 2014.

. TJ-DF, RCL.: 38438920098070000 DF 0003843-89.2009.807.0000, Rel.
Arnoldo Camanho De Assis, 22 Turma Criminal, 21/05/2009, DJe 02/09/2009, Pag. 143.

. STJ, REsp: 763004 RJ 2005/0103820-5, Rel. Min. Nancy Andrighi, 3° T. j.
25/09/200. DJ 09/10/2006 p. 292.

. TRF-4, MS: 36333 RS 2004.04.01.036333-0, Rel. Jodo Surreaux Chagas, Corte
Especial, 29/09/2005, DJ 19/10/2005 Pag 830.



Publicado por: RAISSA DA ROCHA CUNHA GONCALVES



