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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo situar o Direito sob as
perspectivas e desafios da era do conhecimento. Pretende-se demonstrar que
o crescimento da internet tras consequUéncias juridicas que precisam ser
resolvidas nem sempre numa dimens&o palpavel, de modo que a estratégia
juridica deve estar alinhada com a tecnologia, como fator de sucesso nesse

novo mundo.

PALAVRAS-CHAVE

Direito Digital — Internet — Conhecimento — Informagao — Desafio

Desde que o mundo € mundo o homem desenvolve a idéia de
riqueza. Na idade média a riqueza era pautada na terra, era a classe
aristocratica quem dominava e as normas eram produzidas pela Igreja: o
Direito Candnico. Avangando mais um pouco surgem as monarquias
absolutistas e as grandes descobertas; nesse cenario o ouro e a prata eram as
riquezas predominantes. Veio a burguesia, os grandes comerciantes, o dinheiro
passou a circular o mundo e enriqueceu muitos homens, culminando com a
Revolugao Industrial onde ocorre a estatizagdo do Direito, surgem os sindicatos

e o Direito do Trabalho ganha forga.
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Assim, via de regra a riqueza sempre vem acompanhada de conflitos
e, consequientemente, onde ha conflito ali atua o Direito. Portanto, onde houver

riqueza ha de existir seguramente o Direito.

Nas sabias palavras do Mestre Miguel Reale,

“Todas as regras sociais ordenam a conduta, tanto morais como as juridicas e
as convencionais ou de trato social. E préprio do Direito ordenar a conduta de
maneira bilateral e atributiva, ou seja, estabelecendo rela¢des na exigibilidade
segundo uma proporgao objetiva”.(REALE, 2007, p.59)

Atualmente, uma das maiores fontes de riqueza é a informacao e o
conhecimento, eis que elas serdo a chave do sucesso ou insucesso

profissional. E a revolugéo digital.

Um novo mundo surge a nossa frente, uma descoberta tdo grande
quanto intrigante, novos desafios, novas condutas, novos conflitos e
problemas, em uma dimensao nem sempre palpavel, e nesse ponto Darcy

Ribeiro traz valiosa licao,

“Efetivamente, é provavel que as sociedades futuras enfrentem seus maiores
problemas no esforgo por capacitar-se a utilizar seus poderes quase
absolutos de programacéo da reprodugéo bioldgica do homem, da ordenagao
intencional da vida social, de condugdo do processo de conformacido e
regulamentagéo da personalidade humana e de intervencao sistematica nos
corpos de valores que orientam a conduta pessoal”. (RIBEIRO, 2000, p. 176).

Nesta nova sociedade que surge a partir dos bits’ e bytes®, a busca
pelo conhecimento anda na velocidade dos processadores, dos computadores,
das redes locais, da internet, € preciso aprender a aprender sempre, a pensar
quase que como um computador, a enfrentar desafios cada vez maiores. E
necessario sair e chegar na frente, assumir um papel visionario, ser inovador,

criativo, versatil.

2 BIT — (simplificagdo para digito binario, “Blnary digiT’ em inglés) ¢ a menor unidade de medida de
transmissao de dados usada na Computacao.
> BYTE - conjunto de oito bits.



Na sociedade do conhecimento, Peter Drucker, considerado o pai da

administragdo moderna, nos ensina como lidar com essas mudancas,

“[...] na sociedade de organizacdo, é seguro assumir que qualquer pessoa,
com qualquer conhecimento, tera de adquirir novos conhecimentos a cada
quatro ou cinco anos, sob pena de se tornar obsoleto”. (DRUCKER, 1998, p.
45)

“[...] pelas exigéncias de uma sociedade baseada no conhecimento, na qual o
aprendizado organizado precisa se tornar um processo Vvitalicio [...]"
(DRUCKER, 1998, p. 46)

O mundo, globalizado e plugado, se transformou numa enorme
comunidade, com seus e-mail, Windows Live Messenger*, google®, orkut,
ferramentas utilizadas na troca e acesso a uma vastidao de informacgao; boa ou
ruim, pratica ou ndo, saudavel, intrusiva, confiavel ou ndo. Hoje a noticia esta
ao alcance do MOUSE, as pessoas trocam informagdes entre si
instantaneamente, ainda que uma esteja no Japdo e a outra no Brasil, o

universo de possibilidades € imenso.

A rede de computadores mundial — INTERNET — cresce a niveis
assustadores, o reduzido custo dos computadores, aliado a necessidade cada
vez mais premente do seu uso, transforma até quem ndo quer, em um

internauta potencial.

Nas empresas, escolas, casas, LAN HOUSE’, carro e até da rua é
possivel acessar a rede e navegar. Somos compelidos e, de certo modo,

forgados a usar a grande rede.

Contudo, o uso desta ferramenta e dessa fonte de riqueza, também
gera conflitos: o que falar do envio de um e-mail ndo autorizado? E de um texto
subversivo onde quem assina pode ser qualquer pessoa do planeta terra? E a

troca de informagbes pornograficas no ambiente de trabalho? Informacéo

* Windows Live Messenger - servigo de e-mail, onde vocé fica conectada € manda e recebe mensagens
em tempo real.

> GOOLGE - ferramenta de busca, pesquisa de dados na internet.

® ORKUT - pagina da internet destinada a formagdo de uma rede de relacionamentos.

" LAN HOUSE - espago onde as pessoas pagam para usar a internet



sigilosa que corre 0 mundo deve gerar sangao ao remetente? E os crimes
sexuais, onde o aliciador usa a rede como porta de entrada para casa do

aliciado?

Recente matéria publica no jornal A Folha de S&o Paulo ilustra de
forma cristalina esta nova realidade (CASTRO, 2008),

Piratas eram os do passado. Tomavam um navio a punhal e bacamarte,
cuspiam no convés, saqueavam a carga e, depois de degolar o comandante,
afundavam o navio e iam encher a cara em Tortuga. Imagine a adrenalina.
Hoje, os piratas so virtuais - sujeitos que invadem o e-mail ou o telefone dos
outros e tém orgasmos também virtuais, pensando no desconforto que
causarao a suas vitimas.

E. O mundo da informacdo e do conhecimento traz conseqiiéncias
nem sempre benéficas, de modo que o Direito Digital nasce da necessidade de
ordenamento deste novo mundo, deste uso indiscriminado da internet, dessas
relagdes entre pessoas que sequer se conhecem de fato e muitas nem sequer
de direito. Assim, a legislagao deve determinar de maneira clara quais serao as
regras para o correto uso da internet. Nas palavras de Gustavo Corréa Testa,
“Os operadores juridicos deverao utilizar o bom senso para dirimir questdes
juridicas relacionadas a internet, procurando sempre relacionar a parte técnica

com o ordenamento juridico em exercicio”. (CORREA, 2000, p. 107)

Um dos problemas a ser resolvido diz respeito a autoria, como punir
algo ou alguém que nao se sabe onde esta ou quem é? Um maniaco sexual ou
pedofilo pode estar em qualquer lugar, em um espacgo virtual, acessando a
internet, andnimo de um ciber café® na Ucrania ou de um celular na Groelandia

e o crime pode ocorrer no Brasil.

Outro ponto de conflito esta nas relagées de trabalho ou no ambiente
de trabalho, sera que um funcionario que repassa mensagem nao autorizada
pela empresa em que trabalha usando seu e-mail particular comete algum
delito? Montar um site na internet com o nome de outra pessoa e conteudos

prejudiciais a ele pode gerar indenizacdo por danos morais e materiais? As

$ CIBER CAFE — local publico de acesso a internet, semelhante a uma LAN HOUSE.



mensagens de e-mail trocadas entre as partes podem ser usadas como prova

de uma relagao contratual (contrato entre ausentes)?

Como agir neste mundo virtual sem ferir direitos constitucionais. A
Constituicdo Federal de 1988 determina, ao tratar dos direitos individuais, em
seu artigo 5°, inciso Xll, que é inviolavel o sigilo (BRASIL, 2005), cuja unica fica
por conta das comunicagoes telefénicas que podem ser violadas por ordem

judicial:

a) Da correspondéncia;

b) Das comunicagdes telegraficas;
c) De dados; €;

d) Das comunicagdes telefnicas.

Com relagao ao uso do e-mail veja a decisdo prolatada pelo egrégio
Tribunal Regional do Trabalho da 102 regido (BRASIL, 2007):

EMENTA: JUSTA CAUSA. Demonstrado por mensagens do sistema de email
corporativo que a reclamante, atendente telefonica, de forma reiterada,
descumpria ordens gerais da empresa (indisciplina) e trabalhava com
extrema desidia, realizando a chamada operagao ‘tartaruga’, desligando
unilateralmente o telefone e desrespeitando os clientes da empresta
tomadora, impde-se ratificar a justa causa aplicada. Outrossim,
disponibilizado o sistema como instrumento de trabalho pela empresa, é
legitima a utilizagdo das mensagens como prova, nao restando violado o art.
5° X, Xll e LVI, da CF. Precedentes. (Processo: 00708-2007-014-10-00-3
ROPS; 12 Turma; Juiz(a) Relator: RICARDO ALENCAR MACHADO; Julgado
em: 28/11/2007; Publicado em: 07/12/2007)

Como se pode vislumbrar, as decisdes no tocante a praticas ilicitas
cometidas no espaco virtual, sdo tomadas em sua grande maioria por analogia,
aplicando-se dispositivos legais vigentes, mas que n&o se relacionam
diretamente com o fato. Veja que o decisum acima aplica dispositivo da
Consolidacdo da Legislacdo Trabalhista — CLT (BRASIL, 2008), mais

especificamente o artigo 482, alinea “e”, in verbis:

Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo
empregador:

[.]

e) desidia no desempenho das respectivas fungdes;



[.]

Ja se aplica, também, aos crimes e delitos digitais artigos do codigo
penal, mas a sua alteracao se faz necessaria, de modo a adequa-lo a essa
nova realidade de condutas ilicitas e nesse sentido encontra-se em tramitacao
na Camara dos Deputados Projeto de Lei PL 84, de 24/02/1999, que dispde
sobre os crimes cometidos na area de informatica, suas penalidades e segundo
o qual devem passar a ser tipificado como crime o acesso indevido a meio
eletrénicos, a manipulacdo indevida de informacdes eletrbnicas, dano
eletrénico, difusdo de virus eletrénico, pornografia infantil, interrupgdo ou
perturbagdo de servigo telegrafico ou telefénico, falsificacdo de cartdo de

crédito, falsificagdo de celular ou meio de acesso a sistema eletrénico.

Dispositivos do Cédigo Civil validam, por exemplo, o contrato digital

como negacio juridico bilateral.

Contudo, ainda é muito pouco. E preciso avangar mais, desde a
edicdo de leis especificas para cada tipo de conduta, até a inclusdo de

disciplinas afetas ao Direito Digital nas escolas e empresas.

Assim, os desafios sdo muitos e o caminho a percorrer € arduo. A
estratégia juridica deve sempre estar alinhada com a tecnologia, ou seja, de
um lado o profissional deve entender de direito e de outro de internet,

criptografia, rede de computadores, ameaca virtual, virus e muito mais.

Doutor Mario Anténio Lobato de Paiva (BLUM, 2001, p. 669) sintetiza
de forma simples, as dificuldades que estao por vir,

Sendo assim, a Internet torna-se uma realidade que ndo pode ser negada [...]
No entanto, muito trabalho e estudo devera ser levado a efeito tanto pela
legislacdo quanto pela doutrina, posto que nem sempre serd possivel a
aplicacdo analdgica das normas ora existente as peculiaridades apresentadas
pelos contratos eletrénicos.



Por fim, sabendo que a informacdo € o primeiro e essencial passo,

nas sabias palavras de Arthur Clarke,

“Todavia, é vital relembrarmos que a informacdo — no sentido de matéria-
prima — ndo é conhecimento; que conhecimento ndo é sabedoria; e que
sabedoria ndo é presciéncia. Mas a informagdo é o primeiro e essencial
passo para todos esses”. Arthur C. Clarke, ‘Is There Life After Television’ em
Greetings, Carbon-Based Bipeds!, 1999 (apud KAMINSKI, 2006)

Deve-se buscar através do Direito Digital estabelecer critérios
juridicos e objetivos capazes de conduzir cada pessoa rumo a presciéncia,

passando do conhecimento a sabedoria.
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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