PROJETO CNJ ACADEMICO

A utilizacao da tecnologia da informacao para o
aprimoramento do Poder Judiciario: Limites e Desafios

Universidade Federal de Santa Catarina

Coordenador do projeto: Prof. Dr. Aires José Rover.
Apresentacao: Prof. Dr. Aires José Rover e M.Eng. Egon

Sewald Jr.
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Objetivos macro:

*Manter e implementar um observatorio do governo eletrénico;
*Desenvolver por meio do observatorio do governo eletrénico
artefatos que gradativamente busque informar e receber
informacoes do cidadao a cerca das necessidades nas areas de
interesse dos grupos de pesquisa, dentro de padroes de

acessibilidade e usabilidade;
*Criar um observatorio que foque na modernizacao da gestao do

judiciario, no processo eletronico e no acesso a Justica.
eUtilizar o observatoério egov.ufsc como prototipo para definir
estratégias como metodologias.
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Desafios ja realizados:

Foram desenvolvidos trabalhos relacionados as seguintes linhas de pesquisa:

1. Ainteracao e colaboracao na construcdao do governo eletronico no Judiciario;
2. Gestao do Judiciario e Processo Eletrénico

3. Seguranca da Informacao

<« C' | [ egov.ufsc.br/portal/projeto_obsegov
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‘ Inicio » Projeto Observatdrio Egov

Métrica de Avaliacao dos Sitios e
Portais Corporativos dos
Tribunais de Contas Brasileiros
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Projeto Observatorio Egov

O observatdrio do governo eletrdnico reune
pesquisadores de mestrado e doutorado dos programas

de direito e de engenharia e gestdo do conhecimento da
UFSC, sob a coordenagdo dos professores Aires José
Rover e Orides Mezzaroba. A partir de 2008 formou-se
varias parcerias em especial com a Universidade de
Zaragoza, Espanha. Tem por objetivo principal consolidar
o estudo e disseminacdo de trabalhos sobre governo
eletrnico, inclusdo digital e sociedade do conhecimento.

Aires José Rover

Orides Mezzaroba

Paloma Maria Santos
Marciele Berger Bernardes Buscar: Termos de busca
Melissa Midori Martinho Goto

Mariana Mezzaroba

()
9
a
i
|
14
i
i

c
1
")
R

éé% . K3
EGC Programa de Pgs-Graduacto - I3 Governo Eletronico

Inclusao Digiml 2 Sociedade do Conhecimento

UFSC




Programa de Pés-Graduach T8
Enqonhana ¢ Gesthdo do Conhec-monlc TR

UFSC

Indicadores de Producao:

Artigos

Revistas: 6(3,2,1)
Anais de Eventos: 4(3,0,1)
Resumos em Eventos: 1(0,0,1)
Capitulos de Livros: 4(2,2,0)
Tese: 1(0, 1,0
Dissertacoes: 1(0, 1,0

ApresentacOes em Eventos: 7 (3, 3, 1)

<

Previsao da organizacao
de um livro com artigos
relacionados com o projeto

em 2013/ 2014

Palestras Internacionais (41 Jaiio — Argentina, SIIDDI —
Argentina, 15° e 16° Enconto Ibero-Latino Americano de E-

gov — Zaragoza/ Curitiba)

Organizacoes de Eventos
Locais: 2

Internacionais: 4 (13°,14°, 15° e 16° Enconto Ibero-

Latino Americano de e-gov )
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Desafios ja realizados: Linha 1 - A interac3o e colaboracdo
(2011)

O Conselho Nacional de Justica como ponto de Germana de Oliveira Moraes; Geovana Maria
mutacao do Sistema Judicial brasileiro. Cartaxo de Arruda Freire.

As iniciativas de teor democratico nos tribunais Geovana Maria Cartaxo de Arruda Freire; Graziela
regionais eleitorais: analise da virtualizacao. Grosseli

Politicas publicas responsivas do Conselho Nacional Geovana Maria Cartaxo de Arruda Freire; Marciele
de Justica: analise da ouvidoria. Revista Eletronica  Bernardes; Aires J. Rover.
Democracia Digital e Governo Eletronico.

Avaliacdo dos Portais de Justica Federais: um Paloma Maria Santos; Andressa Fracaro
estudo baseado na métrica Lefis. Cavalheiro; Giovani de Paula; Aires J. Rover.
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Desafios ja realizados: Linha 1 - A interac3o e colaboracdo
(2012)

Métrica de Avaliacao dos Sitios e Portais
Corporativos dos Tribunais de Contas Brasileiros

Aplicacdes e Estratégias de T-Governo no Poder
Judiciario

Avaliacdo dos portais de justica federais: um estudo

baseado na métrica LEFIS

O processo eletronico no Superior Tribunal de
Justica (STJ): andlise da tempestividade das tutelas

de consumo

Avaliacdo geral dos sitios dos tribunais do Brasil:
um olhar sob a perspectiva da acessibilidade,
navegabilidade e padronizagéo visual
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Paloma Maia Santos; Aires José Rover; Orides
Mezzaroba; Marciele B. Bernardes; Melissa M.M
Gotto; Mariana Mezzaroba.

Paloma Maria Santos; Marcus Braga; Marcus
Vinicius; Aires José Rover.

Paloma Maria Santos; Andressa Fracaro; Giovani
De Paula; Aires José Rover.

Geovana Cartaxo; Thirza Meneses.

Valter M. Do Carmo; Paloma Maria Santos; Ana
Carolina Vaz; Fabian Viegas; Mariana Mezzaroba,;
Marciele B. Bernardes; Aires José Rover.
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http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-conhecimento-em-governo-eletr%C3%B4nico-uma-aplica%C3%A7%C3%A3o-voltada-para-tv--0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-conhecimento-em-governo-eletr%C3%B4nico-uma-aplica%C3%A7%C3%A3o-voltada-para-tv--0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-conhecimento-em-governo-eletr%C3%B4nico-uma-aplica%C3%A7%C3%A3o-voltada-para-tv--0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-conhecimento-em-governo-eletr%C3%B4nico-uma-aplica%C3%A7%C3%A3o-voltada-para-tv--0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-aplica%C3%A7%C3%B5es-e-estrat%C3%A9gias-de-t-governo-no-poder-judici%C3%A1rio
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-aplica%C3%A7%C3%B5es-e-estrat%C3%A9gias-de-t-governo-no-poder-judici%C3%A1rio
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-aplica%C3%A7%C3%B5es-e-estrat%C3%A9gias-de-t-governo-no-poder-judici%C3%A1rio
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-aplica%C3%A7%C3%B5es-e-estrat%C3%A9gias-de-t-governo-no-poder-judici%C3%A1rio
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-dos-portais-de-justi%C3%A7a-federais-um-estudo-baseado-na-m%C3%A9trica-lefis-0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-dos-portais-de-justi%C3%A7a-federais-um-estudo-baseado-na-m%C3%A9trica-lefis-0
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-dos-portais-de-justi%C3%A7a-federais-um-estudo-baseado-na-m%C3%A9trica-lefis-0
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34199
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34199
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34199
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-geral-dos-s%C3%ADtios-dos-tribunais-do-brasil-um-olhar-sob-perspectiva-da-a
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-geral-dos-s%C3%ADtios-dos-tribunais-do-brasil-um-olhar-sob-perspectiva-da-a
http://egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-avalia%C3%A7%C3%A3o-geral-dos-s%C3%ADtios-dos-tribunais-do-brasil-um-olhar-sob-perspectiva-da-a

Desafios ja realizados: Linha 2: Gestao do Judiciario e

Processo Eletronico (2011)

O Judiciario na Era do Acesso Airton Ruschel; Aires J. Rover.

O Uso de Ontologia no Sistema do Judiciario  Airton Ruschel; Aires J. Rover.

Gestdo de Conhecimento para Administracdo ~ Egon Sewald Junior; Paulo Fernando Silva;
Judiciaria: Levantamento de demandas de SILVA,E.R. G.
conhecimento e estabelecimento de ontologias.
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Desafios ja realizados: Linha 2: Gestao do Judiciario e

Processo Eletronico (2012)

Tese: Modelo de Conhecimento para Apoio ao Juiz  Airton José Ruschel
na Fase Processual Trabalhista.

Justica estadual brasileira: aderéncia as praticas de Mauricio J. R. Rotta; Paulo Silva; Aires J. Rover
governanca de tecnologia da informacéao.

Dissertacao: Modelagem de Sistema de Egon Sewal Junior
Conhecimento para Apoio a Decisao Sentencial na
Justica Estadual.

Modelagem de Sistema Baseado em Egon Sewald Junior; Mauricio J. R. Rotta; Priscila
Conhecimento em um Tribunal de Justica utilizando R. Vieira; Edson R. G. Da Silva; Aires J.Rover;
CommonKADS. Denilson Sell

Aceleracéo processual e processo judicial: um Mauricio J. R. Rotta; Priscila R. Vieira; Egon
estudo comparativo de tempos da tramitacdo em  Sewald Junior; Aires J. Rover;

Tribunais de Justica.
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http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/tese-modelo-de-conhecimento-para-apoio-ao-juiz-na-fase-processual-trabalhista
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/tese-modelo-de-conhecimento-para-apoio-ao-juiz-na-fase-processual-trabalhista
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/tese-modelo-de-conhecimento-para-apoio-ao-juiz-na-fase-processual-trabalhista
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-democracia-digital-e-governo-eletr%C3%B4nico
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/publica%C3%A7%C3%A3o-democracia-digital-e-governo-eletr%C3%B4nico
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/disserta%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-sistema-de-conhecimento-para-apoio-decis%C3%A3o-sentencial-na-justi%C3%A7a-e
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/disserta%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-sistema-de-conhecimento-para-apoio-decis%C3%A3o-sentencial-na-justi%C3%A7a-e
http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/disserta%C3%A7%C3%A3o-modelagem-de-sistema-de-conhecimento-para-apoio-decis%C3%A3o-sentencial-na-justi%C3%A7a-e
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34203
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34203
http://buscalegis.ufsc.br/revistas/index.php/observatoriodoegov/article/view/34203

Desafios ja realizados: Linha 3: Seguranca da
Informacao (2011)

Justica Estadual Brasileira: aderéncia as praticas Mauricio J. R. Rotta; Paulo F. Silva; Aires J.

de governanca de Tl Rover.
Uma ontologia para gestao de seguranca da Paulo F. Silva; José L. Todesco, Fernando
informacao. Gauthier, Henrique, Otte.
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisadora: Mariana Mezzaroba (Mestrado EGC)

Projeto de dissertacao: Interface web do governo eletronico: requisitos para
um modelo de conhecimento aplicado ao poder judiciario brasileiro.

Periodo de realizacao: Fevereiro 2013 / Fevereiro 2015
Tema: Engenharia do Conhecimento, Interfaces do Poder Judiciario Brasileiro
Problema: E possivel estabelecer requisitos que possam contribuir no

processo de construcdo de um modelo de conhecimento através da interface
web que seja aplicado ao Poder Judiciario Brasileiro?
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisador: Egon Sewald Junior (Doutorado EGC)

Titulo da proposta: Raciocinio Baseado em Casos Textual e Busca de
Semelhanca Semantica em Documentos para Apoio a Decisao Sentencial.

Periodo de realizagcao: Setembro 2012 / Setembro 2016.

Tema: Desenvolvimento de modelo de RBCT a partir de semelhanca
semantica, baseado pela construcéo de ontologias.

Problema: A efetividade, entendida como principio a ser seguido pelo
Judiciario, traduz-se como o impacto trazido pelo resultado obtido por
suas decisfes. Difere da eficacia, pois esta apenas indica se o objetivo
programado foi atingido, enquanto aquela se preocupa em apontar se
houve uma melhora na prestacao do servico, sendo traduzida pelo
Impacto causado pela acao adotada.

Programa de Pés-Graduagio % :
Engenharia ¢ Gestio do Conhecimentc TR
UFSC

PPGD

Governo Eletronico

Inclusao DI i al 2 Socledade do Conhecimento



icS

UFSC

Projetos individuais em andamento:

Pesquisador: Valter Moura do Carmo (Doutorado Direito)

Titulo da proposta: A participacado da sociedade na formulacao de
politicas publicas no judiciario brasileiro: limites e possibilidades.

Periodo de realizacdo: Marco 2012/ Marco 2016
Tema: Construcédo do governo eletrénico no Judiciario

Problema: E possivel comparar as possibilidades da participacéo social
no Judiciario nos paises da América Latina que estéo inseridos no
chamado Novo Constitucionalismo Latino Americano e propor novas
metodologias nessas participacdes levando em conta as possibilidades

do e-judiciario?
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisador: Lucas Silveira (Mestrado em Ciéncia da
Computacao)

Titulo da proposta: MGPJ - Modelo de sistema para Gestéo de
Processos eletronicos Judiciais

Periodo de realizacdo: Marco de 2013/ Marco de 2014
Tema: Seguranca da informacao no Judiciario.

Problema: Seguranca de documentos e informacdes junto ao
processo eletronico, de forma a garantir a confiabilidade buscando
possiveis lacunas em relacdo a estes documentos (uso de

certificacao ICP-Brasil).
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisador: Mauricio José Ribeiro Rotta (Mestrado EGC).

Titulo da proposta: Modelagem do Conhecimento: desenvolvimento de
ontologia do processo decisorio do magistrado.

Periodo de realizacao: Fevereiro 2011 / Margo 2013.

Tema: criacdo de uma ontologia do codigo penal para apoiar no
desenvolvimento de sistemas de conhecimento para Magistrados.

Problema: Os Tribunais de Justica vem realizando grandes investimentos
na desmaterializacdo dos processos judiciais, ocasionando profundas
mudancas de cultura e de rotinas de trabalho. E cedico que inimeros
beneficios sdo obtidos por meio da desmaterializacdo dos processos e
pela consequente adocao de sistemas eletronicos de gestéo de
processos judiciais digital, mas restam ainda questdes importantes a
serem tratadas no futuro préximo, atinentes ao modelo de gestao, rotinas
e meétodos de trabalho.
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisadora: Ana Carolina Vaz (Mestrado Direito)

Titulo da proposta: Avaliacdo de desempenho dos Tribunais com a
adocao do processo eletronico por meio da coleta e da sistematizacao de
dados estatisticos e do calculo de indicadores do sistema judicial estadual.

Periodo de realizacdo: Fevereiro 2013 / Junho 2015.

Tema: Interfaces entre o processo eletronico e os indicadores do sistema
de coleta de dados estatisticos do poder Judiciario — Justica em NUmeros.

Problema: O desenvolvimento da tecnologia de informacao nas ultimas
décadas tem dado a sociedade um enorme poder de atuacao e até controle
no Judiciario, redefinindo o papel do Estado, tornando-se essencialmente
regulador e tendo a sociedade como fonte e participe nesse processo em
gue o Direito é o seu grande instrumento.
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisadora: Patricia Sardeto (Doutorado Direito)

Titulo da proposta: A gestdo no processo eletrbnico para prestacao
do servico jurisdicional.

Periodo de realizacao: Marco 2013 / Marco 2017

Tema: Gestao do Judiciario e Processo Eletronico

Problema: Subsidiar as politicas de gestdo do Poder Judiciario que
possam contribuir para a gestéao jurisdicional e analisar os dados e
indicadores estatisticos do Poder Judiciario no contexto do processo

eletronico tem se tornado um problema eminente nesta area.
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Projetos individuais em andamento:

Pesquisador: Thiago Araujo (Doutorado EGC)

Titulo da proposta: Modelagem organizacional baseada em TICs no Poder
Judiciario.

Periodo de realizacdo: Marco 2013/ Marco 2017

Tema; o Jurisdicional

Problema: -

rio Catarinense”? Para isso seria necessario: Levantar e analisar fatores e
padrdes ; Realizar Pesquisa junto ao CNJ; Realizar pesquisa junto ao Judiciario
Catarinense; Entrevistar os Magistrados e servidores; Propor inovagdes no
modelo organizacional.
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Projetos individuais em andamento:
Pesquisadora : Priscila Rodrigues Viera (Mestrado EGC)

Titulo da proposta: Avaliagao dos Gargalos no Tramite Processual dos
Processos Eletrébnicos no Judiciario de Primeira Instancia Visando a

Celeridade Processual
Periodo de realizacdo: Marco 2013/ Marco 2015
Tema: Celeridade do Processo Eletronico

Problema: Pode ser identificado os ciclos do andamento processual
eletronico na primeira instancia do judiciario?

Com a identificacao dos ciclos € possivel verificar os de maior
morosidade? Considerando o tempo médio destes ciclos e 0s agentes

judiciarios envolvidos?
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Pesquisadores

« Ana Carolina Vaz

*Priscila Rodrigues Vieira

*Mauricio Rotta
*Mariana Mezzaroba
*Thiago Araujo

*Valter Moura do Carmo
*Geovana Cartaxo Freire
*Airton Ruschel

*Egon Sewald Jr.
*Rodrigo Vasconcellos
*Patricia Sardeto

Bolsistas:

Egon Sewald Jr
Mariana Mezzaroba
Valter Moura do Carmo
Lucas Silveira

Coordenacao:
Aires José Rover
Orides Mezzaroba
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Obrigado!

alres.rover@ccj.ufsc.br

egon.sewald@posgrad.ufsc.br

wWww.egov.ufsc.br
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