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L Apresentacio

O presente trabalho tem por escopo analisar trés (03) jurisprudéncias distintas,
selecionadas por este académico, exaradas por diferentes Tribunais, respeitantes a polémico
e vivo debate no mundo juridico atual. Trata-se da responsabilidade civil do advogado e seu
enfoque a luz das legislagdes aplicdveis ao tema, enfatizando-se a investigacdo acerca da
incidéncia, ou nao, do Cédigo de Defesa do Consumidor no ambito da relacdo estabelecida
entre o causidico e o seu cliente, bem como o mecanismo de apuracdo de tal
responsabilidade.

Destarte, ao fim deste comentério juridico, restam consignadas as trés ementas que
foram destacadas para a digressdo em tela, cada qual contendo distinto pronunciamento
sobre a aplicabilidade do microssistema que regulamenta as relacdes de consumo, no que
atina a responsabilidade profissional do advogado perante o seu constituinte.

Consigne-se, por oportuno, que este académico optou por selecionar trés
jurisprudéncias referentes ao mesmo assunto — responsabilidade civil do advogado sob a

égide do Codigo de Defesa do Consumidor —, ao invés de realizar lacOnicos e pontuais
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comentdrios sobre jurisprudéncias de temas distintos, o que se fizera sob os auspicios de se
permitir maior digressdo juridica acerca de questdo tdo polémica, sobre a qual pairam e

grassam indmeras divergéncias doutrindrias e jurisprudenciais.

IL. Introducao

A responsabilidade civil, enquanto instituto que compreende consideravel esfera do
Direito, encerra tormentosa, viva e constante discussdo juridica doutrindria e
jurisprudencial, sobretudo quanto aos pressupostos exigidos para a sua configuracio,
iniciando-se com o uso da propria expressao.

Com efeito, diz-se na atualidade que o emprego da locugdo “responsabilidade civil”
— que se origina do verbo latim respondere, no sentido de significar a circunstancia de
determinada pessoa ter constituido-se garantidor de alguma coisa® — encontra-se
ultrapassado, em razdo de tal expressdo guardar conexdo as nog¢des de imputabilidade e
culpa, ndo refletindo, portanto, a moderna concepcao do dever de indenizar, assentado na
efetiva busca de reparacdo de danos’, a qual pode ocorrer, em diversas hipdteses
determinadas por lei, independentemente da verificacdo do elemento subjetivo, ou seja, da
culpa em sentido amplo (dolo, impericia, imprudéncia e negligéncia).

Em que pese existir referida divergéncia quanto ao termo que melhor represente o
conceito do instituto, nada obsta utilizar-se da expressao responsabilidade civil, de notério
conhecimento e larga difusdo no mundo juridico, e ja sedimentada no ambito doutrinério e
jurisprudencial no decorrer de longos anos até os dias de hoje, mas no sentido de significar

0 que representa em sua acepcao atual, vale dizer, reparacdo de danos.

2 Conforme licdes ministradas pela Profa. Maria Helena Diniz. (in Curso de Direito Civil Brasileiro, 7°
Volume, 2002, 16? edicdo, Ed. Saraiva, p. 33)

3 Alguns juristas preferem e defendem o uso da expressio “reparacio de danos” ao invés de responsabilidade
civil, sob o argumento de que, hodiernamente, a preocupacdo ndo estd mais centrada na busca pela pessoa do
“responsavel” civil, entendido como o “culpado” pelo evento danoso, mas no encontro e responsabilizacao
daquele que deve “reparar” os danos causados na esfera de direitos de outrem. Nesse sentido sdo os
ensinamentos do Prof. Clovis do Couto e Silva, in O Direito brasileiro na visdo de Clovis do Couto e Silva.
Organizacdo Vera Maria Jacob de Fradera. Porto Alegre, Livraria do Advogado, 1997, p. 191. Na mesma
linha de entendimento manifestou-se Jorge Bustamante Alsina, ao pontificar que: “la responsabilidad civil
desde uma optica moderna no pone el acento sobre el autor para castigarlo por haber incurrido em culpa,
sino em la victima para repararle el daiio que injustamente hd sufrido”. (in Teoria General de la
responsabilidad civil. 9* edi¢do, Buenos Aires: Abeledo-Perrot, p. 101).



Assim, no decorrer deste presente comentdrio, € sem deixar de se reconhecer que o
estudo aprofundado da evolugdo da responsabilidade civil aponta o uso do termo reparacdo
de danos como mais técnico e preciso, serd ventilado o uso daqueloutra com a mesma
significancia.

Conceitualmente, e tomando de empréstimo o magistério da emérita Prof®. Maria
Helena Diniz, entende-se por responsabilidade civil “a aplica¢do de medidas que obriguem
alguém a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiro em razdo de ato do
proprio imputado, de pessoa por quem ele responde, ou de fato de coisa ou animal sob sua
guarda (responsabilidade subjetiva), ou, ainda, de simples imposicdo legal
(responsabilidade objetiva ).

O estudo em exame tem por escopo analisar a incidéncia, ou ndo, do Cédigo de
Defesa do Consumidor perante a relagdo estabelecida entre o advogado e seu cliente; vale
dizer, enfrentar a polémica discussdo sobre a existéncia ou inexisténcia de relacdo de
consumo entre mencionados personagens, especificamente no que tange a apuragcdo de
responsabilidade profissional do causidico a luz da legislacdo consumerista. Garimpando-se
o campo doutrindrio, logrou-se verificar, como s6i ocorrer na maioria das intrigantes
questdes juridicas, grassar verdadeiro dissidio de posicionamentos. Em sede jurisprudencial
constatou-se a escassez de discussdo sobre a matéria, mas os parcos € mais atualizados
pronunciamentos judiciais longe estdo da convergéncia, como se demonstrara.

Destarte, procurar-se-a delimitar o campo de abrangéncia da responsabilidade civil
do advogado, a luz das normas de regéncia da matéria, demonstrando-se as diversas
posicdes da doutrina sobre a natureza desse dever de reparacdo de danos, indicando-se os
fundamentos técnicos de cada visdo e o respectivo sustentdculo legal, bem como a posi¢ao
da jurisprudéncia, sempre que possivel, em funcio de esta ser consideravelmente escassa a
respeito do tema. Pretende-se, ainda, modestamente apontar-se a tonica de responsabilidade
civil que melhor se apresenta aplicdvel ao advogado, o que, as evidéncias, dependerad da
situacgdo fatica ocorrida, sobretudo a espécie e extensdao dos danos causados ao cliente. Esta

¢ a proposta a que se destina o presente ensaio.

III. O Exercicio da Advocacia e a Legislacao Aplicavel

* Ob. cit. p. 34



O exercicio da advocacia ndo ¢ livre’, estando a exigir o prévio cumprimento de
determinados requisitos e qualificagdes previstos em lei, sobretudo a necessdria inscri¢ao
nos quadros da Ordem dos Advogados do Brasil®. E, para que haja a legal insercdo do
bacharel em Direito perante os quadros da Ordem dos Advogados do Brasil, €

indispensével a prévia aprovacdo do bacharel em espinhoso Exame de Ordem.

Ademais, o art. 4° do Estatuto da Advocacia (Lei Federal 8.906/94), sem prejuizo
das sang¢des de ordem penal, civil e administrativa, reputa nulo o ato privativo de advogado
praticado por pessoas nao inscritas na Ordem dos Advogados do Brasil, acrescentando, em
seu pardgrafo Unico, que “Sdo também nulos os atos praticados por advogado impedido,
no dambito do impedimento, suspenso, licenciado ou que passar a exercer atividade
incompativel com a advocacia’”.

Pesquisando-se a legislacdo vigente, verifica-se a existéncia de inlimeras normas
alusivas a atividade profissional do advogado, desde a Lei Fundamental, passando a
dispositivos contemplados no Coédigo Civil, enquanto regramento geral, sendo
indispensavel o registro de especifica disciplina contida no ambito de microssistemas
legislativos, merecendo destaque o Cddigo de Defesa do Consumidor, bem como as
disposicdes de eminente natureza ética, deontoldgica, disciplinar e administrativa,
aplicaveis aos advogados regularmente inscritos nos quadros da Ordem dos Advogados do
Brasil.

Ocupando espaco privilegiado na Carta Politica da Nagdo, o art. 133 da Constitui¢ao

Federal preceitua que o advogado € indispensavel a administracdo da justica, sendo imune e

intangivel pelos atos e manifestacdes que pratique no curso do exercicio profissional, desde

> O art. 5°, XIII, da Lei Maior, garante aos cidaddos o livre exercicio de qualquer profissio, desde que
preenchidas as exigéncias que a Lei estabelecer. No caso do advogado, deve-se observar o quanto disposto
pelo art. 8°, da Lei 8.906/94, que, dentre outros requisitos necessarios a inscri¢do na OAB, como advogado,
condiciona a habilitacdo profissional a prévia aprovacido em Exame de Ordem. O advogado e professor Habib
Tamer Badido defende a idéia de que o Exame de Ordem € inconstitucional. (in Revista Pratica Juridica n° 5,
31 de agosto de 2002, p. 43 e 45). Em sentido contrdrio: Waldemir Banja (ob. cit. p. 44)

® O art. 3° da Lei 8.906/94, que dispde sobre o Estatuto da Advocacia e a Ordem dos Advogados do Brasil —
OAB, preceitua: “O exercicio da atividade de advocacia no territério brasileiro e a denominagdo de
advogado sdo privativos dos inscritos na Ordem dos Advogados do Brasil - OAB.”

7O art. 27 de mencionada Lei prevé que a incompatibilidade implica na proibicio total do exercicio da
advocacia, e o impedimento determina a vedacdo parcial, possibilitando o exercicio da atividade profissional
como advogado, mas com substanciais restri¢gdes, que estdo expressamente elencadas no préprio Estatuto da
Advocacia. O art. 28 elenca as causas de incompatibilidade, e o art. 30 taxa as hipdteses de impedimento.



que efetivados nos exatos limites impostos pela lei, pois, em caso de inobservancia as
fronteiras que compreendem sua imunidade, serd responsabilizado pelos atos perpetrados,
como por exemplo, no caso de promover caltiinia ou desacato.

O atual Cédigo Civil, em seu art. 186°, traz a imputacdo da regra ampla de
responsabilidade civil, traduzida na conhecida teoria extracontratual ou aquiliana,
indubitavelmente vélida e aplicdvel aos profissionais liberais, desde que ndo se trate de
dano provocado pelo advogado ao seu cliente, decorrente do vinculo contratual que os une
(responsabilidade civil contratual), mas sim de dano praticado a terceiro, oriundo da
violag@o a um dever legal (responsabilidade civil extracontratual).

Ainda sob a 6tica do Cdédigo Civil, o novel Estatuto de 2002, modificando o
tratamento legal conferido ao mandato judicial pelo anacrénico e revogado Cdédigo de
1916, reza um s6 dispositivo a tal modalidade de contrato de mandato, dispondo em seu art.
692 que: “O mandato judicial fica subordinado as normas que lhe dizem respeito,
constantes da legislacdo processual, e, supletivamente, as estabelecidas neste Coédigo”.

Dessa forma, o contrato de mandatog, em sua modalidade judicial, ficara submetido,
quanto a sua disciplina, aos termos dispostos na seara do direito processual civil,
especificamente os arts. 36 a 45 do Cdédigo de Processo Civil, restando as normas
substantivas regrarem tal negdcio juridico somente supletivamentelo. Consigne-se, por
oportuno, que dentre os direitos e obrigagdes provenientes do contrato de mandato, devem

ser ressaltados aqueles que dizem respeito ao ajustamento de honorarios advocaticios,

¥ Impende registrar que o novo Cédigo Civil de 2002, em seu art. 186, ao tratar da regra geral de
responsabilidade civil extracontratual, modificando o contexto do dispositivo previsto no vetusto Diploma
Substantivo (art. 159), passa a exigir, para a configuragdo do ato ilicito, que cumulativamente o ato viole
direito e cause dano a outrem. Essa, alids, foi observag@o constante realizada pela Prof®’. Maristela Basso e
pelo Prof. Luiz Rolddao de Freitas Gomes, em sede de palestras realizadas em curso sobre o novo Cédigo
Civil, promovido em parceria pela Associacdo dos Advogados de Sdo Paulo (AASP) e pela Escola Paulista da
Magistratura. Em verdade, o novo texto contido no Cédigo Civil de 2002 simplesmente aperfeigoou sua
antiga redacdo, pois a coexisténcia da violagdo a direito e dano respectivo sempre foram tido como
pressupostos necessarios a configuracdo da responsabilidade civil.

’ O Prof. Salvo Venosa, em manifestacio apresentada em sede de artigo publicado no jornal Valor
Econdmico, de 08 de marco de 2002 (p. E2, CDI, noticia 1763), asseriu que a responsabilidade civil do
advogado € contratual, em fun¢@o de decorrer do contrato de mandato selado com seu cliente.

10 Essa, alids, jd era a visdo defendida pelo emérito Prof. Silvio Rodrigues (Direito Civil, volume 3, Sao
Paulo: Saraiva, 2000, p. 291). No mesmo sentido sdo as anotacdes do Prof. Jones Figueirédo Alves (Novo
Cddigo Civil Comentado. Sao Paulo: Saraiva, 2002, Coordenagdo de Ricardo Fiuza, p. 629/630).



prestacdo de contas a ser feita pelo advogado a seu cliente e outorga de substabelecimento,
com ou sem reservas de poderes' .

Evidente, ainda, que a relacdo juridica estabelecida entre o advogado e seu cliente
estard submetida as normas especiais previstas na Lei 8.906 de 04 de julho de 1994
(Estatuto da Advocacia); no Cédigo de Etica e Disciplina (CEDA) de 13 de fevereiro de
1995; e no Regulamento Geral do Estatuto da Advocacia e da OAB de 16 de novembro de
1994, mormente no que se refere a instauracdo e tramite de procedimento administrativo a
que o advogado estd sujeito perante a OAB, em razdo da eventual pritica de atos que
impliquem infracdo disciplinar, cujos tipos se encontram elencados no art. 34 da Lei

8.906/94.

O Cdédigo de Defesa do Consumidor, por seu turno, em seu art. 14, §4°, estabelece a
responsabilidade civil do profissional liberal, preconizando que a apuracdo de tal
responsabilidade civil deverd demandar investiga¢do acerca da culpabilidade do agente.
Ainda, preconiza em seu art. 20 a responsabilidade por vicio do servico, dispositivo este
que confere tratamento ao vicio intrinseco do servigo, capaz de ocasionar apenas dano de
natureza econdmica e patrimonial ao consumidor, cuja responsabilidade civil do fornecedor
— in casu, o advogado —, segundo parte da doutrina, € objetiva, posicdo esta nao endossada
por este académico. Destaca-se, ao ensejo, o art. 32 da Lei 8.906/94, que responsabiliza o
advogado pelos atos que, no exercicio de seu mister, praticar com dolo ou culpa,
acrescentando seu pardgrafo unico que “em caso de lide temerdria, o advogado serd
solidariamente responsdvel com seu cliente, desde que coligado com este para lesar a

parte contrdria, o que serd apurado em agdo propria”.
IV. A Natureza da Responsabilidade Civil do Advogado

A grande questdo, direcionada ao que se busca perquirir neste topico, pode ser

resumida em indagacdes de duas ordens: (i) a responsabilidade do advogado perante o seu

" para a outorga de substabelecimento, sem reserva de poderes, o advogado deverd, obrigatoriamente,
conferir prévia e inequivoca ciéncia a seu constituinte, sob pena de perseverar responsdvel pelas obrigagdes



cliente tem natureza contratual ou extracontratual? e (ii) referida responsabilidade civil,
resolvida se contratual ou extracontratual, serd objetiva ou subjetiva, ou seja, deverd ser
apurada mediante culpa profissional do advogado, ou tal elemento subjetivo € dispensavel?

Este campo destina-se a enfrentar ambos os questionamentos. A despeito das
divergéncias doutrindrias, deve-se compreender que a responsabilidade dos profissionais
liberais por danos causados no exercicio da profissdo € contratual, sobretudo pela
necessdria apuragao do conteido obrigacional, o que faz irromper as nogdes de obrigacao
de meio e de resultado. Neste sentido, alias, leciona a Prof®. Maria Helena Diniz, ao asserir
que a responsabilidade dos profissionais liberais “serd contratual, pois aos profissionais
liberais ou manuais se aplicam as nogoes de obrigagdo de meio e de resultado, que partem

12
de um contrato * “.

7z

Destarte, em sendo o advogado um profissional liberal, ¢ indubitdvel que a sua
responsabilidade perante o seu cliente serd contratual, cujo vinculo decorre do mandato
judicial celebrado com o seu constituinte. Ademais, é precioso nao olvidar a propria
existéncia de um contrato de prestacdo de servigos advocaticios entre as partes, ainda que o
seja firmado de forma ticita, em decorréncia do inicio e pritica de atos comissivos
realizados causidico na defesa dos interesses de seu constituinte.

Fabio Siebeneichler de Andrade, ao comentar o assunto em tela, afirmou: “A
natureza da responsabilidade do advogado em relacdo ao seu cliente é contratual. No
entanto percebe-se melhor as suas nuances se ela for definida como obrigagdo de meio™ «

E importante divisar o espectro de atuacio do advogado em relacio a determinadas
pessoas, pois, a depender da situagdo, sua responsabilidade ndao serd contratual, mas
extracontratual ou aquiliana. Realmente. Com relacdo ao seu cliente, a responsabilidade do
advogado pelos danos acarretados, fruto de sua culpa profissional, devera ser encarada sob

o prisma contratual, em razdo de a relagcdo encerrar nitida feicdo em tal sentido. Entretanto,

em se tratando de atos praticados pelo advogado em relagdo a terceiros, ainda que

do mandato (art. 1.328, CCB de 1916). Tal exigéncia, ademais, consta expressamente preconizada pelo art.
24, §1°, do Cédigo de Etica e Disciplina do Advogado.

12 Curso de Direito Civil Brasileiro, 7° Volume, 18% edi¢do. Sao Paulo: Saraiva, 2004, p. 284.

BRT 697/22-33, Ano 82, Novembro de 1993 — Responsabilidade Civil do Advogado, p. 22



decorrentes do mandato firmado com o seu cliente, a sua responsabilidade haverd de ser
apurada consoante as regras ditadas pela responsabilidade civil extracontratual ou aquiliana
(art. 186 do Cdédigo Civil), e desde que ndo se trate de ato praticado sob o manto da
imunidade profissional contemplada e assegurada no seio da Lei Fundamental (art. 133).

E indispensével, para a apuracdo da responsabilidade profissional do advogado, a
andlise do conteido obrigacional, pois o causidico ndo tem o mister sair vitorioso no
patrocinio de causa em favor de seu cliente, ou seja, a sua obrigacdo nao € de resultado.
Com efeito, a sua obrigacao € de meio e ndo de resultado. Obrigacdo de meio, consoante
escolio da Prof*. Maria Helena Diniz, “é aquela em que o devedor se obriga tdo-somente a
usar de prudéncia e diligéncia normais na prestacdo de certo servico para atingir um
resultado, sem, contudo, se vincular a obté-lo. Infere-se dai que sua prestagcdo ndo consiste
num resultado certo e determinado a ser conseguido pelo obrigado, mas tdo-somente numa
atividade prudente e diligente deste em beneficio do credor’™.

Frise-se, todavia, que o causidico deve atuar com presteza, diligéncia, pericia,
prudéncia, servindo-se e langando mao de todos os meios técnicos de conhecimento
juridico que possui, atentando aos prazos e recursos processuais, principalmente, de
maneira a encontrar e obter o melhor resultado possivel ao seu constituinte.

E evidente, assim, que o advogado responderd civilmente pelos danos que acarretar
ao seu cliente, na hipotese de agir com desidia, negligéncia e mostras de impericia
profissional. Consoante lapidar licdo do Prof. Carlos Roberto Gongalves “a
responsabilidade do advogado se assemelha a do médico, pois ndo assume ele a obrigagdo
de sair vitorioso na causa. Sdo obrigacdes de meio as decorrentes do exercicio da
advocacia (Serpa Lopes, Curso de Direito Civil, Ed. Freitas Bastos, 1971, p. 261, n. 206) e
ndo de resultado. Suas obrigagoes contratuais, de modo geral, consistem em defender as
partes em juizo e dar-lhes conselhos profissionais. O que lhes cumpre é representar o
cliente em juizo, defendendo pela melhor forma possivel os interesses que lhes confiou. Se
as obrigacées de meio sdo executadas proficientemente, ndo se lhe pode imputar nenhuma

I>» Ndo hé falar-se, pois, em obrigacdo de

responsabilidade pelo insucesso da causa
resultado quanto ao advogado. Disto desponta que a sua responsabilidade € subjetiva, ou

seja, € indispensdvel a atuacdo culposa do advogado, em sentido amplo (dolo, impericia,

' Curso de Direto Civil Brasileiro, 2° Volume. 16* edi¢do. Sao Paulo: Saraiva, 2002, p. 184.



imprudéncia e negligéncia), sendo inadmissivel a atribuicdo de responsabilidade civil
objetiva, ainda que se aplique a legislagdao consumerista.

Ha quem sustente, no entanto, e com invulgar profici€ncia, que na atualidade estaria
superada a dicotomia estabelecida entre obrigacdo de meio e de resultado, de modo que a
responsabilidade profissional do advogado ndo deve ser aferida a partir de referida nogao
de conteudo obrigacional, pois o cliente ndo estd interessado nos meios que o advogado
utilizard em seu favor, mas sim na percep¢ao de determinado objetivo, meta, resultado, de

maneira que seria objetiva a sua responsabilidade'®.

Interessante cogitar, a respeito da questdo, a posi¢ao alvitrada pelo emérito Prof.
Roberto Senise Lisboa. Ensina referido autor, partindo da premissa que se aplica o Cédigo
de Defesa do Consumidor na relacdo selada entre o advogado e o seu cliente, que em se
tratando da ocorréncia de mero dano material praticado pelo profissional em desfavor de
seu constituinte, a responsabilidade do causidico serd objetiva, aplicando-se o art. 20 de
mencionada legislacdo, inserido na secdo que trata da responsabilidade por vicio do
produto ou do servico. Isto porque — e segundo as licdes do alumiado Professor —, a
responsabilidade civil do advogado, assim como dos profissionais em geral, somente serad
verificada mediante apuracio de culpa quando se tratar de um acidente de consumo'’, haja
vista que o art. 14, §4°, da Lei 8.078/90 encontra-se disposto na secdo que trata da

responsabilidade pelo fato do produto e do servigol‘g.

' Responsabilidade Civil. Sio Paulo. 4%d: Saraiva, 1988, p. 126.

'® Pondera, neste sentido, o Prof. Paulo Luiz Netto Lbo: “A dicotomia, obrigacéo de meios ou obrigagdo de
resultado, ndo se sustenta. Afinal, é de natureza de qualquer obrigagdo negocial a finalidade, o fim a que se
destina, que nada mais é que o resultado pretendido. Quem procura um advogado ndo quer a exceléncia dos
meios por ele empregados, quer o resultado, no grau mais elevado de probabilidade. Quanto mais renomado
o advogado, mais provdvel é o resultado pretendido, no senso comum do cliente.” (Revista de Direito Privado
n° 10, abril-junho de 2002, RT, p. 219 — Responsabilidade Civil do Advogado). Ver a respeito, no mesmo
sentido, Fernando Ant6nio de Vasconcelos (Revista de Direito do Consumidor 30, abril-junho 1999, p. 89/96
— A responsabilidade do Advogado a Luz do Codigo de Defesa do Consumidor)

7 Nas precisas licdes do Prof. Roberto Senise Lisboa, Promotor de Justiga da Capital de Sao Paulo, atuante no
ramo de Direito do Consumidor, com o qual este académico pode deleitar-se com os ensinamentos passados
no banco de faculdade, acidente de consumo vem a ser: “O acidente de consumo € fato juridico que prejudica
o direito a vida, a satide ou a seguranca do consumidor ou das vitimas do evento (art. 17, da Lei 8.078/90),
que tem como causa o produto ou servigo defeituoso lancado no mercado.” (Contratos Difusos e Coletivos,
Sao Paulo: RT, 1997, p. 317)

'® Eis o magistério do Prof. Roberto Senise Lisboa: “Observe-se que o fornecedor de servigos, seja ele
profissional liberal ou ndo, responde objetivamente pelos danos puramente econdémicos sofridos elo
consumidor quando a atividade se demonstrar inadequada para o fim que razoavelmente dela se espera (arts.
20 a 22 da Lei 8.078/90).” (p. 204) “O vicio intrinseco do servico somente acarreta um dano patrimonial ao
consumidor. Tratando-se de prejuizo puramente econdmico, a responsabilidade do fornecedor de servigos é



A despeito das posi¢des cogitadas, que se norteiam, ainda que mediante
fundamentos distintos, no sentido de objetivar a responsabilidade civil do advogado, ndo
parece ser esta a visdo que melhor atende a inspira¢do do sistema juridico, mormente ao se
considerar o tratamento plural legislativo acerca do assunto. Com efeito, sdo intimeras as
normas juridicas incidentes sobre a responsabilidade civil do advogado. Isto ndo implica,
necessariamente, em aniquilar-se ou afastar-se a aplicabilidade de uma ou de outra, pois
ndo se trata de antinomia real. Deve-se buscar a harmonizagao das regras e dos principios,
estabelecendo-se um verdadeiro didlogo de fontes.

Sob a perspectiva de se encontrar dita harmonizacdo, parece inelutdvel, a meu ver,
que a responsabilidade civil do advogado, enquanto profissional liberal, ndo pode furtar-se
a demonstracdo de sua culpa profissional. Isto ndo quer dizer, entretanto, que nao se aplique
o Cdédigo de Defesa do Consumidor na relagdo juridica travada entre cliente e causidico.
Haverd, sim, de incidir, principalmente por se tratar de uma norma principioldgica, que
serve de base legal para a compreensdo de toda a teoria geral dos contratos, € ndo apenas
aos contratos que encerrem relagdes de consumo.

Destaque-se, assim, que pela aplicagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor, podera
ocorrer, em favor do cliente, e mediante decisdo judicial no processo, desde que
preenchidos os requisitos legais (art. 6°, VIII), a inversdao do 6nus da prova quanto a
culpabilidade do causidico. Também sdo plenamente aplicaveis todas as normas de
protecao contratual conferidas ao consumidor (arts. 46 a 54), assim como o0s principios que
inspiram e norteiam as relacdes de consumo (art. 4°), além dos direitos bésicos assegurados
ao cliente (art. 6°).

Contudo, ndo se poderd afastar a comprovagao de culpa do profissional, exigéncia
legal de natureza especial contida na Lei 8.906/94, e também por ser inafastivel a

compreensdo de que o advogado assume obrigacdo de meio e ndo de resultado. Suscite-se,

objetiva. E, como a lei silencia sobre a questdo do profissional liberal nessa passagem, é forcoso concluir
que sua responsabilidade, nesses casos, independerd da existéncia de sua culpa.” (p. 206) “Assim, a
responsabilidade do profissional liberal, pelo vicio do servico prestado, ou seja, o dano econdmico ou
patrimonial puro, torna-se objetiva, por forca do que estabelece o art. 20 da Lei 8.078/90, que em nenhum
instante cogita do elemento subjetivo da responsabilidade.” (p. 252) E continua: “Portanto, em se tratando
de dano patrimonial ou econdémico, qualquer que seja o profissional liberal ou a natureza de sua atividade, a
sua responsabilidade é objetiva, independente da existéncia de culpa. E o caso tanto do médico como do
advogado, do engenheiro e do cirurgido-dentista, entre outros, que respondem pela inadequagdo do servigco
decorrente, por exemplo, da falta de informagdo.” (p.252) (Responsabilidade Civil nas Relagcées de
Consumo, Sao Paulo: RT, 2001)



por oportuno, que a propria legislacdo consumerista reclama a verificagdo de culpa do
profissional liberal para que haja a sua responsabilizacdo (art. 14, §4°). Deve-se notar,
ainda, que apesar de referido dispositivo estar inserido na secdo que cuida da
responsabilidade pelo fato do produto ou do servigo, ou seja, do acidente de consumo, a
especialidade do enunciado € tamanha, que bem poderia constar de capitulo préprio e
destacado. Aponte-se, ademais, que especificamente no §4°, do art. 14, do CDC, a
preocupacio da norma dirige-se ao sujeito da relacdo, ou seja, ao profissional liberal'® e ndo
ao objeto da relacdo, ou seja, produto ou servigo defeituoso (vicio extrinseco).

Poder-se-ia objetar a posicdo aqui defendida, no sentido de ser imperiosa a
comprovacdo de culpa do advogado, indagando-se a hip6tese de o causidico se
comprometer, perante seu cliente, a obtencao de um determinado resultado, de um ganho de
causa. Ora, nesta especifica situacdo, onde o advogado, em inequivoca temeridade e
leviandade profissional, assume o mister de sair vitorioso no processo, de acordo com
clausula expressamente constante do contrato celebrado com o seu cliente, emerge palmar
que a sua responsabilizacdo serd objetiva. Mas isto ndo € o que ocorre na maioria das
relacdes entre o advogado e o seu cliente, e nem sequer € o que deve ocorrer, jamais, frise-
se, e frise-se bem.

O advogado pode avaliar as provéveis chances de €xito, anunciando probabilidades
ao seu cliente’”, dada a situacdo fitica encarada sob o prisma legal, mas nunca assegurar a
obtencdo do resultado em juizo. Este resultado fica sujeito a sorte inerente as vicissitudes
de um conflito de interesses travado em sede de processo judicial. Deve, € evidente, atuar o

causidico com zelo, prudéncia, diligéncia, sobretudo desempenhando sua atividade com

' Deve-se entender por profissional liberal apenas a pessoa fisica que desenvolve atividade remunerada a
favor de outrem, sem qualquer vinculo de emprego ou subordinagdo. A pessoa juridica ndo se encontra
acobertada pela exigéncia de apuracdo de culpabilidade. Assim, por exemplo, na hipStese de um escritdrio de
advocacia constar como nomeado na procuracio, a responsabilidade civil do escritério — e ndo dos advogados,
enquanto pessoas fisicas e profissionais liberais —serd objetiva, e ndo subjetiva. O mesmo se diga a respeito do
médico. Em relacdo ao profissional liberal, ou seja, ao médico, serd indispensdvel a comprovacdo de sua
culpa, salvo nas cirurgias plasticas de natureza estética. Entretanto, em relacdo ao hospital em que o médico
trabalha, a sua responsabilidade serd objetiva, pois o hospital, enquanto pessoa juridica, ndo se encaixa na
acepcdo técnica e legal de profissional liberal. Serd desnecessdrio, em relacdo as pessoas juridicas, a
demonstracdo de culpa in eligendo, in vigilando ou in custodiendo.

% Conforme assere o Prof. Fabio Siebeneichler de Andrade: “Na esfera de sua atividade, possui o advogado
intimeros deveres. Pode-se tentar, porém, agrupd-los de forma a compor uma nogdo comum. Surgem, de um
lado, o dever de aconselhamento e, de outro, os deveres de prudéncia e diligéncia.” (ob. cit., p. 23)



aplicacdo da técnica profissional adequada, pois em caso de cometimento de erro
profissional, havera de ser responsavel em indenizar o seu cliente”'

Em sintese, portanto, e apés a digressdo neste campo realizado, emerge que a
responsabilidade civil do advogado perante o seu cliente tem natureza contratual, devendo-
se aplicar a nog¢do respeitante ao conteudo de sua obrigacdo, que, como visto, é de meio e
nao de resultado. Haverd incidéncia do Cdédigo de Defesa do Consumidor na relagdo
firmada entre causidico e constituinte, atentando-se, entretanto, a exigéncia legal e especial
de demonstracdo de culpa do profissional, solu¢do que harmoniza a colisao potencial e
latente de normas juridicas, obtida pelo necessério didlogo de fontes que deve ser entre elas
estabelecido, de modo a manter-se a coeréncia e unidade do sistema juridico.

E importante fazer-se ressalva necessdria as questdes afetas A contratacdo de
advogado para a elaboracdo de um contrato, escritura, pacto antenupcial, ou mesmo
emissdo de um parecer juridico, enfim, aqueles préstimos profissionais que ndo estdo
relacionados a uma demanda judicial de natureza contenciosa, pois nesta ultima hipétese, e
segundo visto alhures, a responsabilidade do causidico serd sempre subjetiva.

Em se tratando de desenvolvimento de atividade profissional juridica nas demais
situagdes ventiladas (elaboracdo de contrato, escrituras, pactos antenupciais, parecer
juridico etc), ou seja, aqueles servicos que ndo estejam circunscritos a defesa do cliente em
sede de processo judicial contencioso, poder-se-d suscitar, a0 menos em tese, que O
advogado assume uma responsabilidade objetiva, porquanto o desempenho de seu mister
visa a obtencdo de determinado resultado especifico ao cliente, aferivel mediante
circunstancias objetivamente analisadas. Porém, tudo dependerd do caso concreto. A
questdo serd sempre casuistica, ndo se podendo criar uma regra padrdo em abstrato.

Deve o advogado, nestes casos de natureza consultiva, revelar inequivoco dominio

da técnica de sua profissdo, ndo podendo, alids, nem devendo, emitir opinides legais

?! Nesta esteira, digna de registro a ligdo apresentada pelo Des. Rui Stoco: “A primeira observagdo que se
deve fazer é que ndo se indenize por qualquer erro, pois este hd de ser irrecusdvel. E mais, que ndo se
indenize pelo resultado adverso da demanda, pois a sua obrigacdo é de meio, regra que comporta, contudo,
algumas excecoes. O que é erro irrecusdvel? E o chamado erro grosseiro. E o erro de quem desconhece a
ciéncia do Direito; o standard da doutrina e da jurisprudéncia, desfigurando a pessoa do profissional. Assim,
56 se poderd responsabilizar o advogado quando, por dolo e intengdo manifesta de prejudicar ou locupletar-
se, cause prejuizos ao cliente, ou obre com culpa manifesta, atuando de modo tdo insatisfatério, atabalhoado,
displicente e imperito que a relagdo causal entre esse agir e o resultado fique manifesta.” (Responsabilidade
Civil e sua Interpretagdo Jurisprudencial, Sdo Paulo: RT, 4% edi¢do, 1999, p. 265)



flagrantemente contrédrias as posi¢des jurisprudenciais assentadas®. Também respondera
objetivamente, acaso se evidencie a sua inépcia profissional, a ponto, por exemplo, de
desconhecer os especificos meandros de um determinado contrato que venha a elaborar, de
modo e prejudicar os interesses de seu proprio cliente.

O advogado deve conhecer o oficio que pratica, estando sempre atualizado com a
visdo predominante e as posi¢oes ja sedimentadas no seio dos Pretorios, além de manter-se
em constante processo de reciclagem, de sorte a estar sempre sintonizado com as

especificidades e novidades de sua profissao, o que deve ocorrer em todos os oficios.

V. A Perda de Chance

Falou-se, até o presente momento, acerca da forma de apuracdo de responsabilidade
civil do advogado, que é de indole subjetiva, estando, pois, a exigir a demonstracdao de
culpa do profissional em se tratando de defesa de interesses em sede de demanda de
natureza contenciosa, €, a0 mesmo passo, apontou-se a natureza contratual de referida
responsabilidade. Cogitou-se, destarte, do denominado an debeatur.

Insta seja feita mengdo quanto a reparacdo de danos em si mesma, tanto no que
respeita a natureza dos danos a serem passiveis de indenizagdo, quanto a afericdo desse
quantum indenizatério (quantum debeatur), pois a indeniza¢do, como cedi¢o, mede-se pela
extensdo do dano ocorrido, e, poderd o juiz reduzir eqiiitativamente o valor da indenizagao,
se houver excessiva despropor¢do entre a gravidade da culpa e o dano perpetrado,

consoante estatuido pelo art. 944, do Cdédigo Civil de 2002, e seu paragrafo tnico”.

22 Conforme noticia o Prof. Fabio Siebeneichler de Andrade: “Em consegiiéncia, elabora o direito francés a
distingdo entre jurisprudéncia assentada e jurisprudéncia controversa. Nesta pode haver a exclusdo da
responsabilidade do advogado, na medida em que se estd num periodo de incerteza, diante de vdrias
correntes jurisprudenciais. E o que pode ocorrer apds a promulgacdo de uma Lei. Diante disso, o advogado
que deve salvaguardar os interesses do cliente ndo poderd ser responsabilizado. Mas, se hd uma orientag¢do
antiga e constante dos Tribunais, ndo se exime o advogado por seguir opinides defasadas. Mas até que
momento uma orientagdo pode ser considerada controvertida? No direito brasileiro, a resposta a essa
questdo deve levar em conta se a matéria foi ou ndo sumulada. Apesar de se saber que a siimula ndo vincula
obrigatoriamente os juizes, o fato é que ela possui um forte componente unificador. No momento em que o
tribunal edita uma sumula, consolidando, portanto, suas decisoes, cessa para o advogado a possibilidade de
eximir-se da responsabilidade.” (ob. cit., p. 30)

» Conforme o enunciado 46, aprovado pelo C.E.J. do C.J.F., alusivo ao a orientagdo interpretativa do
pardgrafo unico do art. 944 do novo Cdédigo Civil: “Art. 944: a possibilidade de redu¢do do montante da
indenizacdo em face do grau de culpa do agente, estabelecida no pardgrafo tnico do art. 944 do novo Cédigo



A doutrina desenvolveu, neste campo especifico de indenizacdo a ser paga ao
cliente prejudicado pelo causidico faltoso, o que se denomina perda de chance, tese que
encontrou aderéncia perante os Tribunais, que passaram a reconhecé-la e aplicd-la em
inimeras decisodes, situacdo que se verifica até os tempos atuais, apesar de inexistir uma
especifica previsdo legal a seu respeito.

Aplicar-se-a a teoria da perda de chance quando se tratar de desidia profissional
respeitante as demandas de natureza contenciosa, na hipdtese de o advogado descumprir
um dever profissional técnico, insito a sua profissdo, como € o caso, v.g., de deixar
prescrever a pretensdo do cliente, em fun¢do de ndo ajuizar a causa no prazo oportuno, ou
mesmo de perder prazo para a interposicdo de recurso, e deixar de comparecer as
audiéncias de conciliacio, bem como as de instrucdo e julgamento. E evidente que, nestes
casos, a apuracdo da falta profissional se d4 pela percepcdo de critérios objetivamente
considerados.

Quanto aos danos passiveis de reparacdo, nao ha divida de que podem ser
ressarcidos ao cliente ndo sé os prejuizos materiais suportados, como também os eventuais
danos morais que tenha sofrido, nada impedindo a cumula¢do de pedidos (simula 37 do
Superior Tribunal de Justi¢ca). Esta visdo, alids, encontra vozes no ambito jurisprudencial,

. . ., v g ., . . ~ 24
pois assim ja decidiram inumeros Tribunais da Nagdo™".

Civil, deve ser interpretada restritivamente, por representar uma excecao ao principio da reparagao integral do
dano, ndo se aplicando as hipéteses de responsabilidade objetiva.” (Enunciados aprovados na Jornada de
Direito Civil promovida pelo Centro de Estudos Judicidrios do Conselho da Justica Federal no periodo de 11
a 13 de setembro de 2002, sob a coordenagdo cientifica do Ministro Ruy Rosado, do STJ — NOVO CODIGO
CIVIL — obtido em http://www.cjf.gov.br).

* “Responsabilidade civil - Advogado - Negligéncia na atuacdo profissional - Caracterizacdo - A¢do
trabalhista proposta s6 apds o decurso do prazo prescricional - Impossibilidade, entretanto, de avaliar o
direito do reclamante - Indenizacdo pela perda da chance de ver o pleito examinado pelo Judicidrio -
Modalidade de dano moral - Recurso provido para julgar procedente a a¢do” (TACSP - 8* Cimara - AP
Civel n.° 680.655 - j. 23/10/96 - Repert. IOB. Jurisp. 3/1292). E, ainda: “Advogado — Penalidades
Administrativas — Estatuto da OAB — Responsabilidade Civil — Art. 159 Do Cédigo Civil — No caso em que é
evidente a negligéncia do advogado, o proprio Estatuto da OAB prevé penalidades administrativas, o que
ndo exclui o profissional do ambito da responsabilidade civil prevista no art. 159 do Coédigo Civil
principalmente quando age com evidente negligéncia, causando prejuizo ao direito de defesa de seu cliente.
Caracteriza-se o dano moral quando o litigante, que tem o direito e o justo anseio de produzir a prova
testemunhal que comprovadamente pretendia fazer, deixa de fazé-lo por injustificdvel negligéncia de seu
advogado, que sem qualquer justificacdo deixa de comparecer a audiéncia de conciliagdo, deixando que ali
seja proferida a sentenga, apresentando o rol de testemunha somente apds a data da audiéncia e, portanto,
apos a sentenga, e que, além de tudo, dela nédo recorre, sem qualquer motivo plausivel, ndo fazendo assim jus
sequer aos honordrios recebidos ou a parte deles, segundo o caso.” (TAMG — AP . 0330213-2 — Belo
Horizonte — 1* C.Civ. — Rel” Juiza Vanessa Verdolim Andrade — J. 08.05.2001). E mais: “Responsabilidade
Civil De Advogado — Exercicio Culposo Da Profissdo — Dano Moral — Dano Material — Caracterizagcdo —
Indenizacdo — Responsabilidade Civil. Mandatdrio que causa prejuizo ao mandante por ndo praticar os atos



A indenizacdo que o cliente fard jus na hipétese de restar caracterizada a negligéncia
profissional ndo guardard observancia ao valor da causa em si. O cliente terd direito a uma
indenizagdo que serd arbitrada judicialmente, levando-se em conta a perda da chance de o
constituinte ter tido a sua pretensao apreciada pelo Judicidrio, ou mesmo a perda da chance
de ter tido o seu recurso apreciado, pela perda de prazo cometida pelo advogado. Neste
sentido ja se pronunciou o Primeiro Tribunal de Algada Civil: Responsabilidade Civil —
CCB, Art. 159 — Advogado — Negligéncia Na Atuacdo Profissional — Caracterizacdo —
Acdo trabalhista proposta so apos o decurso do prazo de prescricdo. Impossibilidade,
entretanto, de avaliar o direito do reclamante. Indenizagdo pela perda da chance de ver o
pleito examinado pelo Judicidrio. Modalidade do dano moral. (1° TACSP — AC 680.655-1
—8C. —Rel. Juiz José A. da Costa Teles — J. 23.10.1996).

O advogado responderd, portanto, pela negativa da possibilidade de o cliente ter a
sua causa ou o seu recurso apreciado, aplicando-se a teoria da perda da chance, cuja
indenizacdo haverd de ser prudentemente arbitrada pelo magistrado no caso concreto.

VI.  As Jurisprudéncias Selecionadas

Este académico, para fins de promover o presente artigo a respeito da
responsabilidade civil do advogado e a relacdo de consumo, destacou trés (03) especificas
jurisprudéncias, cujas ementas seguem abaixo declinadas, valendo ressaltar que os
decisorios foram proferidos por distintos Tribunais, agcambarcando-se também a visdo de

Tribunal de superposicao, in casu o Colendo Superior Tribunal de Justica.

a) Segundo Tribunal de Alcada Civil do Estado de Sao Paulo, 5 Camara,
Agravo de Instrumento 771.946-00/4-SP, Rel. Juiz Luis Carmargo Pinto de
Carvalhos; j. 21/05/2003; v.u. — Boletim AASP n° 2368, p. 3.078.

“Mandato — Ac¢do de indenizagdo. Relagdo de consumo
inexistente. Ndo incidéncia do inciso I do art. 101 do Cédigo de
Defesa do Consumidor. Ajuizamento da agdo no foro do
domicilio do réu. Necessidade. Recurso improvido. Por ndo se
tratar de relagdo de consumo a que decorre do contrato de
prestacdo de servigos advocaticios, ndo incide, no caso, a regra

de seu oficio e ndo comunicar o ocorrido. Danos moral e material caracterizados. Corregcdo do julgado.
Desprovimento dos recursos.” (TJIRJ] — AC 16971/1999 — (23052000) — 15* C.Civ. — Rel. Des. Adriano
Guimardes — J. 01.12.1999)



do inciso I do art. 101 do Codigo de Defesa do Consumidor.
Destarte, o foro competente para o ajuizamento de acdo de
indenizagdo pelo cliente contra o advogado é o do domicilio
deste, seguindo a regra geral do art. 94 do Cédigo de Processo
Civil”.

Trata-se de decisdo exarada pelo Egrégio Segundo Tribunal de Alcada Civil do
Estado de Sao Paulo, na qual se reconheceu inexistir relacio de consumo no vinculo
contratual estatuido entre o advogado e seu cliente. Com efeito, destacou Sua Exceléncia, o
Relator, no corpo de seu voto, que o “contrato de prestacdo de servicos advocaticios como
tal (relacdo de consumo) ndo se enquadra, haja vista o que a respeito dispée a Lei
8.906/94 (Estatuto da Advocacia), cumprindo destacar a pessoalidade da prestacdo desses
servigos e o fato da necessdria condicdo que a lei impde ao advogado do mandatdrio do
cliente (art. 5°)”.Contudo, antes de referido decisério, a prépria 5* Camara de aludido
Sodalicio ja entendera aplicar-se o Cddigo de Defesa do Consumidor no liame juridico
travado entre o causidico e seu constituinte. Alids, foi o que ocorrera quando do julgamento
do Agravo de Instrumento n° 606.407-00/5, j. 14/12/1999, posicao esta que se alterou em

razdo da recente decisdo prolatada, ora sob exame.

b) Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, 6*° Camara Civel,
Apelacao 598140010, Rel. Des. Antonio Corréa Palmeiro da Fontoura; j.
28/02/2001; v.u — Juris Sintese.

“RESPONSABILIDADE CIVIL DO ADVOGADO - ACAO
DE INDENIZACAO POR PERDAS E DANOS A IMAGEM -
OBRIGACAO DE MEIO — A obrigacdo do advogado é de meio
e ndo de resultado e a sua responsabilidade depende da
perquiri¢do de culpa, a teor do art. 159 do Cédigo Civil e do
art. 14, par. 4°, do CDC. Nao havendo a prova da culpa, ndo hd
que se falar em responsabilidade do profissional do direito,
mormente quando sequer houve a demonstracdo da existéncia
dos alegados danos e do nexo de causalidade. Sentenca
parcialmente procedente em primeiro grau. Apelo provido para
julga-la totalmente improcedente”.



Na presente decisdo, malgrado tenha o Tribunal aferrado a aplicabilidade do Cédigo
de Defesa do Consumidor na relagdo estabelecida entre o advogado e o cliente, invocando-
se o disposto no art. 14, §4°, assentou-se que se trata de responsabilidade contratual, de
sorte a tornar indispensavel andlise do conteido obrigacional, pois, como explicitado no
decorrer do presente estudo, em se tratando de responsabilidade profissional em sede de
demanda judicial contenciosa, o advogado ndo tem o dever de sair vitorioso na causa, na
medida em que ndo assume uma obrigacdo de resultado, mas sim uma obrigacdo de meio.
Esta decisdo bem retrata o espirito da posi¢do adotada por este académico no presente
ensaio, ou seja, incide o Codigo de Defesa do Consumidor na relacdo juridica firmada entre
o advogado e o seu cliente, sobretudo o precioso e imperioso dever de informagao, fruto do
principio da transparéncia insculpido no art. 4° do CDC, mas nao afasta o dever de se

investigar o contetido obrigacional, restando for¢osa a averiguacdo da culpa do profissional.

¢) Superior Tribunal de Justica, 4* Turma, Recurso Especial 532.377-RJ; Rel.
Min. Cesar Asfor Rocha; J- 21/8/2003; \AIN -

http://www.stj.gov.br/jurisprudencia

“PROCESSO CIVIL - Ag¢do de conhecimento proposta por
detentor de titulo executivo. Admissibilidade. Prestacdo de
servigos advocaticios. Inaplicabilidade do Codigo de Defesa do
Consumidor. O detentor de titulo executivo extrajudicial tem
interesse para cobrd-lo pela via ordindria, o que enseja até
situacdo menos gravosa para o devedor, pois dispensada a
penhora, além de sua defesa poder ser exercida com maior
amplitude. Ndo hd relacdo de consumo nos servicos prestados
por advogados, seja por incidéncia de norma especifica, no
caso a Lei n° 8.906/94, seja por ndo ser atividade fornecida no
mercado de consumo. As prerrogativas e obrigacdes impostas
aos advogados - como, v.g., a necessidade de manter sua
independéncia em qualquer circunstincia e a vedacdo a
captagdo de causas ou a utilizacdo de agenciador (arts. 31,
§1° e 34, Ill e 1V, da Lei n° 8.906/94) - evidenciam natureza
incompativel com a atividade de consumo. Recurso ndo
conhecido.”



Reconheceu o Colendo Superior Tribunal de Justica que a relacdo juridica
estabelecida entre o advogado e o seu cliente ndo se encontra abrangida pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor. Tomando por premissa a existéncia de um possivel conflito
aparente de normas — posicao esta ndo endossada no trabalho em apreco, porquanto parece
ser mais apropriada, na visdo deste académico, a busca de um didlogo de fontes entre as
diversas normas juridicas que disciplinam a matéria em questdo, de modo a encontrar-se €
manter-se a necessaria coeréncia e unidade do sistema juridico, ao invés de se pretender a
exclusdo de determinada norma — entre a Lei 8.078/90 e a Lei 8.906/94, optou a Corte
Especial pela adocdo desta dltima, sob o argumento de que se trata de lei especifica e
especial que disciplina o mister do advogado e a sua responsabilidade, de sorte a prevalecer
sobre a regra geral determinada pelo Cédigo de Defesa do Consumidor que, ademais, €
anterior a legislacdo que contempla o Estatuto da Advocacia e da Ordem dos Advogados do
Brasil (Lei 8.906/94). Assim, pela aplicacdo das regras de solu¢do a uma antinomia
aparente, houve de triunfar, consoante entendimento acima exarado, a lei especial (Estatuto
da Advocacia) sobre a geral (CDC), bem como a lei posterior (Estatuto da Advocacia)

sobre a lei anterior (CDC).

VII. Conclusao

A responsabilidade profissional do advogado tem natureza contratual. Em razao de
tal natureza, urge seja averiguado o conteddo obrigacional do vinculo juridico. Neste
tocante, e conforme sustentado no trabalho vertente, a obrigacdo do causidico em sede de
patrocinio de demandas contenciosas é de meio, ndo se lhe incumbindo o mister sair
vitorioso na causa, pois ndo assume o mister de obter resultado favoravel ao seu
constituinte. Coroldrio natural desta assertiva € a indispensavel necessidade de apuracdo de
culpa profissional, em sentido amplo (dolo, impericia, imprudéncia ou negligéncia), para
que se possa falar em responsabilidade do advogado, aliada aos demais requisitos
configuradores do dever de indenizar (a¢do ou omissao, violacdo a direito e dano, e nexo de
causalidade entre o comportamento do agente e o dano praticado). Vige neste ambito a

mencionada teoria da perda de chance, pela qual o advogado serd responsdvel em indenizar



os danos morais e materiais suportados pelo cliente, cujo valor havera de ser arbitrado
judicialmente.

A relagdo estabelecida entre o advogado e o seu cliente encontra-se sujeita a
incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor, e o constituinte poderd beneficiar-se pela
aplicacdo de todos os principios e regras contidos em referido microssistema, destacando-se
os preciosos principios da informacgdo, transparéncia e boa-fé objetiva, além de sua
reconhecida vulnerabilidade, fator de presungdo legal absoluta (jure et de iure). Poderd
valer-se, ainda, da protecdo contratual conferida pelo CDC, nada impedindo que,
configurados os pressupostos legais, obtenha a inversdo do 6nus da prova em seu favor no
processo civil. Mas isto ndo implica dizer que a responsabilidade do advogado serd
objetiva. Realmente, a despeito de a relagdo estar sob a disciplina do CDC, faz-se mister a

apuracdo da culpa profissional.”

Em que pese o Colendo Superior Tribunal de Justica ter decidido, conforme ementa
acima consignada, em recente manifestacao, que a relacdo estabelecida entre o advogado e
o seu cliente ndo se submete a disciplina estatuida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor,
ndo se encontra tal posicdao sedimentada no seio da Corte Especial. Com efeito, em outra
recente decisdo, posterior aquela, prolatou aludido Tribunal de superposi¢do que ha
incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor na relacdo juridica travada entre causidico
e constituinte. Tratava-se de alegacdo de cldusula abusiva contida em sede de contrato de
prestacdo de servicos e honordrios advocaticios, que culminou que a declaracdo de nulidade
judicial, por for¢ca do quanto disposto no art. 51 da Lei 8.078/90 (REsp 364.168-SE — 3*
Turma, Rel. Min. Antonio de Padua Ribeiro).

A matéria em exame, como visto, € fruto de acesa e viva dissidéncia nas searas

doutrindria e jurisprudencial. A visao esbocada no presente trabalho, longe da pretensao de

» Nesta esteira, alids, vem a talha de foice as licdes ministradas por autorizada doutrina: “Assim, a
responsabilidade civil pelos danos decorrentes do servico dos profissionais liberais, como médicos,
advogados, odontélogos, contadores e outros, dependerd da existéncia e comprovagdo da culpa. Deve-se
ressaltar que inobstante haja a excecdo legal para os profissionais liberais do regime da responsabilidade
civil objetiva, ndo se excepciona a aplicagdo dos demais dispositivos do Codigo em relagdo a esta categoria,
como por exemplo a inversdo do oOnus da prova, a protegdo contratual etc.” (Cédigo do Consumidor
Comentado. Arruda Alvim, Thereza Alvim, Eduardo Arruda Alvim, James Marins, 2* edicao, 2* tiragem: RT,
1995, Biblioteca de Direito do Consumidor, p. 139)



esgotar o tema, teve por escopo abordar um determinado prisma (incidéncia do CDC), de

sorte a alimentar tdo apaixonante e intrigante questao.
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