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O Papel do Software Livre na Inclusao Digital

Cristiano César Wazlawick

RESUMO

A inclusdo digital como ag¢do para a inclusdo social estd no foco de acdes do
governo federal brasileiro. O acesso a informagdo é indispensdvel para a formagdo do
cidaddo. Neste meio, o mercado de software luta para garantir seus espacos (a disputa entre
os defensores do software livre e os do software proprietario). Este artigo tem por objetivo
dar subsidios ao leitor para que possa tirar suas conclusdes sobre o papel do software livre

nesse contexto.
Palavras-chave: Software Livre. Inclusdo Digital.

1 Introducao

Software Livre surgiu como uma reacdo da comunidade internacional de
desenvolvimento de software, agregada pela Internet, ao software proprietario.
Especialmente apds o surgimento do sistema operacional Linux, o software livre ganhou
um forte apelo que vém, cada vez mais, agradando grandes empresas e governos ao redor

do mundo.

Este artigo pretende mostrar, mesmo que de forma indireta, que softwares livres
podem ser muito uteis a todas as esferas da vida social, seja publica ou privada,

especialmente na questdo de inclusdo digital em nosso pais.
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2 Software Livre

Software Livre diz respeito a liberdade do usudrio em executar, copiar, distribuir,
estudar, alterar e melhorar o software. Para ser mais preciso, sdo quatro as liberdades

concernentes [1]:
e A liberdade de executar o programa, para qualquer propésito (liberdade 0);

e A liberdade de estudar o funcionamento do programa, a adaptd-lo a suas
necessidades (liberdade 1). Para isto, o acesso ao cédigo fonte € uma pré-

condicao.
¢ A liberdade de redistribuir cOpias, para ajudar as pessoas (liberdade 2).

e A liberdade de melhorar o programa, e liberar seus melhoramentos o
publico, de maneira a beneficiar toda a comunidade (liberdade 3). Para isto,

0 acesso ao codigo fonte € uma pré-condicao.

Um programa sé € um software livre se todos os usudrios possuem todas estas
liberdades citadas acima. Assim, vocé deve ser livre para redistribuir cpias, com ou sem
modificagdes, seja gratis ou ndo, para qualquer um em qualquer lugar. Ser livre para fazer
estas coisas implica (entre outras coisas) nao ter que pedir ou pagar para ter permissao de

fazé-las.

Software livre ndo € sindnimo de gratuidade. Muitos softwares livres podem ser
adquiridos, entretanto, o que se adquire ndo é o software mas, por exemplo, a midia, a
impressao do manual do usudrio e a assisténcia técnica. Todas as distribui¢des de software
livre que sd@o comercializadas no mercado possuem uma versdo disponivel em algum sitio
da Internet, seja o coédigo-fonte (que deve ser compilado antes de usar), seja o software
compilado (pronto para uso). Alguns usudrios avangados preferem compilar sua prépria
copia pois podem verificar o cédigo-fonte e utilizar op¢des de otimizagao do cédigo para

seu microcomputador especifico.

O software proprietdrio tem esse nome exatamente porque a empresa, ou pessoa,
que o desenvolveu sempre serd proprietaria do software; o que o usudrio adquire € uma
licenca de uso que pode ser revogada em determinadas condicdes especificadas no contrato

especifico.



3 Uso de Software Livre na Esfera Pablica

Reale e Tatsch [6] desenvolvem a idéia que € preciso refletir sobre as implicacoes
juridicas da ado¢@o do Software Livre por parte dos governos antes de promulgar leis como
a Lei n° 7.411/02, do Espirito Santo e a Lei n° 11.871/02, do Rio Grande do Sul que
privilegiaram o uso de Software Livre na esfera estatal. Realmente, pode haver implicacdes
de cunho de responsabilidade sobre a comercializacio do software. Entretanto, como
garantem as liberdades do Software Livre, o software pode ser comercializado via
distribuicdes e o governo pode adquirir os servigcos de manutencdo de diversas empresas
cotadas no mercado em vez de depender exclusivamente de uma (a proprietdria do
software).

Ja para Borges [4] a adog¢do de Software Livre pelos governos e a criacdo do
chamado Governo Eletronico sdo revolugdes na interagdo do cidaddao com o governo. Ele
cita as principais razdes que levariam os governos a adotar o Software Livre como padrio
em suas instalagoes:

“protecdo contra coer¢do ou ameagas por parte de entidades corporativas que
desenvolvem e controlam softwares do qual os governos dependem; maior
controle de um software do qual depende a seguranca nacional; maior potencial
econdmico para companhias internas propiciando o desenvolvimento nacional,
melhoria e suporte ao software sem dependéncia de sociedades com corporagdes
fora do pais; reducdo de litigios e pressdes internacionais acerca de questdes
relacionadas a “pirataria”; reducdo de custos que facilita a obtencdo de
financiamento, além do fato de que estes podem ser distribuidos”. [4]

O governo federal brasileiro mantém sitios na Internet, como o
SoftwareLivre.gov.br (http://www.softwarelivre.gov.br), com o objetivo de divulgar as
acoes do governo federal em relagdo ao Software Livre. A exemplo do Brasil governos de
paises como Franca e China priorizam o uso de software livre. No caso da Franca,
desenvolveu-se uma licenca de software livre compativel com a legislagdo francesa,
diferente de licenca Gnu Public License (GPL) da Free Software Foundation, que € a

licenca modelo de todas as outras licengas de software livre. A Free Software Foundation



mantém em seu sitio na Internet uma lista de todas as licencas disponiveis no mercado
compativeis com as liberdades do software livre.

Que o software livre tem vantagens competitivas em relacio a software proprietario
¢ inegdvel. No estado do Parand foi possivel economizar mais de cento e vinte e trés
milhdes de reais com a adog¢ao de software livre em substituicao de software proprietario. O
presidente da Celepar — Informdtica do Parand, Marcos Mazoni, destaca que “além das
vantagens econOmicas, ... o fato de o Estado desenvolver suas proprias solugdes tem
garantido ao governo o dominio completo sobre a tecnologia empregada.” [9].

H4, ainda, quem defenda o software livre como medida para proteger o principio
constitucional de liberdade da vida privada [10], uma vez que € extremamente dificil saber
o que o codigo compilado faz no microcomputador. Assim como os virus, whorms e
trojans, os softwares proprietdrios podem executar instru¢des no computador sem que o
usudrio saiba e, também, pode enviar informac¢des do usudrio do software com dados
pessoais. Nem todas as pessoas que usam software livre verificam o cédigo para ver se ele
contém este tipo de ameacas, entretanto, como ele €, de fato, verificado por muitas pessoas
ao redor do mundo, se contiver algum codigo maléfico isso logo sera divulgado,

especialmente via Internet.

4 Uso de Software Livre na Esfera Privada

Segundo reportagens recentes [2] o sistema operacional Linux e outros softwares
livres estdo ganhando espaco no mercado privado por seu desempenho, custo e
possibilidade de customizagdo, ou seja, o usudrio, por possuir acesso ao cédigo-fonte, pode
adaptar o software a suas necessidades. A customizacio propria aumenta a independéncia
do cliente em relagdo ao fornecedor do pacote original. Devido a restri¢des da licenga dos
softwares livres, os pacotes customizados sé serdo sigilosos se o autor nao distribui-lo, pois
se o fizer terd que distribuir também o codigo-fonte.

Grandes redes varejistas [2], com mais de sete mil caixas, estdo adquirindo sistemas
de geréncia e frente de caixa rodando em Linux, com uma economia em torno de 30% em
relacdo ao antigo sistema proprietario. Alguns bancos também comecaram a testar o Linux

para substituir os sistemas dos caixas de auto-atendimento.



Pesquisas de mercado também mostram que o sistema Linux vem ganhando espago
dia-a-dia, especialmente nos sistemas para servidores. Uma pesquisa realizada pela E-
Consulting com 238 empresas mostrou que 78% delas utilizavam Linux em seus
servidores, em pelo menos uma aplicacdo [14]. Como a adog¢do do software livre causa uma
mudanca de paradigma é compreensivel que o aumento em seu uso seja lento, mas os dados

mostram que o avanco dos sistemas de software livre € constante e, aparentemente,

irreversiveis.

5 Software Livre e a Inclusiao Digital

A inclusdo digital € mais que o acesso a sistemas de informatica e capacitacao para
as atuais exigéncias do mercado de trabalho, é antes de tudo uma maneira de aumentar a
cidadania através do acesso a informagdo de fontes quase ilimitadas, é a inclusdao social
através da inclusao digital. Um exemplo disso € o caso descrito em reportagem da revista
Carta Capital [3]:

“No assentamento de Juarez Tdvora, os agricultores usam a internet para checar
a época de iniciar o plantio e a colheita, conferir precos de insumos e trocar
experiéncias com outras comunidades.”

O governo brasileiro isentou alguns montadores de microcomputadores, no Brasil,
de impostos federais para lancar o programa “PC do Cidaddao Conectado”. Entretanto,
alguns montadores estavam disponibilizando microcomputadores com dual boot, que quer
dizer que ele vinha com dois sistemas operacionais instalados, um livre e um proprietario.
O Ministério da Ciéncia e Tecnologia editou, entdo, uma portaria proibindo o dual boot e a
distribuicao de softwares proprietdrios nos microcomputadores do programa em uma clara
op¢ao pelas solucdes de software livre como medida para inclusdo digital [8].

Alguns criticos do uso de software livre argumentam que nao € fundamental o uso
desse tipo de software para o desenvolvimento da inclusdo digital, mas sim, o uso de
softwares que permitam o correto uso da maquina. Para eles a politica do uso de software
livre pode ser influéncia de uma ideologizacdo da informatica que ndo pode virar um
dogma. Entretanto, deve-se ter o cuidado que o inverso também € verdade, enaltecer apenas

o software proprietario, também, pode ser um tipo de ideologizagao.



Em nosso pais, onde poucos possuem microcomputadores e ainda menos estdo
conectados a Internet, a op¢do do software livre para acdes de inclusdo digital deve levar
em conta que uma pessoa que mal pode adquirir um microcomputador nao terd condi¢des
de usar softwares proprietarios, devido ao elevado valor das licencas. Mesmo que alguns
softwares livres nao sejam tao aprimorados como os softwares proprietarios, ainda sdo uma

solucdo melhor que a op¢do da pirataria de software.

6 Conclusao

A questdo do software livre ainda esbarra na legislacdo brasileira que nao esta
adaptada a realidade do mundo digital. E necessério proteger tanto o software proprietério
como o software livre. Se o software proprietdrio € alvo de uso indevido, sem o pagamento
de licencas, também, o software livre € alvo de apropriacdes indevidas, devido as restri¢des
no sigilo de alteracdes distribuidas.

Se o governo deve priorizar software livre ou proprietirio, depende do interesse
pubico mais do que de ideologias. As licitacdes ndo deveriam ser limitadas a sistemas de
software livre, pois pode ndo haver no mercado sistemas livres disponiveis para atender a
necessidade, mas, se existir, ele naturalmente terd vantagem sobre os sistemas proprietario,
devido a sua natureza de desenvolvimento aberto por toda a comunidade internacional que
diminui os custos de pesquisa e desenvolvimento, que sdo a maior parte do custo dos
softwares proprietarios. No entanto, € questdo de seguranca nacional que o governo federal
saiba o codigo dos softwares que adquire para seus microcomputadores, sejam eles
softwares livres ou ndo.

Nao podemos negar as pessoas 0 acesso que a informacdo na Internet propicia.
Como nosso pais ndo € um pais que possua recursos suficientes para atender todas as
necessidades da populacdo, nem as bdsicas (menos da metade da populacio estd conectada
a rede de saneamento bdésico [3]), negar que o software livre € uma solucdo vidvel é, no

minimo, enganosa.
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