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RESUMO: Sendo informacdo e conhecimento dois dos maiores bens que
se podem possuir e sem 0s quais as chances em mercados mais
competitivos sdo drasticamente reduzidas pela parcela da populacdo
pertencente a exclusao digital, o Laboratério de Experimentacdo Remota
da Universidade Federal de Santa Catarina - RExLab/UFSC -, com base
nessa constatacdo, vem atuando nessa direcdo tendo como principal
objetivo o desenvolvimento de tecnologias e servicos de baixo custo,
adotando a acessibilidade como conceito primordial, contribuindo-se,
assim, para a inclusdo digital das pessoas com deficiéncia ou ndo, o que
torna isso um passo importante na conquista da inclusdo social. O RExLab
atua nas areas de Sistemas de Computacdo & Robdés Inteligentes,
Sistemas de Conhecimento e Acessibilidade & Tecnologias, todas elas
interdisciplinares entre si. No presente trabalho, dar-se-a destaque a
atuacao do grupo de Acessibilidade & Tecnologias.

INTRODUCAO

No Brasil milhdes de pessoas sao
privadas do acesso a informacdao no
espaco digital e um dos motivos desse
fato se deve ao alto custo das
tecnologias de informacao e
comunicacao disponiveis no mercado.

Um outro problema constatado é
que muitas dessas tecnologias de
informagdao e comunicagdao nao estao
acessiveis a usuarios com deficiéncia e
com isso requer-se o desenvolvimento
de novas tecnologias para que elas se
adaptem também as necessidades
desses usuarios.

Com base nessa constatacao, o

Laboratdério de Experimentacao Remota
da Universidade Federal de Santa
Catarina, RExLab/UFSC, dentro de suas
areas de atuacdo, tem como meta o
desenvolvimento de tecnologias de
baixo custo, adotando a acessibilidade
como conceito primordial para a
inclusao digital, passo importante em
direcao a conquista da inclusdo social.
Criado em 1996, o RExLab atua
nas areas de Sistemas de Computacdo
& RobOs Inteligentes, Sistemas de
Conhecimento e Acessibilidade &
Tecnologias com a missao de gerar,
sistematizar e socializar o]
conhecimento e o saber através de



Ensino, Pesquisa e Extensao. Assim,
dentro de suas areas de atuacdo, o
RExLab tem tomado iniciativas
importantes a favor de “agdes remotas”
que visem ao desenvolvimento de
tecnologias e servigcos que contribuam
para a transformacao da sociedade;
entre elas, pode-se citar o projeto de
Educacdo Digital Inclusiva que estd
sendo desenvolvido junto a Secretaria
Especial de Informatica da UFSC e a
APAE do Estado de Santa Catarina.
Essas “acdes remotas” nada mais
sao do que iniciativas que permitem aos
estudantes de graduacao, professores,
usuarios e demais parceiros do RExLab
a buscarem informagdes no mundo real
a partir de um computador remoto.

Porquanto, o] conceito de
“Experimentacdao Remota” é uma
extensao do acesso remoto e,

diferentemente deste, permite que
acoes sejam executadas em dispositivos
externos ao computador que esta sendo
acessado, ainda que controlados pelo
mesmo.

O grupo de Acessibilidade &
Tecnologias do RExLab tem como
principio o Desenho para Todos,
conceito este que, conforme Mazzoni et
all (2001),

“engloba tanto aspectos do mundo
fisico como do mundo digital (redes de
computadores e sistemas de
comunicagoes). Um produto ou um
sistema projetado sob o conceito de
Desenho para Todos incorpora
caracteristicas que, além de permitir a

sua utilizagao por pessoas portadoras
de deficiéncias, tornam o seu uso muito
mais facil e confortavel para todos os
seus usuarios.”

Em outras palavras, a proposta do
Desenho para Todos nos convida a
encontrar tanto solugbes que permitam
a acessibilidade (a ambientes e
produtos) ao maior niumero possivel de
usuarios quanto também explorar as
tecnologias ja existentes, as suas
aplicacdes principais e as aplicacoes
nao convencionais das mesmas.

Em situacbes em que nao se
dispbem de solugbes através do
Desenho para Todos, investiga-se o uso
e o desenvolvimento de ajudas técnicas
especificas, consideradas por Torres et
all (2002) como:

“qualgquer produto, instrumento,
equipamento ou sistema  técnico
utilizado por uma pessoa com
limitagbes oriundas de deficiéncia,
fabricado especificamente ou disponivel
no mercado, criado para prevenir,
compensar, mitigar ou neutralizar a
deficiéncia, incapacidade ou minusvalia
dessa pessoa.”

Ademais, no mesmo trabalho de
Torres et all (2002), é interessante
notar a descricao detalhada que esses
autores fazem em relagdo as varias
aplicacbes que um mesmo produto
projetado inicialmente como ajuda
técnica  especificamente para um
determinado grupo de pessoas com
deficiéncia pode, na verdade, servir
também para pessoas de outras



deficiéncias que ndo aquela para a qual
foi originalmente dirigida, como é o
caso dos software de reconhecimento
de voz, que além de serem
reconhecidamente Uteis para pessoas
cegas e para aquelas com deficiéncia
fisica e motora, muitas pessoas ainda
nao sabem que esse tipo de ajuda
técnica também poderia ser utilizada
por surdos no treino da fala, mesmo
gue o principio do Desenho para Todos
se atenha ao cuidado de incluir todas as
pessoas, com ou sem deficiéncia.

Ao longo do tempo, o grupo de
Acessibilidade e Tecnologias do RExLab
formou algumas categorias de
investigagao em fungao do
agrupamento de projetos de pesquisa
de pos-graduacdo com  objetivos
semelhantes. Assim, foram definidas as
seguintes categorias:
¢ Atendimento a Pessoas com Sindrome
de Down;
¢ Ajudas Técnicas;
¢ Acessibilidade no Espaco Digital;
¢ Acesso e Permanéncia de Pessoas com
Deficiéncia em Instituicdes de Ensino
Superior;

e Educacgao e Diversidade.

OBJETIVOS

O grupo Acessibilidade & Tecnologias do
RExLab, tem como objetivo geral atuar
segundo a linha do Desenho para Todos
e da Informatica Aplicada a Educacao
Especial, através do desenvolvimento,
disseminacdao e uso das tecnologias de
informacao e comunicacao como ajudas

técnicas, de tal forma que o acesso a
essas ajudas técnicas contribua para
atenuar o comprometimento das
habilidades de seus usuarios,
principalmente as pessoas com
deficiéncia, permitindo-lhes vencerem a
barreira da exclusao digital e, por
conseguinte, caminhando-os na diregao
da inclusao social e educacional.

METODOLOGIA

O grupo de Acessibilidade e Tecnologias
atua junto com as outras duas areas do
RExLab (drea de Sistemas de
Computacao & Robods Inteligentes e
area de Sistemas de Conhecimento),
através das interacoes entre
professores orientadores e seus alunos
de Iniciacdao Cientifica e de Pés-
graduacdao em Ciéncias da Computacao
e Engenharia de Producdo envolvidos
em projetos de pesquisa e de
desenvolvimento de novos produtos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Trabalhos em forma de artigos,
dissertacOes e teses desenvolvidos no
RExLab tendo como énfase a area de
Acessibilidade e Tecnologias resultaram
em novas metodologias de trabalho,
propostas de novas interfaces para
ambientes informatizados (Camargo et
all, 2002) e alguns produtos de ajudas
técnicas como 0s mouses especiais
(Mazzoni et all, 2000) disponibilizados
para o CVI-Maringa, simuladores de
teclado via software (por exemplo, o



sistema TADEU (Gongalves et all,
2002), disponibilizado para a APAE de
Floriandpolis/SC e para a Fundacdo
Irma Dulce, na Bahia) e alguns
sistemas bdsicos para comunicagao
aumentativa (por exemplo, o Tecla
Mateus, desenvolvido para um usuario
especifico com de paralisia cerebral).

A idéia do grupo de Acessibilidade
& Tecnologias €, portanto, beneficiar
cada vez mais a novos usuarios através
das tecnologias ja existentes e acabar
com aquela histéria de produtos e
espagos para cegos, outros para surdos,
etc.

Quanto mais pessoas usarem uma
determinada tecnologia de informacao e
comunicacao e quanto maior for o
numero de consumidores, mais
qualidade pode-se esperar do mesmo.
Os sistemas de leitores de tela, por
exemplo, poderiam encontrar novas
aplicagbes, extensivas para um outro
publico-alvo de usuarios além dos cegos
e dos disléxicos, os quais ainda nao
foram mencionados em trabalhos
anteriores da area: o dos surdos
usuarios de implante coclear, no que
diga respeito a reabilitacdo auditiva dos
mesmos ao usar softwares leitores de
tela como ajudas técnicas.

Para encerrar, a verdadeira
acessibilidade e inclusdo digital se da a
medida em que o0 que antes era
especifico torna-se genérico e assim
estaremos incluindo na sociedade todo
tipo de usuarios, seja eles pessoas com
deficiéncia ou nao.
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Importante:

Qualquer citacao deste texto ou partes
dele, sob qualquer forma ou meio, deve
obrigatoriamente incluir, além do titulo
e autor, a mencao de "Anais do II
Seminario ATIID, S&o Paulo-SP, 23-

24/09/2003" disponivel online em:
http://www.fsp.usp.br/acessibilidade



