UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS
DEPARTAMENTO DE DIREITO

O ESTATUTO DE DEFESA DO TORCEDOR: A (DES)NECESSIDADE DA TUTELA
LEGAL ESPECIFICA AO CONSUMIDOR DO ESPORTE

DANIEL HENRIQUE SPROTTE LIMA

FLORIANOPOLIS
2009



DANIEL HENRIQUE SPROTTE LIMA

O ESTATUTO DE DEFESA DO TORCEDOR: A (DES)NECESSIDADE DA TUTELA
LEGAL ESPECIFICA AO CONSUMIDOR DO ESPORTE

Trabalho de Conclusdao de Curso apresentado a
banca examinadora da Universidade Federal de
Santa Catarina como requisito parcial a obtengdo do
grau de bacharel em Direito.

Orientadora: Leilane Mendonga Zavarizi da Rosa

FLORIANOPOLIS
2009



Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Ciéncias Juridicas
Colegiado do Curso de Graduagdo em Direito

TERMO DE APROVACAO

A presente monografia, intitulada “O Estatuto de Defesa do Torcer: A
(Des)Necessidade da Tutela Legal Especifica ao Consumidor do Esporte”, elaborada pelo
académico Daniel Henrique Sprotte Lima, e aprovada pela Banca Examinadora composta pelos
membros abaixo assinados, obteve aprovag¢ao com nota 10 (dez), sendo julgada adequada para o
cumprimento do requisito legal previsto no art. 9° da Portaria n° 1886/94/MEC, regulamentado

pela Universidade Federal de Santa Catarina, através da Resolucao n. 003/95/CEPE.

Florianopolis, 08/07/2009.

Leilane Mendonga Zavarizi da Rosa

Joao Leonel Machado Pereira

Felipe Neves Linhares



AGRADECIMENTOS

Agradego, primeiramente, aos meus pais, Luiz Henrique Lima e Lenita Sprotte
Lima, os quais, muitas vezes, dispuseram 0s €scassos recursos para investir nos meus estudos,

bem como, de forma incondicional, sempre me apoiaram.

Ao meu irmao, Rafael, e avos, exemplos a serem seguidos, pelo grande estimulo e

experiéncia que transmitiram.

A Aline C. Prachthéuser, pelo incentivo, compreensao e carinho, vez que esteve do

meu lado durante grande parte do periodo académico.

Aos meus amigos Filipe, Lucas, Conrado, Ericksen, Tiago, Jodo, Marcus, Danillo,
Danilo, Guilherme, Adriano, Ademar, André, Miguel, Elias, quem conheci e com quem muito
aprendi nos “melhores anos da minha vida”, bem como ao amigo Rafael C. Puhl, vulgo Barba,

pela amizade que resistiu a esse periodo fisicamente distante.

Ao Chuck Norris Futebol Clube, equipe bi-camped da Liga dos Campedes do CCJ,
que, mais do que jogadores, reunia um grupo de amigos, os quais sempre traduziram a amizade

em partidas de futebol.

Aos mestres Leilane, Jodo Leonel, Eduardo Mello, Marcus Vinicus, Bruno Dias,
Renata Raupp, Cancellier, Brasil Pinto, Angelo Kniss, Erica, com quem muito aprendi na

academia, motivo pelo qual nunca os esquecerei.

A todos aqueles que, de algum modo, contribuiram para a concretizacdo desta

monografia.



RESUMO

O tema deste estudo monografico, submetido a Universidade Federal de Santa Catarina para
obtencao do titulo de Bacharel em Direito, diz respeito a desnecessidade da tutela legal especifica
ao consumidor do esporte, exercida pela Lei n. 10.671/2003. O Estatuto de Defesa do Torcedor
(EDT), como ¢ conhecida a lei, com o intuito de efetivar a tutela da relagdo de consumo existente
entre o torcedor, entidade responsavel pela organizagdo da competicao e entidades detentoras do
mando de jogo, visto que o consumidor do esporte sofre bastante com a falta de efetivagao de
seus direitos nos palcos esportivos de todo o pais, regulou uma relagdo juridica ja protegida no
ordenamento juridico nacional, pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor (CDC). Por meio do
estudo da legislagdo consumerista e esportiva atual, mormente das inovacdes trazidas pela Lei n.
10.671/03 com a referida tutela a torcedor, com amparo na doutrina de autores de Direito de
Consumidor e Esportivo e nas decisdes judiciais dos Tribunais patrios, o presente trabalho busca
evidenciar que o CDC deve ser a Unica lei aplicada as relagdes de consumo do esporte. No intuito
de facilitar a compreensao da abrangéncia da tutela do CDC ao torcedor, procede esse trabalho,
primeiramente, a analise do nascimento e a evolu¢do da prote¢do do consumidor no Brasil, de
forma a proporcionar um estudo sobre o Codigo Consumerista, como um microssistema
principioldgico que engloba todas as relagdes de consumo. Posteriormente, passa a andlise da
realidade juridica e pratica do torcedor, e o consequente advento da Lei n. 10.671/03, a qual cria
um novo personagem protegido pelo direito, bem como institui algumas inovagdes. Por
derradeiro, esclarece a pacifica aplicagdo do CDC nas relagdes entre o torcedor e o fornecedor;
salienta que a Lei n. 9.615/98 ja havia feito a equiparagdo do espectador pagante ao consumidor;
ressalta, de modo critico, algumas impropriedades existentes no Estatuto; bem como sugere que,
para a concretizacdo dos direitos previstos no CDC nos palcos esportivos, haja uma atuagdo dos
orgdos estatais, principalmente do Ministério Publico. Traz a lume, ainda, propostas de reforma
legislativa, caracterizando a imprescindibilidade de conformagao da lei as situagdes concretas que
a rodeiam. Assim, a contribui¢dao que a respectiva pesquisa pretende trazer € a constatacao de que
o Estatuto de Defesa do Torcedor constitui lei desnecessaria no ordenamento juridico, visto que a
tutela do torcedor cabe ao Cédigo de Defesa do Consumidor.

Palavras-chave: Codigo de Defesa do Consumidor, Estatuto de Defesa do Torcedor,
desnecessidade da tutela especifica do consumidor do esporte, reformas legislativas, Estatuto do
Esporte.
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INTRODUCAO

Hoje em dia ¢ impossivel deixar de reconhecer o vulto e a expressdao econdmica afeta
aos eventos esportivos, seja diante das cifras auferidas pelos atletas, do montante descrito pelos
balancos dos clubes, dos valores disciplinados nos contratos de publicidade ou ainda pelo
expressivo indice de audiéncia que os meios de comunicagdo atingem ao transmitir os eventos

esportivos.

Indissociavelmente ligados a esses eventos estd o torcedor, personagem que possui
uma importancia fundamental, visto que, além de torcer e incentivar as equipes competidoras, na
busca pelo lazer, financia esse tipo de atividade, mantendo a sua viabilidade e agucando a sua

importancia.

Entretanto, o consumidor do esporte, principalmente no Brasil, vem sofrendo com o
grande desrespeito por parte das equipes para as quais torce, bem como pelas entidades
organizadoras das competi¢des, porquanto, ao sair de sua casa para ir até os palcos desportivos,
nao encontra meios de transporte satisfatorios, nem um estddio com condi¢des fisicas, higi€nicas
e organizacionais, problemas estes que sdo sensivelmente agravados pela falta de seguranca,

causando até risco de morte ao torcedor.

Com objetivo de resolver o problema, em 16 de maio de 2003, entrou em vigor a Lei
n. 10.671, que dispde sobre o Estatuto de Defesa do Torcedor, contemplando uma série de
dispositivos que tém como finalidade a “protecao e defesa do torcedor” (art. 1°). Mesmo com a
tutela do Coédigo de Defesa do Consumidor, o torcedor passou a ser especificamente amparado,
com o objetivo de dar uma maior efetividade aos seus direitos, instaurando um panorama

controverso, haja a vista da existéncia de duas legislagdes protegendo o mesmo ente.

De inicio, o torcedor recebeu o Estatuto com muita esperanga. No entanto, desde sua
entrada em vigor, a Lei que tutela este personagem tem sido objeto de muitas discussdes, motivo

pelo qual ¢ importante fazer uma andlise juridica do seu implemento.

Destarte, nesse trabalho, sera abordada a tematica do Direito do Consumidor,

especificamente, no que concerne a relagdo de consumo existente entre o torcedor e o



“responsavel pela organizacdo da competi¢do, bem como a entidade de pratica desportiva

detentora do mando de jogo™ (art. 2°), os quais sdo equiparados ao fornecedor pelo Estatuto.

O tema reveste-se de atualidade e relevancia no meio juridico, haja vista a escassa
producao bibliografica sobre o tema, de modo que ¢ importante ressaltar a falta de trabalhos
publicados sobre o assunto. E, da mesma forma, assunto de extrema realidade pratica, uma vez
que, além de fazer parte da cultura e do cotidiano social, estd constantemente em evidéncia na

midia televisiva nacional.

Diante do exposto, afigura-se inarredavel o estudo desse panorama que se instaura no
ordenamento patrio, ndo obstante a caréncia de discussdo sobre o tema. Nesse diapasdo, o
presente trabalho monografico pretende, por conseguinte, contribuir efetivamente para a
compreensdo dessas alteragdes ocorridas, demonstrando a imprescindibilidade de uma reforma
legislativa e de um posicionamento uniforme dos operadores do direito na materializagao de uma
optica direcionada para a realizacdo de uma tutela efetiva ao torcedor, de modo que a gama de

direitos que possui possa ser colocada em prética.

Para atingir seu objetivo, o presente trabalho serd organizado em trés capitulos. E
cedico que, para a averiguacdo da necessidade do Estatuto de Defesa do Torcedor, faz-se
necessaria uma analise do Codigo de Defesa do Consumidor, lei que visa a tutelar este vulneravel
sujeito, o que sera explicitado no primeiro, através da explanacdo de seu historico, caracteristicas,

defini¢des e atual situagao.

O segundo capitulo traz uma analise acurada da Lei n. 10.671/03, extremamente
necessaria para discussdao do tema, ja que, nao ha duavidas, ¢ necessario conhecer o contexto do

nascimento e os dispositivos do Estatuto de Defesa do Torcedor.

O terceiro e ultimo capitulo objetiva demonstrar, através de uma andlise,
principalmente, do modo como os tribunais vém subsumindo as normas de tutela ao torcedor, que
o Codigo de Defesa do Consumidor, ratificado pela Lei n. 9.615/1998, sempre fora aplicado nas
relagdes entre o torcedor e o fornecedor. Seguidamente, aprecia-se o Estatuto de Defesa do
Torcedor, pontuando algumas de suas impropriedades, através de uma andlise critica da novel

legislacdo. E, por fim, direciona a pesquisa para com sugestdes para uma tutela mais efetiva ao



consumidor do esporte, bem como para as reformas legislativas acerca do tema, as quais,

inclusive, encontram-se em fase de aprecia¢ao pelo Congresso Nacional.

Por derradeiro, quanto ao método de abordagem adotado, consistird no dedutivo,
visto que adequado para levar a uma conclusdo logica acerca da existéncia da necessidade ou
prescindibilidade do Estatuto de Defesa do Torcedor. O procedimento empregado na formulagao
da pesquisa académica serd a revisdo bibliografica, compreendendo esta a leitura, a analise e o
fichamento do material bibliografico. Serd trazida, também, pesquisa jurisprudencial, no que

concerne a tematica da aplicagdo das leis que tutelam o torcedor.
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1 0 NASCIMENTO E A EVOLUCAO DA TUTELA DO CONSUMIDOR NO BRASIL

O Direito do Consumidor ¢ um novo ramo juridico, disciplina transversal entre o
direito privado e o publico, que visa a proteger um peculiar sujeito de direitos — o consumidor —
em todas as suas relagdes juridicas frente a um profissional, empresario ou comerciante — o
fornecedor. Trata-se de um direito tutelar ou social que ganhou notoriedade no Brasil apenas no
final do século XX, apds a Constituicao Federal de 1988. A protecdo deste personagem ainda ¢

um desafio desta era e representa, em todo o mundo, um dos temas juridicos mais atuais.
Nas palavras de Claudia Lima Marques (2008, p. 23),

antes este sujeito de direitos era identificado com outros nomes, como
“contratante”, como “cliente”, como ‘“comprador”, como aquele que ¢
transportado, 0 mutuario, quem contrata um servigo, o “terceiro” beneficiario de
um seguro, enfim, o contratante ou terceiro-vitima do fato de um produto e de
um servico. E por tras dessas denominagdes neutras, que indicavam quase
sempre uma visao individual de seus direitos, raramente era destacado o possivel
aspecto coletivo ou de grupo social com os mesmos problemas e dificuldades
(interesses metaindividuais). Destacava-se, assim, a posi¢do momentinea e
relacional deste agente econdmico, naquela relacdo juridica (na relagdo
contratual ou delitual especifica), ndo sua posicao na sociedade (ou seu status) e
como membro de um grupo com interesses semelhantes (interesses individuais
homogéneos, coletivos e difusos).

Este direito social emergiu nas sociedades capitalistas industrializadas, pois 0 homem
do século XX vive em fun¢dao de um modelo novo de associativismo: a sociedade de consumo,
caracterizada por um nimero crescente de produtos e servigos, pelo dominio do crédito e do

marketing, assim como pelas dificuldades de acesso a justica.

Esse tipo de sociedade ndo trouxe apenas beneficios para os seus atores. Pelo
contrario, em certos casos, a posi¢ao do consumidor, dentro desse modelo, piorou, pois a situagao
de relativo equilibrio que antes ocorria, em que consumidor e fornecedor negociavam, cada um
com suas equivalentes posi¢des, mudou, de modo que, inegavelmente, este passou a assumir uma

posicdo de forga na relagdo de consumo e que, por isso mesmo, “dita as regras”.

Em face desse panorama, cabem ao Estado duas opg¢des: (a) ficar inerte, com os
proprios consumidores e fornecedores autocompondo-se e encarregando-se de extirpar as praticas

perniciosas, num modelo de auto-regulamentacdo, de convencdes coletivas de consumo e do
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boicote; ou (b) manter posicdo ativa, de carater normativo, imperativa de controle do
relacionamento consumidor-fornecedor, de intervencionismo estatal, que se manifesta
particularmente em sociedades de capitalismo avangado, como os Estados Unidos e paises

europeus (GRINOVER ET ALII, 2001, p. 7).

Entretanto, nenhum pais do mundo protege seus consumidores apenas com o modelo
privado, o qual ndo se tem mostrado capaz de suprir a vulnerabilidade deste. E certo que, com o
atual cenario politico-econdmico, o direito ndo pode ficar alheio a tal fendmeno. Para Ada
Pellegrini Grinover e Antonio Herman de Vasconcellos e Benjamim (GRINOVER ET ALII,
2001, p. 6 a 8),

o mercado, por sua vez, ndo apresenta, em si mesmo, mecanismos eficientes
para superar tal vulnerabilidade do consumidor. Nem mesmo para mitiga-la.
Logo, imprescindivel a intervengdo do Estado nas suas trés esferas: o
Legislativo, formulando as normas juridicas de consumo; o Executivo,
implementando-as; e o Judicidrio, dirimindo os conflitos decorrentes dos
esforgos de formulagdo e de implementacdo. [...] Almeja-se uma proteg¢ao
integral, sistémica e dindmica. [...] E com os olhos postos nessa vulnerabilidade
do consumidor que se funda a nova disciplina juridica.

Assim sendo, para realizar a igualdade como ideal justo, o direito privado necessita
de um pouco da interven¢do do Estado, tipica do direito publico. Por isso, era necessario limitar
também a liberdade de alguns, impondo uma maior solidariedade no mercado (favor debilis) e
assegurando direitos imperativos aos mais fracos. Afinal, a igualdade supde uma comparacao, um
contexto, uma identificagdo no caso, como na relacao entre leigo e profissional, o consumidor € o
fornecedor de produtos e servigos. Em suma, a maxima do favor debilis foi o inicio desta
evolucdo em direcdo a identificacdo de grupos de sujeitos de direito ou pessoas considerados e
presumidas como vulneraveis, incluindo, nestes, os consumidores, em face do interesse social

naquela relagdo privada (MARQUES, 2008, p. 33).

A ONU, em 1985, nessa linha, estabeleceu diretrizes para essa legislacdo e
consolidou a idéia de que se trata de um direito humano de nova gerag¢do, um direito social e
econdmico, um direito de igualdade material do mais fraco, do leigo, do cidaddo civil nas suas
relacdes privadas frente aos profissionais, os empresarios, as empresas, os fornecedores, de
produtos e servigos, que nesta posi¢ao sao experts, parceiros considerados “fortes” ou em posi¢ao

de poder.
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Apos o surgimento dos direitos individuais e sociais, direitos de primeira e segunda
geracdo, respectivamente, emergiram os direitos transindividuais, pertencentes a uma nova
geracdo. Também chamados de direitos coletivos e difusos, dizem respeito a uma categoria
determinada ou determindvel de pessoas ou hd uma indeterminacdo dos titulares e a
indivisibilidade do objeto. “Entre os direitos de terceira geragdo se encontram os direitos dos
consumidores e aqueles ligados a ecologia, sdo os direitos da modernidade, onde hé preocupacao
com a protecdo do homem — consumidor e do bicho homem e seu habitat, traduzida na edigao de

leis protetivas ao consumidor € ao meio ambiente” (BOLSON, 1999, p. 28).

Toda e qualquer legislagdo de defesa do consumidor tem, portanto, o objetivo de
reequilibrar a relagdo de consumo, de modo a amenizar as desigualdades decorrentes do atual
sistema econOmico. E para se colocar consumidor e fornecedor lado a lado, necessario que,
quando possivel, seja reforcado a posicao daquele, seja proibindo ou limitando certas praticas de

mercado.

No Brasil, optou-se por tutelar o consumidor de modo sistematico, através de um
“c6digo”, como conjunto de normas gerais, em detrimento de leis esparsas. “Este modelo,
pregado pelos maiores juristas da matéria em vias de tornar realidade na Franca, Bélgica e
Holanda, foi adotado no Brasil que, surge como o pioneiro da codificacio do Direito do

Consumidor em todo o mundo” (GRINOVER ET ALII, 2001, p. 8).

A opgdo por uma “codificacdo” das normas de consumo, no caso brasileiro, foi
feita pela Assembléia Nacional Constituinte. A elaboracdo do Cddigo, portanto,
ao contrario da experiéncia francesa, decorrente de uma simples decisdao
ministerial, encontra sua fonte inspiradora diretamente no corpo da Constitui¢do
Federal.

De Fato, a Constituicdo, ao cuidar dos Direitos ¢ Garantias Fundamentais,
estabelece, no inc. XXXII do art. 5°, que “o Estado promovera, na forma da lei, a
defesa do consumidor”. O legislador maior, entretanto, entendeu que tal nao
bastava. Assim, mais adiante, no art. 48 do Ato das Disposigoes Constitucionais
Transitdrias, determina que o “Congresso nacional, dentro de cento e vinte diais
da promulgagdo da Constituicdo, elaborara Codigo de Defesa do Consumidor”
(GRINOVER ET ALII, 2001, p. 8).

Entretanto, o caminho para a consolidacdo desse novo ramo do Direito ndo foi
simples e sem percalgos. Pelo contrario, desde as primeiras normas relacionadas sobre o assunto,

na Antiguidade, até a elaboragdo do Cddigo de Defesa do Consumidor brasileiro, o qual
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consolidou a defesa do consumidor no pais, no final do século XX, muitos foram os obstaculos.

Ademais, mesmo com a edi¢do desta lei, a tutela do consumidor enfrenta inimeras dificuldades.

1.1 UM BREVE HISTORICO SOBRE O NASCIMENTO DO DIREITO DO CONSUMIDOR

1.1.1 No direito estrangeiro

O Direito do Consumidor ¢ um ramo relativamente recente na Doutrina e na
Legislagdo, porquanto tem seu surgimento, principalmente, na metade do século passado. Porém,
indiretamente, encontram-se contornos deste segmento do direito, de forma esparsa, em normas
das mais diversas, em varias decisOes dos tribunais e, acima de tudo, nos costumes dos mais
variados paises. Todavia, ndo era concebido como uma categoria juridica distinta e, tampouco,

recebia a denominagdo que hoje apresenta.

Alguns autores afirmam que, ja no antigo Codigo de Hamurabi (2.300 a.C.), certas
regras visavam a proteger o consumidor, através da regulacdo do comércio. Santos lembra que
"[...] consoante a ‘le1’ 235 do Cddigo [...], o construtor de barcos estava obrigado a refazé-lo em
caso de defeito estrutural, dentro do prazo de até um ano” (1987, p. 78 e 79), entre outros casos

de protecdo.

Também na Grécia, afirma Filomeno, (2001, p. 23), havia essa preocupagdo com a
tutela do consumidor, pois trabalhavam os fiscais de medidas, os quais tinham o encargo medir e
pesar os produtos, em geral, para que fossem vendidos honestamente no mercado. Igualmente, na
Europa medieval, previam-se penas vexatdrias para os adulteradores de substancias alimenticias,

sobretudo a manteiga e o vinho.

Destacam-se no Império Romano as praticas de controle de abastecimento de
produtos, principalmente nas regides conquistadas, bem como a decretacdo de congelamento de
precos no periodo Deocleciano, uma vez que, também, nesta fase, fazia-se sentir o processo
inflacionario (FILOMENO, 2001, p. 23). Além disso, em tal periodo, conforme os ensinamentos

de Prux (1998, p. 79), diversas leis atingiam o consumidor, tais como



14

a Lei Sempconia de 123 a.C., encarregando o Estado da distribui¢do de cereais
abaixo do prego de mercado; a Lei Cldodia do ano 58 a.C., reservando o beneficio
de tal distribuicdo aos indigentes e; a Lei Aureliana, do ano 270 da nossa era,
determinando fosse feita a distribui¢do do pdo diretamente pelo Estado. Eram
leis ditadas pela intervengdo do Estado no mercado ante as dificuldades de
abastecimento havidas nessa época em Roma.

Muitos sdo os exemplos de protecdo indireta ao consumidor nas legislagdes mais
antigas. Inimeros paises e culturas os tutelavam nas relagdes comerciais. Contudo, os primeiros
movimentos consumeristas surgiram apenas nos Estados Unidos da América, no final do século

XIX, paralelamente a chamada sociedade de massa.

O surgimento do direito do consumidor decorre da manifestagdo dos desequilibrios
inerentes a este novo modelo de coexisténcia social. O aparecimento da sociedade de consumo
engendrou, assim, uma nova concepcao de relagdes juridicas, baseada na desigualdade fatica

entre os sujeitos de direito.

O berco do Direito do Consumidor, como fonte de normas reguladoras das relagdes
de consumo e do movimento consumerista, portanto, sio os EUA, pois foi neste pais que a
Revolucao Industrial se desenvolveu com uma rapidez assombrosa, superando, no inicio do
século passado, inclusive, a Inglaterra, pais no qual se iniciou o processo de industrializacao

massiva (BOLSON, 1999, p. 13 e 14).

Segundo Guglinski, em seu artigo intitulado “Sintese histérica do direito do
consumidor”, foi na atual nagdo mais podera do mundo que: (a) em 1872, foi editada a Lei
Sherman, cuja finalidade era reprimir as fraudes praticadas no comércio, além de proibir praticas
comerciais desleais como, por exemplo, a combinagdo de prego € o monopolio; (b) em 1891,
surgiu a New York Consumers League como primeiro 6rgao de defesa do consumidor e, mais
tarde, a National Consumers League, organismo que comprava € incentivava a compra de
produtos fabricados por empresas que respeitavam os direitos humanos; (¢) em 1936, foi criada a
Consumers Union, tornando-se 0o maior o6rgao de protecdo do consumidor do mundo; (d) no dia
15 de margo de 1962, a mensagem do presidente Kennedy ao Congresso Americano tornou-se o
marco do que hoje se chama de consumerismo, reconhecendo, em sintese, que todos sdo
consumidores, o maior grupo da economia, Uinico que nao era eficazmente organizado, cujos

clamores quase nunca seriam ouvidos. Na mensagem ao Congresso, conclamou ao Estado a
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voltar suas atengdes a esse grupo e, ainda, listou uma série de direitos fundamentais dos

consumidores.

Consoante Souza (1996, p. 57), seguindo o exemplo de Kennedy, em 1985, as Nagdes
Unidas, por meio da Resolugdo n.® 39/248, estabeleceram objetivos, principios € normas para que
os governos membros desenvolvessem ou reforcassem politicas firmes de protecdo ao
consumidor. Esta foi, a primeira vez que, em nivel mundial, houve o reconhecimento e aceitacao

dos direitos basicos do consumidor.

O Anexo trés da Resolu¢do mostra quais sdo os principios gerais que seriam tomados

como padrdes minimos pelos governos, in verbis:

(a) proteger o consumidor quanto a prejuizos a sua saude e seguranga;
(b) fomentar e proteger os interesses econdmicos dos consumidores;

(c) fornecer aos consumidores informagdes adequadas para capacita-los a fazer
escolhas acertadas, de acordo com as necessidades e desejos individuais;

(d) educar o consumidor;
(e) criar possibilidade de real ressarcimento ao consumidor;

(f) garantir a liberdade para formar grupos de consumidores e outros grupos e
organizacgdes de relevancia e oportunidade para que estas organizagdes possam
apresentar seus enfoques nos processos decisorios a elas referentes.

A ONU impoe aos Estados filiados, ainda, a obriga¢do de formularem uma politica
efetiva de protecdo ao consumidor, bem como de manterem uma infra-estrutura adequada para
sua implementagio (FILOMENO, 2001, p. 26). E nesse cenario em que o direito consumerista se
desenvolve, passando a ser consagrado por muitos ordenamentos juridicos, como o texto
constitucional da Espanha, em 1978, e de Portugal, em 1982. Depois, em 1988, foi a vez da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de dar atengdo especial a defesa deste vulneravel

personagem.

1.1.2. No Brasil

Roberto Basilone Leite ordenou a historia do Direito do consumidor no Brasil em trés

fases: (a) a pré-historia do Direito do Consumidor, que vai até 1980; (b) a fase intermediaria, de
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1980 a 1988; (c) a do nascimento do Direito do Consumidor, com a Constitui¢do Federal e,

posteriormente, com o Codigo de Defesa do Consumidor (2002, p. 34).

Na Pré-Histéria do Direito do Consumidor podem-se destacar trés periodos: (1°) o
das Ordenacdes Filipinas; (2°) o do Codigo Civil de 1916 e do Codigo Penal de 1940; e (3°) das
leis esparsas, a partir de 1960.

No primeiro, no qual, segundo Leite (2002, p.36), vigeu no Brasil, desde 1603, até a
proclamacdo da independéncia, em 1822, tipificava-se como crime a adulteracdo do contetido ou
do peso da mercadoria vendida. Naquele periodo ja havia a rejeicdo da coisa viciada ou

defeituosa, bem como agdes para reclamar o abatimento do prego da coisa parcialmente perfeita.

J4 o segundo iniciou com o advento do Cédigo Civil, o qual foi a primeira norma do
pais a regular algo sobre o Direito do Consumidor. O Capitulo V, do Titulo IV (Dos Contratos),
do Livro III (Do Direito das Obrigagdes), normatizava o que fazer em caso de vicios redibitorios
capazes de depreciar o bem adquirido (LEITE, 2002, p. 37). O Cdédigo Penal, que entrou em
vigor em 1940, trouxe uma série de condutas que configuram crimes contra o consumidor, como
os crimes de fraudes praticadas no comércio (art. 175), concorréncia desleal (art. 196) e

corrupgao e a falsificagdo ou alteragcdo de substancia alimenticia ou medicinal (art. 272 e 273).

Ja no terceiro periodo, o das leis esparsas, a partir de 1960, diz Leite (2002, p.37-38)

que entraram em Vvigor cinco normas importantes:

(1) A Lei Delegada n. 4, de 26 de setembro de 1962, autoriza a Unido a intervir
no dominio econdmico para assegurar a livre distribui¢do de mercadorias e
servigos essenciais ao consumo e uso do povo, podendo inclusive desapropriar
produtos para distribui-los aos consumidores; (2) a Lei n. 4.137, de dezembro de
1962, previa meios de repressao ao abuso do poder econdmico; Foi revogada
pela Lei n. 8.884, de 11 de junho de 1994, a chamada Lei Antitruste, que dispoe
sobre a prevengdo e a repressao as infragdes contra a ordem econdmica; (3) a Lei
da Reforma Bancaria - Lei n. 4.495, de 31 de dezembro de 1964 - tratada
politica monetaria e das instituigdes bancarias e crediticias. Em alguns
dispositivos reprime a pratica de atos perniciosos a economia popular. Essa lei
criou o Conselho Monetario Nacional, 6rgdo responsavel pela fiscalizagdo da
atividade das institui¢des privadas componentes do sistema financeiro nacional;
(4) logo em seguida, o mercado de capitais foi regulamentado pela Lei n. 4.728,
de 14 de julho de 1965, que fixa limitagdes e punigdes as empresas
contraventoras; (5) enfim, em 1969, foi criada, pelo Governo Federal, a
Superintendéncia Nacional do Abastecimento — SUNAB -, através do Decreto-
lei n. 422, de 20 de janeiro de 1969, que alterou a Lei Delegada n. 4/62. Apesar
destas muitas novas leis, o consumidor continuava em total desamparo.
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Ja a segunda fase — a intermediaria — tem como caracteristica principal o fato de o
capitalismo ter se fortalecido no Brasil, o que, conseqiientemente, culminou com o aumento das
relagdes de consumo. Aliado, cresceu, também, a consciéncia dos consumidores em relagdo aos
seus direitos. Leite (2002, p. 40) destaca a institui¢do, em 1980, do CONAR — Conselho Nacional
de Auto-Regulamentagdo Publicitaria —, cuja finalidade era impedir a propaganda fraudulenta.
Foram instalados sistemas estaduais de protecdo ao consumidor, tais como o Procon de Sdo Paulo
(1976), o Prodecon do Rio Grande do Sul, o Decon de Santa Catarina e, em 1985, o Conselho
Nacional de Defesa do Consumidor —- CONDECON.

Em 1985 foi promulgada a Lei n. 7.347, que disciplinou a agdo civil publica de
responsabilidade por danos causados ao consumidor, a0 meio ambiente, aos bens e direitos de
valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico, sendo a primeira que trata,
especificamente, sobre o direito do consumidor, constituindo um verdadeiro marco no direito

brasileiro, por seu pioneirismo e seu contetido altamente inovador.

O Direito do Consumidor nasceu, efetivamente, apenas na terceira fase, com a
promulgacdo da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988. Segundo o art. 5°,
XXXII, “o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor. O art. 48 das ADCT —
Atos das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias — determinava que o Congresso Nacional,
dentro de cento e vinte dias da promulgagdo da Constitui¢do, elaborasse um codigo para a defesa
dos consumidores. Cumprindo tal dispositivo, com um pouquinho de atraso, o Cédigo de Defesa

do Consumidor, Lei n. 8.078, foi instituido, em 11 de setembro de 1990.

“Gragas ao Codigo, consolida-se uma nova disciplina juridica que os estudiosos
chamam de Direito do Consumidor, Direito do Consumo ou mais modernamente, Direito das
Relagdoes de Consumo. Com o passar do tempo, jungido a propria expansdo das relagdes de
consumo, o Direito do Consumidor devera se expandir e evidenciar cada vez mais sua autonomia

cientifica.” (LEITE, 2002, p. 41).
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12 A CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988 E O
NASCIMENTO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (CDC)

Nao ha davidas de que o Direito do Consumidor no Brasil se consolidou com a
Constituicdo da Republica Federativa, de forma pioneira e desafiadora. A Lei Maior nao so6
inseriu a defesa do consumidor como direito fundamental e principio da ordem econdémica como,
também, deu prazo ao legislador infraconstitucional para que instituisse o codigo que o

protegeria.

Mas a tutela deste ente vulnerdvel ndo surgiu na Constitui¢ao noite para o dia. O
movimento que estudava e propunha a tutela legal deste sujeito no Brasil ja existia hd alguns
anos. Para Filomeno (2001, p. 23), “referida conquista, ¢ mister salientar-se, deveu-se ao
‘movimento consumerista brasileiro’, apesar de sua fragilidade, mas que tem contado com
decisivas manifestacdes ao ensejo da realizagdo de encontros nacionais de entidades de defesa do

consumidor”.

Assim ¢ que, tanto no Rio de Janeiro, em 1985, quanto em Brasilia, em 1987, em
encontros das referidas entidades, foram aprovadas mocg¢des concretas no sentido de que se
incluissem, no texto constitucional, as preocupagdes estatais com a defesa e protecdo do
consumidor. Além destes, merece destaque os trabalhos desenvolvidos pelo Ministério Publico,

que propugnava pela consagracao da defesa do consumidor na Carta Politica de 1988.

Inserida na CRFB/1988, a defesa do consumidor nascia efetivamente no pais. A
importancia da Constituicdo foi tanta, que, definindo o Direito do Consumidor no Brasil,

Marques (2009, p. 25) assevera que ele seria,

[...] assim, o conjunto de normas e principios especiais que visam cumprir este
triplo mandamento constitucional: 1) de promover a defesa dos consumidores
(art. 5°, XXXII, da Constituigdo Federal de 1988: “O Estado promovera, na
forma da lei, a defesa do consumidor”); 2) de observar e assegurar como
principio geral da atividade economica, como principio imperativo da ordem
econdmica constitucional, a necessaria “defesa” do sujeito de direitos
“consumidor” (art. 170 da Constituigdo Federal de 1988: “A ordem econdmica,
fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados os seguintes principios: [...] V — defesa do consumidor; [...]”; ¢ 3) de
sistematizar e ordenar esta tutela especial infraconstitucionalmente através de
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um Cédigo (microcodificagdo), que retna e organize as normas tutelares, de
direito privado e publico, com base na idéia de protecdo do sujeito de direitos (e
nao da relagdo de consumo ou do mercado de consumo), um cédigo de protecao
e defesa do “consumidor” (art. 48 do Ato das Disposicdes Constitucionais
Transitorias da Constitui¢do Federal de 1988: “O Congresso Nacional, dentro de
cento e vinte dias da promulgacdo da Constituicao, elaborara codigo de defesa
do consumidor™).

O enunciado do art. 5° da Constituigao Federal deixa clara a exigéncia da atuagao
estatal na defesa do consumidor e ndo sua abstencdo como apregoado pelo liberalismo. O
constituinte eleva a protecdo deste sujeito a esfera constitucional, inserindo-se entre os direitos
fundamentais, que, na visao esclarecedora de Silva (2002, p. 181), “sdo direitos inatos, absolutos,

inviolaveis e imprescritiveis”.

Ja no Titulo VII, que trata da ordem econdmica e financeira da Republica, a
Constituicdo posiciona a defesa do consumidor como principio geral da atividade econdmica,
emparelhando-a com principios basilares para o modelo politico-econdmico brasileiro, como o da
soberania nacional, da propriedade privada e da livre concorréncia. E nesse sentido que a sua
tutela deve ser observada, qual seja, no mesmo nivel hierdrquico dos demais principios, nao

podendo preterido na atividade econdmica nacional.

Segundo o entendimento de Pires (2003, p. 60) “dessa forma, a Constitui¢do torna
matéria constitucional a protecdo do consumidor, deixando, porém, sua regulamentacdo a lei
infraconstitucional. Em seu art. 48 do Ato das Disposi¢gdes Transitorias, o Constituinte originario
determina ao Congresso Nacional a tarefa de elaborar o Codigo de Defesa do Consumidor, na

tentativa de harmonizar as relacdes entre consumidor, de uma lado, e fornecedor, do outro”.

O CDC foi aprovado e promulgado em 1990, mas ja vinha sendo discutido e

aperfeicoado ha alguns anos. Consoante Grinover e Benjamim (2001, p. 3 e 4),

Antes mesmo da promulgacdo da Constituicdo de 1988, o entdo presidente do
Conselho Nacional de Defesa do Consumidor, Dr. Flavio Flores de Cunha
Bierrenbach, constitui comissdo, no ambito do referido Conselho, com o
objetivo de apresentar Anteprojeto de Codigo de Defesa do Consumidor,
previsto, com essa denominagdo, pelos trabalhos da Assembléia Constitucional
Constituinte. A comissdo foi composta pelos seguintes juristas: Ada Pellegrini
Grinover (coordenadora), Daniel Roberto Fink, Jos¢ Geraldo Brito Filomeno,
Kazuo Watanabe e Zelmo Denari [...].
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Apos diversas reunides, a comissdo apresentou o primeiro anteprojeto, o qual foi
colocado a disposicdo para criticas e sugestdes. Novos encontros seguiram, novas sugestoes
surgiram, de modo que varias revisdes foram elaboradas, num incessante trabalho. Paralelamente,
foi constituida comissao mista no Congresso Nacional, para debate dos pontos polémicos do
Cdédigo. Depois de muito trabalho, o Projeto foi enviado a sangdo presidencial e acabou sendo
sancionado, com vetos parciais, € publicado, em doze de setembro de 1990, como a Lei n. 8.078

(GRINOVER ET ALII, 2001, p. 2 a 4).

Concretizando importantes mandamentos constitucionais, surgiu o CDC, um diploma
voltado especificamente para a solu¢ao de conflitos de uma relagdo de consumo, feita ndo mais
de forma indireta, como anteriormente, mas, agora, considerando todas as peculiaridades desta
nova modalidade de relag@o juridica. Surgiram novos conceitos, novos principios, novas regras
processuais, novos personagens, consolidando um novo e importante ramo do direito. Era o inicio

de uma nova era no Brasil.

1.3 O MICROSSISTEMA CONSUMERISTA

A partir do art. 48 do ADCT da Constituigdo Federal de 1988, foi publicada, em 11
de setembro de 1990, a Lei n.8.078. O CDC, portanto, ao contrario do que prescreveu a CRFB, ¢€,
formalmente, uma lei ordinéria, pois ndo foi aprovado sob a forma de Cddigo ou de lei

complementar.

Entretanto, materialmente, nas palavras da professora Claudia Lima Marques, a lei
que tutela os consumidores ¢, verdadeiramente, uma lei de fungdo social, de ordem publica
econdmica e de origem claramente constitucional (2007, p. 53). Subsumindo-se com a definicao
de codigo, trata-se de pergaminho que forma um conjunto sistematico e logicamente ordenado de
normas juridicas, guiadas por idéias basicas, que sdo a prote¢do de um grupo especifico de

individuos, os consumidores.

Nesse sentido ¢ o mandamento constitucional esculpido no ADCT, corroborado pelo

art. 1° da codificagdo que protege o consumidor: “Art. 1°. O presente cédigo estabelece normas
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de protecao e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos dos artigos
5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposicdes

Transitorias” (grifou-se).

Esse ¢ o entendimento dos autores do anteprojeto do CDC (2001, p. 9), para os quais

ndo ha davidas de que o Brasil tem hoje um Co6digo, e ndo uma mera lei geral:

Nao resta a menor duvida de que o texto constitucional, expressamente,
reconheceu que o consumidor ndo pode ser protegido com base apenas em
modelo privado ou em leis esparsas, muitas vezes contraditérias ou lacunosas. O
constituinte, claramente, adotou a concep¢do da codificagdo, nos passos da
melhor doutrina estrangeira, admitindo a necessidade da promulgacdo de um
arcabouco geral para o regramento do mercado de consumo. [...].

E, dessa forma, o Cédigo foi votado com outra qualidade, transformando-se na
Lei n. 8.078 [...]. Mas, repita-se, ndo obstante a nova denominagdo, estamos,
verdadeiramente, diante de um Codigo, seja pelo mandamento constitucional,
seja pelo seu carater sistematico.

Na verdade, menor que um sistema, como por exemplo, o do Coédigo Civil vigente,
que regula as relagdes no ambito privado, o CDC ¢ um microssistema, pois se trata de uma
codificagdo parcial, ou melhor, uma pequena codificagdo especial, privilegiadora de sujeito ou

grupo de sujeitos, o que gera algumas conseqiiéncias.
Na defini¢do de Marques,

codigo ¢ um todo construido, conjunto de normas sistematizado por uma idéia
basica, aqui de protecdo deste sujeito especial. Poderia ter sido um estatuto,
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente ou o do Idoso [ou até o Estatuto do
Torcedor]. Estatuto é uma lista de direitos e de deveres deste sujeito, ndo um
conjunto sistematico como um codigo. Aqui a idéia bésica € reunir neste
microssistema tutelar todas as normas que ajudem a proteger este sujeito, sejam
elas de direito civil (sobre oferta, publicidade, contratos, praticas comerciais,
responsabilidade civil e as definigdes dos arts. 1° a 54 do CDC), sejam de direito
administrativo (sobre o sistema nacional de protecdo dos consumidores, o
DPDC, os PROCON, as multas e san¢des, dos arts. 55 a 60 e 105 a 107 do
CDC), sejam de direito penal (para combater os crimes de consumo e impor
penas especiais, arts. 57 a 80), sejam processuais (a inversao do 6nus da prova, o
foro especial para o consumidor, as ac¢les individuais e coletivas e outras dos
arts. 81 a 104) e as disposigdes finais intertemporais (arts. 109 a 119 do CDC)
(2008, p. 40).

Dentro deste sistema, para efetivamente proteger o sujeito que dd nome a

Codificagdo, o legislador incluiu as normas pertinentes, de modo que a compilacdo normativa
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consumerista passou a obter normas de direito civil, de direito administrativo, de direito penal,

entre outras. Filomeno destaca a sui generes multidisciplinaridade deste microssistema:

Pelo o que se pode observar, por conseguinte, trata-se de uma lei de cunho inter
e multidisciplinar, além de ter o carater de um verdadeiro microssistema
juridico.

Ou seja: ao lado de principios que lhe sdo proprios, no ambito da chamada
ciéncia consumerista, o Codigo Brasileiro do Consumidor relaciona-se com
outros ramos do direito, a0 mesmo tempo em que atualiza e d4 nova roupagem a
antigos institutos juridicos.

Por outro lado, reveste-se de carater multidisciplinar, eis que cuida de questdes
que se acham inseridas nos Direitos Constitucional, Civil, Penal, Processual
Civil e Penal, Administrativo, mas mesmo tendo por pedra de toque a
vulnerabilidade do consumidor frente ao fornecedor, ¢ sua condi¢do de
destinatario final de produtos e servigos, ou desde que ndo visem a uso
profissional.

Sem essa conotagdo, alids, ndo haveria necessidade desse microssistema
juridico, ja que os Codigos Civil e Penal, conquanto desatualizados, ja
disciplinam as relagdes juridicas fundamentais entre as pessoas fisicas e
juridicas.

S6 que pessoas tais encaradas como iguais, ao contrario do Coédigo do
Consumidor, que dispensa tratamento desigual aos desiguais (FILOMENO,
2001, p. 19 € 20).

No conjunto de normas sistematicamente organizado do CDC, destacando-se os trés
primeiros capitulos como os mais importantes de seu sistema. Definindo seu ambito de aplicacdo,
0s objetivos, os principios basicos e os direitos basicos do consumidor, formando praticamente

uma espécie de parte geral do direito do consumidor.
Na acepcao de Marques,

Se ser Codigo significa ser um sistema, um todo construido e 16gico, um
conjunto de normas ordenado segundo principios, ndo deve surpreender o fato
de a propria lei indicar ou narrar (normas narrativas) em seu texto os objetivos
por ela perseguidos (art. 4° do CDC), facilitando, em muito, a interpretacdo de
suas normas e esclarecendo os principios fundamentais que a conduzem.
Também a divisdo em parte geral e parte especial facilita muito sua aplicacao
pelo intérprete, assim como sua divisdo em titulos, capitulos e secdes. Afirma-se
que, quando se aplica um artigo, se aplica toda a lei, e em um sistema espacial e
bem estruturado como o CDC, esta ¢ uma verdade muito importante e que pode
ser decisiva para alcangar a efetividade desta lei tutelar (2008, p. 15).

Portanto, o CDC constitui um sistema construido e l6gico, um conjunto de normas

ordenadas que deixa claro os objetivos por ele perseguidos, facilitando muito a sua aplicacdo
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pratica. Desse modo, o consumidor, seja em qual area for, possui meios organizados e

abrangentes para aplicagdo seu direito.

Entretanto, como se demonstrou anteriormente, a sociedade progride, caminha,
evolui, alterando ndo sé a realidade politica, mas a financeira e econdmica, de modo que ha a
necessidade do Direito acompanha-la. Nao ¢ novidade a assertiva de que o Direito deve ser vivo,
para acompanhar as referidas transformagdes. Portanto, o que da vida a este microssistema ¢ seu
cunho principioldgico, transferindo a responsabilidade de mudanca do legislador para os

aplicadores e intérpretes do direito.

1.4 O CDC COMO LEI PRINCIPIOLOGICA

Conforme Luciano Sotero Santiago, a qualificacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor como lei principioldgica possui trés importantes significados: (a) € um instrumento
de concretizagdo e efetividade de principios e direitos constitucionais fundamentais; (b) ¢ uma lei
cuja aplicagdo alcanga toda e qualquer relagdo de consumo, mesmo que regulada por outra lei ou
outro ramo do direito; (c) fixa os principios fundamentais de toda e qualquer relagdo de consumo
e estabelece a Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, consolidando em um s6 diploma legal

todos os principios pertinentes a matéria.

Como lei principioldgica, a legislagdo consumerista faz, nos dizeres de Sérgio
Cavalieri Filho (2004, p. 465), um corte horizontal em toda a extensdao da ordem juridica,
estabelecendo uma disciplina tnica e uniforme para toda e qualquer relagdo de consumo, ainda
que reguladas de forma especifica por outra lei. O conhecido autor afirma que esse ¢ o campo de
incidéncia do Coédigo de Defesa do Consumidor: um campo abrangente, difuso, que permeia
todas as areas do direito, razdo pela qual o CDC criou uma sobreestrutura juridica
multidisciplinar, normas de sobredireito, aplicaveis em todos os ramos juridicos em que

ocorrerem relagdes de consumo — dai o carater especialissimo desta lei.

Além de ser uma lei que efetiva e concretiza varios principios e direitos

constitucionais fundamentais e alcanga toda e qualquer relagcdo de consumo, a n. 8.078/90 ndo ¢
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apenas uma lei geral das relagdes de consumo, mas uma lei fundamental, que fixa os principios

de toda e qualquer relagcdo consumerista, bem como estabelece a Politica Nacional das Relagdes

de Consumo. Desse modo, Nelson Nery Junior (1997, p. 444), expde que

todas as demais leis que se destinarem, de forma especifica, a regular
determinado setor das relagdes de consumo deverdo submeter-se aos preceitos
gerais da lei principiologica, que é o Codigo de Defesa do Consumidor. Pensar-
se o contrario ¢ desconhecer o que significa o microssistema do Codigo de
Defesa do Consumidor [...] a qual todas as demais leis especiais setorizadas das
relagdes de consumo, presentes e futuras, estdo subordinadas.

Para Cldudia Lima Marques (2002, p. 500 a 558), um dos temas mais inquietantes

que envolvem Cddigo de Defesa do Consumidor € a sua relagdo com as outras leis que regulam,

de forma especifica, determinadas rela¢des juridicas de consumo. E o caso, por exemplo, da Lei

n. 10.671/2003, que dispoe sobre o Estatuto do Torcedor, dentre outras. A questdo ¢ saber se

havendo um conflito normativo entre tais leis ¢ 0 CDC, qual prevalece? A lei especial ou a geral?

A aplicagdo daquele critério tradicional para solucionar conflito de leis esbarra no

fato de a Lei n. 8.078/90 ndo ser apenas uma lei geral das relagdes de consumo, mas ser também

uma lei principioldgica, que fixa os principios fundamentais de toda e qualquer relagdo de

consumo. A esse respeito, vale colacionar as ligdes de Nelson Nery Junior e Sérgio Cavalieri

Filho, respectivamente:

O Cddigo de Defesa do Consumidor [...] € lei principiologica. Nao ¢ analitica,
mas sintética. Nem seria de boa técnica legislativa aprovar-se lei de relagdes de
consumo que regulamentasse cada divisdo do setor produtivo (automoveis,
cosméticos, eletroeletronicos, vestuario etc.). Optou-se por aprovar lei que
contivesse preceitos gerais, que fixasse os principios fundamentais das relagdes
de consumo. E isto que significa ser uma lei principioldgica. Todas as demais
leis que se destinarem, de forma especifica, a regular determinado setor das
relacdes de consumo deverdo submeter-se aos preceitos gerais da lei
principiologica, que é o Coddigo de Defesa do Consumidor [...] destarte, o
principio de que a lei especial derroga a geral ndo se aplica [...], porquanto o
CDC nd3o ¢é apenas lei geral das relagdes de consumo, mas, sim, lei
principiologica das relagdes de consumo.

Tratando-se de relagdes de consumo, o Codigo de Defesa do Consumidor ¢ lei
propria, especifica e exclusiva; a lei que estabeleceu a Politica Nacional das
Relagdes de Consumo, consolidando em um so6 diploma legal todos os principios
pertinentes & matéria, em razdo de competéncia que lhe foi atribuida pela propria
Constituigao Federal. E, na matéria de sua competéncia especifica, nenhuma
outra lei pode a ele (Codigo) se sobrepor ou subsistir. Pode apenas coexistir
naquilo que com ele ndo for incompativel (1997, p. 444).
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Desse modo, por exemplo, se o CDC, como regra principioldgica, no que toca a
reparacdo de danos, consagra a responsabilidade objetiva pelo risco da atividade,
essa regra se impoe a todos os setores da economia nacional, quando se tratar de
uma relacdo de consumo. Nao pode, ainda exemplificando, o EDT consagrar a
responsabilidade subjetiva em qualquer caso em que caracterizada esta a relagdo
consumerista (2004, p. 236).

Entdo, ndo ha a necessidade de se regulamentar, individualmente, cada setor ou ramo
do comércio, especificando as diferentes relagdes de consumo. Portanto, em que pese a natureza
principioldgica, com normas gerais, do CDC, esse viés € necessario para abarcar todas as relacdes
de consumo existentes e todas que vierem a surgir, visto que, no mundo globalizado, de diversas

espécies podem ser as relagdes consumeristas.

Desimportante para o intérprete, em casos de conflitos normativos, que uma lei
especial reguladora de determinada matéria surja apds o Codigo de Defesa do Consumidor — ou
mesmo que se trate de lei geral. A Lei 8.078/90 possui a fun¢do unica de regular as relagdes de
consumo e tutelar um grupo especifico de entes — os consumidores —, tendo seu ambito de
aplicagdo expressamente delimitado em seu texto normativo (arts. 2°, paragrafo unico, 3°, 17 e

29).

Tudo que disser respeito a protecdo dos consumidores — sejam relagdes de origem
administrativa, bancdaria, civil ou criminal —, serd, inevitavelmente, regulado pela Lei
consumerista, pouco importando existir norma especial, nascida antes ou apds o advento daquela,
dispondo de maneira diversa, sobre a matéria controvertida. Definida a relagdo de consumo, suas

regras deverdo ser observadas, sem excecao.

Em se tratando dos principios juridicos do CDC, porque a sua estrutura normativo-
material € necessariamente aberta e indeterminada, a atuacdo do intérprete ¢ condi¢do de
possibilidade para se concretizar as finalidades indicadas e corporificadas pela legislagdao
consumerista. Decerto, a incapacidade humana de prever o futuro ¢ a base da indeterminagdo dos
principios juridicos. Ha situagdes de via deliberada de escape interpretativo, com o emprego de
expressoes lingiiisticas valorativas que podem ser interpretadas de diversos modos num contexto
especifico. Esta base principioldgica torna flexivel e dinamica a interpretacdo dos direitos do

consumidor.
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1.5 UM BREVE CONCEITO SOBRE O SUJEITO TUTELADO PELO CDC

Até agora, muito foi dito a respeito da defesa do consumidor: falou-se sobre
nascimento de seus direitos e da criagdo da codificagdo que o tutela. Entretanto, pouco foi
comentado sobre quem ¢ esse sujeito vulneravel. Apesar de ndo ser o objetivo deste trabalho
discutir pormenorizadamente as diferentes opinides sobre o tema (e ndo sdo poucas), ¢ importante

conceitua-lo, ainda que de forma breve.

Primeiramente, cabe elucidar o conceito legal: o consumidor ¢ definido pelo art. 2° do
CDC como “toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo como
destinatario final”. O pardgrafo Unico, por sua vez, diz que se equipara “a consumidor a
coletividade de pessoas, ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas relacdes de
consumo”. Ademais, em seus artigos 17 ¢ 29, o CDC aduz, respectivamente, que se equiparam
aos consumidores “[...] todas as vitimas do evento” e “[...] todas as pessoas determindveis ou nao,

expostas as praticas nele previstas”.

Na opinido de Rizzato Nunes (2005, p. 71) a opgdo do legislador por definir
conceitos, em vez de deixar tal tarefa a doutrina ou a jurisprudéncia, pode gerar problemas na
interpretagdo, especialmente porque corre o risco de delimitar o sentido do termo. Ressalva o
autor, entretanto, que a defini¢do constante no CDC tem a grande virtude de colocar claramente o

sentido querido na maior parte dos casos.

O texto do caput do art. 2° faz com que a questdo central na discussao do tema gire
em torno da expressdo “destinatario final”, subdividindo-se nas posi¢des das duas principais
teorias, quais sejam, a finalista e a maximalista, ou seja, muitos autores se atém ao seu conceito

legal.

A corrente doutrinaria finalista, em suma, € aquela que restringe a figura do
consumidor aquele que adquire um produto para uso proprio e de sua familia, delimitando o

conceito. Marques define o conceito:

Para os finalistas, pioneiros do consumerismo, a defini¢do de consumidor ¢ pilar
que sustenta a tutela especial, agora concedida aos consumidores. Esta tutela so
existe porque o consumidor ¢ a parte vulneravel nas relagdes contratuais no
mercado, como afirma o préprio CDC no art. 4°, inciso I. Logo, convém
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delimitar claramente quem merece esta tutela € quem ndo a necessita, quem ¢ o
consumidor ¢ quem ndo é. Propdem, entdo, que se interprete a expressdao
‘destinatario final’ do art. 2°. De maneira restrita, como requerem os principios
basicos do CDC, expostos no art. 4° ¢ 6° (2002, p.253).

A corrente finalista, por outro lado, parte da premissa de que o conceito do art. 2°
abrange todos os destinatarios finais, independente do uso que fagcam do produto ou servigo.

Marques, mais uma vez, esclarece o conceito:

Ja os maximalistas véem nas normas do CDC o novo regulamento do mercado
de consumo brasileiro, e ndo normas orientadas para proteger somente o
consumidor ndo-profissional. O CDC seria um Codigo geral sobre o consumo,
um Codigo para a sociedade de consumo, o qual institui normas e principios
para todos os agentes do mercado, os quais podem assumir os papéis ora de
fornecedores, ora de consumidores. A defini¢ao do art. 2° deve ser interpretada o
mais extensamente possivel, segundo esta corrente, para que as normas do CDC
possam ser aplicadas a um numero cada vez maior de relagdes no mercado.
Consideram que a defini¢do do art. 2° ¢ puramente objetiva, ndo importando se a
pessoa fisica ou juridica tem ou ndo fim de lucro quando adquire um produto ou
utiliza um servigo (2002, p. 254 ¢ 255).

Nao que essa discussdo seja menos importante, mas, neste trabalho, mais oportuno ¢
esclarecer os aspectos e caracteristicas centrais, bem como para a sua defesa coletiva e difusa, a
fim de facilitar a caracterizagdo do consumidor frente a relagdo de consumo discutida. Nesse
sentido, a associagdo dos artigos 2°, 17 e 29 da ao conceito de consumidor uma amplitude na qual
se € possivel encaixar as diversas relagdes entre consumidor e fornecedor, qualquer que seja a sua

natureza.

Visto isto, passa-se a verificar algumas conceituacdes de alguns importantes autores
sobre o tema. Para Filomeno, consumidor ¢, na acepcao juridica, “qualquer pessoa que, isolada
ou coletivamente, contrate para consumo final, em beneficio proprio ou alheio, a aquisi¢do ou a

locagdo de bens, bem como a prestagdo de servigos” (2001, p. 34).

Para os autores do anteprojeto do CDC, em obra sobre o tema, “o trago marcante da
conceituagdo de ‘consumidor’ [...] esta na perspectiva que se deve adotar, ou seja, no sentido de

se considerar como hipossuficiente ou vulneravel” (GRINOVER ET ALII, 2001, p. 28);

J& para a professora Claudia Lima Marques, a complexidade do sistema do CDC
inicia justamente pela defini¢do do sujeito a proteger, que ndo é definido apenas sob a Otica

individual, mas, também, sob o uma 6tica meta e transindividual ou de grupo;
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Por fim, na acepg¢ao de Antonio Herman V. e Benjamim, consumidor “todo aquele
que, para seu uso pessoal, de sua familia, os dos que se subordinam por vinculacdo doméstica ou
protetiva a ele, adquire ou utiliza produtos, servicos ou quaisquer outros bens ou informac¢ao
colocados a sua disposicao por comerciantes ou por qualquer outra pessoa natural ou juridica no

curso de sua atividade ou conhecimentos profissionais” (1988, p. 78).

Segundo Khouri, “ndo existe, no direito belga e no estrangeiro, nenhuma defini¢do
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unica do termo ‘consumidor’” (2009, p. 26). E nesse sentido que De Lucca afirma que “ndo
adianta, com efeito, os juristas se digladiarem a exaustdo na peregrinag¢ao inutil de um conceito
juridico, preciso e limitado, que nos permita visualizar sempre a figura que se pretende definir”

(2000, p. 46).

Em suma, consoante os dizeres de Sérgio Cavalieri Filho, deve-se partir das quatro
caracteristicas marcantes do consumidor: (a) posicdo de destinatirio final e economico; (b)
adquirir ou utilizar produtos pra si, sua familia, ou aqueles que a ele se subordinam; (c) nao
profissionalidade; e (d) vulnerabilidade em sentido amplo (2008, p. 33). Reconhecidas essas

caracteristicas basicas, deve partir para o caso concreto, analisando-o minuciosamente.

O Codigo trouxe ao ordenamento juridico brasileiro novos principios da nova teoria
contratual, devendo a interpretacio do conceito do consumidor sofrer influéncia da desta

teorizag¢do, como leciona, novamente, Marques (2002, p. 267):

E necessario interpretar a norma do art. 2°. O cédigo, como afirmamos
anteriormente, em matéria contratual, representa a evolugdo do pensamento
juridico para uma teoria contratual que entende o contrato enquanto sua fungdo
social. Para atingir este intento, a nova teoria pensa muitas vezes de maneira
topica, isto &, pensa-se por problemas, tentando resolver um a um [...].

Entdo, o que se deve ter em mente ¢ que a definicdo do consumidor ¢ realmente
aberta e abrangente para englobar todos os casos que merecem a tutela do CDC, devendo ser
observada caso a caso. Mas, ndo de pode deixar de lado o aspecto econdmico, de modo que
sempre devem ser observados o fim da aquisicao ou utilizagdo e a vulnerabilidade deste sujeito.
Por fim, do ponto de vista processual, merece destaque a Otica coletiva e transindividual de

protecdo, o que torna essa defesa mais efetiva.
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1.6 A LEIN. 10.671/2003 NA ATUALIDADE

Como visto, o Codigo de Defesa do Consumidor, que completou, recentemente,
dezoito anos, nao héd duvidas, representou um significativo avango brasileiro na direcdo de seu
alinhamento com os demais paises capitalistas desenvolvidos que, durante todo o Século XX,
perceberam a necessidade de se promover uma intervencao efetiva nas relagdes, antes intocaveis,

de acordo com os principios do livre mercado, entre oferta e demanda.

O direito do consumidor caminhou junto com o processo de democratizagao do Pais
e, neste periodo de vigéncia do CDC, porém, ndo foram poucos os desafios enfrentados pelos
aplicadores da legislacdo consumerista. Dentre eles, destaca-se que, desde o inicio, os tribunais

tém superado muitos obstaculos para estabilizar os conceitos que foram introduzidos pela Lei.

Os consumidores de hoje sdo elementos ativos e determinantes das relagdes de
consumo, que cada vez mais informado ndo aceitam passivamente qualquer condi¢ao que os
prejudique. Resultado disso sdo as inimeras reclamagdes registradas nos Procons — Fundacdo de
Protecdo e Defesa do Consumidor — de todo pais. Como seres ativos, o comportamento do grupo
que consome serve como um balizador para decisdes de investimento e formacdo de estoques por
parte dos varejistas, bem como para outros tipos de investimento das empresas, segundo informa
a Federacdo do Comércio do Estado de Sdao Paulo — Fecomercio —, que, mensalmente, apura,
desde 1994, o ICC (indice de Confianga do Consumidor). O objetivo da pesquisa é identificar o
sentimento dos consumidores levando em conta suas condi¢des econdmicas atuais € suas

expectativas quanto a situacao econdmica futura (MIGALHAS, 2008).

Por outro lado, deixa-se claro, a falta de conhecimento de seus direitos, o desrespeito
por parte dos fornecedores, bem como a morosidade da justica, que ainda sdo importantes
obstaculos a superar. Ainda existem segmentos, dentro do mercado, que insistem em nao
entender alguns desses principios. Além do mais, os fornecedores sdo criativos, de modo que vém

criando novos jeitos de “driblar” a legislagao.

Sabe-se, alids, que se trata de um processo longo. As a¢des de educagao e informagao
devem ser continuas e direcionadas, porquanto, ¢ evidente, a maioria dos avangos é nos grandes

centros, sendo necessario progredir em todas as areas do Brasil.
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Diferente de muitas leis patrias, e apesar dos problemas, o CDC, como ¢ dito na
linguagem popular, "pegou". Hoje a maioria das empresas segue 0Os seus preceitos € os
consumidores estdo conscientes e sabem exigir seus direitos. Foi uma lei que teve uma aceitagao

muito boa, que ganhou a simpatia de todos.

Ademais, desde sua promulgagdo, o Cédigo de Defesa do Consumidor sofreu poucas
alteracdes. Apesar disso, ¢ considerada uma legislacdo atual. Como ela é genérica, ela se torna
muito atual e dindmica, ndo perdendo o seu tempo. Continua um instrumento poderoso e,
principalmente, respeitado no mundo todo. Paises que ainda ndo tem um CDC, inclusive, tém

procurado no brasileiro um amparo.

Em que pese a atualidade e abrangéncia do Codigo que protege os consumidores, ndo
ha o costume da aplicabilidade de seus dispositivos em algumas relagdes de consumo. Esse ¢ o
caso das relagdes entre o torcedor e os clubes organizadores dos espetaculos esportivos e as
entidades organizadoras dos campeonatos. Muito embora os tribunais, quando provocados,
apliquem o CDC nestes casos, apenas uma minoria desses consumidores conhece e goza esses

direitos.

Diante deste percalco, somado ao fato da crise e violéncia no desporto nacional, o que
culminou com o forte desrespeito que havia com “consumidor do esporte” no Brasil, o legislador
optou pela edicdo de uma lei mais especifica. Trata-se do Estatuto de Defesa do Torcedor, Lei n.

10.671/2003, que nasceu trazendo esperanga aos apreciadores do desporto nacional.
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2 O ADVENTO DO ESTATUTO DE DEFESA DO TORCEDOR (EDT) COMO LEI DE
PROTECAO AO CONSUMIDOR DO ESPORTE

Conforme comando normativo do ordenamento normativo patrio, “¢ dever do Estado
fomentar praticas desportivas, formais e ndo formais, como direito de cada um” (artigo 217,
caput, da CRFB/88). Desse modo, o ordenamento juridico impde um inafastavel dever de atuacao
do Poder Publico para que o direito ao desporto seja uma auténtica realidade, atribuindo a pratica

relevada importancia.

Desde a Antiguidade, o esporte exerceu grande destaque no cotidiano das pessoas.
Exemplo principal dessa assertiva eram jogos olimpicos nos moldes assemelhados aos atuais, em
que a atividade esportiva competitiva ndo contagiava apenas os seus praticantes, mas, também,

quem os assistia, inflamando uma coletividade de pessoas.

Foi dessa heranca que os jogos olimpicos retornaram, a partir de 1896, por iniciativa
do Bardo de Coubertin, e representam, até os dias de hoje, uma das competi¢des mais importantes
no mundo. Mais do que uma grande disputa entre os atletas e paises de todo o planeta, este
evento une as nacdes, transcendendo a atividade esportiva, culminando com uma festa de arte e

unido de culturas e povos (CARDOSO FILHO, 2007, p. 14).

Paralelamente a esses objetivos, o esporte tem sido, outrossim, um grande motor
financeiro, uma maquina que movimenta bilhdes de délares em produtos (licenciados ou piratas),
ingressos, patrocinio etc. A cada edicao da Copa do Mundo, os direitos de transmissdo sdo mais
caros; a cada ano, a propaganda no intervalo no Superbowl, a final do Futebol Americano, ¢ mais
cobicada. E assim, com o passar do tempo e o desenvolvimento do esporte, tudo o que circunda

cresce (RODRIGUES, 2008, p. xii)'.

Para Melo Filho (2003, p. 4), “no momento em que o desporto, ‘na sociedade do
espetaculo’, e, talvez o primeiro setor efetivamente globalizado, passou da esfera do OCIO

(tempo livre, lazer) para o NEGOCIO (sports business), produzindo repercussdes em todos os

' Segundo estudo da revista Forbes, publicado no jornal esportivo Lance. Sdo Paulo, de 04 de fevereiro de 2007,
pagina 22, entre os dez mais valiosos eventos esportivos do mundo estdo: 3° lugar — Copa do Mundo de Futebol, com
um faturamento diario de U$ 103 milhdes; 2° lugar — Jogos Olimpicos, com faturamento diario de U$ 176 milhdes e;
1° lugar — a final do Super Bowl (campeonato de futebol americano, nos EUA) com faturamento de U$ 379 milhdes.
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campos, em razao da profissionalizagdo, mediatizagdo e mercantilizagdo que o caracterizam o

desporto na atualidade”.

Foi nesse contexto que passaram a ter papel preponderante as pessoas que prestigiam
essas praticas. Sao esses individuos que, além de acompanhar, torcer, incentivar, na busca pelo
lazer, financiam esse tipo de atividade, ou seja, mantém a sua viabilidade e agu¢cam a sua

importancia.

Sem sombra de duvida, o torcedor € nucleo da atividade esportiva de resultado, pois,
sem a sua presenca, mesmo que nao fisica, inviavel seria o desporto, mormente o profissional.
Desse modo, quanto mais interesse do publico desperta uma modalidade esportiva, maior € o seu
desenvolvimento e pratica, podendo até culminar com sua identificagdo com uma determinada

nagdo, como ¢ o caso do futebol no Brasil.

Entdo, ao interesse trazido pelos eventos esportivos acrescenta-se a multidao de
pessoas que torce e se interessa pelo esporte, movida pelos mais diversos sentimentos. Essa unido
evidencia a necessidade de cuidados tendentes a seguranca e bem estar daqueles que se dirigem

ao local para assistir e torcer (CARDOSO FILHO, 2007, p. 19).

No século XX, inimeros foram os registros de tragédias nos estadios pelo mundo, de

modo que inegavel ¢ a necessidade de um cuidado no que concerne a seguranca ¢ bem estar dos
~ . ~ ) . .

fas desses eventos. Recorrentes sdo as informagdes nos noticidrios” brasileiros a respeito de

catastrofes envolvendo os torcedores, seja dentro, seja fora, ou até nas imediagdes dos palcos dos

espetaculos esportivos.

Em suma, o torcedor ¢ indispensavel ao desenvolvimento e crescimento do desporto,
vez que “consome” os espetaculos esportivos. E com essa importancia que este consumidor €

protegido pela lei, tendo até legislacdo especial para sua tutela.

2 Algumas tragédias no Brasil: 1964 - 181 feridos, Estadio Vila Belmiro, Sdo Paulo; 1969 - 1 morto, Estadio do
Morumbi, Sdo Paulo; 1973 - 5 mortos e 70 feridos, Estadio Albertao, Piaui; 1992 - 3 mortes e 90 feridos, no Estadio
do Maracand, Rio de Janeiro; 2000 - 175 feridos, Estddio Sdo Januario, Rio de Janeiro; 2002 - 25 feridos, Estadio
Brinco de Ouro da Princesa, Sdo Paulo; 2008 - 7 mortos e 40 feridos, Estadio da Fonte Nova, Bahia. Disponivel em
<http://www.estadao.com.br/noticias/esportes,outras-tragedias-em-estadios-marcaram-o-futebol-
brasileiro,85783,0.htm>. Acesso em 02/06/2009.
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2.1 A REALIDADE JURIDICA DO TORCEDOR E A DESMORALIZACAO DO FUTEBOL
BRASILEIRO

Como dito anteriormente, a Constitui¢do Federativa da Republica do Brasil de 1988,
de forma inovadora, nao deixou o tema esporte de lado, pois, ao tratar da ordem social, destinou

uma das se¢des deste titulo ao tema em aprego”.

Tendo em mente tal imposicdo estatal de viabilizar politicas publicas voltadas ao

desporto, conforme aduz Cardoso Filho (2007, p. 30), houve a necessidade

[...] de produzir em nosso ordenamento juridico, condi¢des para dar efetividade
ao comando constitucional. Nessa senda, a fim de implementar politicas focadas
no desporto, impde-se o dever de legislar sobre alguns temas de relevancia,
desenvolvendo diversas disposi¢cdes legais compassadas com a orientacao
constitucional.

Foi em conseqiiéncia desse mandamento normativo que, ao passar dos anos, leis
sobre direito desportivo abrocharam no ordenamento juridico patrio, como a Lei n° 8.672/1993,
denominada “Lei Zico”, que instituiu as novas normas gerais sobre desportos com base nos
principios constitucionais de 1988, reproduzindo a nova visdo sobre as modalidades esportivas
praticadas no Brasil. Em 25 de marco de 1998, passou a vigorar a Lei n° 9.615, conhecida como
Lei Pel¢, que revogou a anterior, embora, tenha reeditado, em grande parte, os mesmos conceitos
e as mesmas palavras, através dos mesmos artigos. As duas leis possibilitam a interpretacao dos

novos principios constitucionais dedicados ao desporto (SOBIERAJSKI, 1999, p. 118).

3 Secdo 11 — DO DESPORTO.

Art. 217. E dever do Estado fomentar préticas desportivas formais e ndo-formais, como direito de cada um,
observados:

I - a autonomia das entidades desportivas dirigentes e associa¢des, quanto a sua organizacdo e funcionamento;

IT - a destinag@o de recursos publicos para a formagao prioritaria do desporto educacional e, em casos especificos,
para a do desporto de alto rendimento;

IIT - o tratamento diferenciado para o desporto profissional e o ndo-profissional,

IV - a protecdo e o incentivo as manifestacdes desportivas de criagdo nacional.

§ 1° - O Poder Judiciario s6 admitira agdes relativas a disciplina e as competi¢des desportivas apos esgotarem-se as
instancias da justiga desportiva, regulada em lei.

§ 2° - A justica desportiva terd o prazo maximo de sessenta dias, contados da instauragdo do processo, para proferir
decisdo final.

§ 3° - O Poder Publico incentivara o lazer, como forma de promog&o social.



34

Por outro lado, sabe-se que as atividades esportivas, realizadas em diversas
modalidades, movimentam vastos contingentes da populacdo e eletrizam os espiritos nas
competicdes domésticas e internacionais, ao ponto de ser importante a defesa do consumidor que
o acompanha. O torcedor, na sua dignidade de pessoa, de cidadao e de consumidor, mormente
pelo fato de que o esporte, nos dias de hoje, € caracterizado pela violéncia que o circunda, merece

uma efetiva prote¢@o pelo Estado.

A questdo da seguranca preocupa o poder publico de varios paises hd mais de trinta
anos. “Eventos esportivos que acarretam catastrofes ndo sdo primazias de paises de terceiro
mundo, haja vista a tragédia ocorrida no estadio Heysel, em Bruxelas, Austria [...]. Em 29 de
maio de 1985 morreram 39 torcedores vitimas de disturbios entre as torcidas das equipes do

Liverpool da Inglaterra e do Juventus, da Itdlia” (CARDOSO FILHO, 2007, p. 20).

Outras marcantes tragédias seguiram no mundo, como a realizada em abril de 1989,
na Inglaterra, durante a final da Copa Nacional de Futebol, na qual morreram noventa e cinco
pessoas, bem como duzentas ficaram feridas, em razdo da superlotagdo e do despreparo da
Policia. Referido episddio acarretou a preparagdo de estudos que redundaram em normas
consistentes em preparar os estddio e melhorar o conforto das arenas desportivas daquele pais

(CARDOSO FILHO, 2007, p. 20).

No Brasil, ha relatos da violéncia, tanto nos estddios, quanto nos seus arredores,
desde o comego do século. Escrevendo para o jornal A Provincia, Gilberto Freyre, em 1929, ja

relatava o comportamento dos torcedores brasileiros no espago do futebol:

Os telegrammas do Rio deram para trazer noticias repetidas de brigas e
conflictos durante jogos de ‘foot-ball”. Um telegramma recente anunciava
conflictos que se teriam realizado apesar da chuva ndo haver permitido o jogo os
exaltados nem sequer teriam esperado pelo resultado definitivo do “match”. Por
ali se vé que ainda ndo se desenvolveu entre nos o verdadeiro espirito sportivo,
que ainda nao praticamos o que os ingleses chamam ‘‘fair-play”. De um jogo
para muita gente entre nos, s se deve esperar e querer a vitéria. De um
adversario, em “sport”, s6 se deve querer a derrota. Ndo se admite
elegantemente que elle triunphe. Contra semelhante tendéncia, devem reagir os
responsaveis pela educagio sportiva da mocidade brasileira. E simplesmente
ridiculo que continuemos toda a vida um povo incapaz de praticar o “sport”
como elle é praticado noutros paizes: dentro do espirito de “fair-play”. E
verdadeiramente lamentavel que o noticiario, e ultimamente até a reportagem
phtogragraphica dos nossos jogos, nas revistas illustradas, seja um registro nada
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interessante nem suggestivo de lutas e conflictos, no campo, entre jogadores,
exaltados, guardas-civis, etc. (4PUD ABRAHAO ET ALII, 2008, p. 10).

Entretanto, a violéncia nos estddios patrios se intensificou, a ponto de ocupar as
manchetes dos jornais, apenas na década de noventa. Fora nesse cendrio em que se tornaram
corriqueiros os embates entre torcedores rivais, mormente no futebol, entre, principalmente, as
torcidas organizadas. Consoante Campos, “as manifestagdes violentas no futebol tornaram-se

uma questdo de seguranga publica” (2008, p. 12), de modo que o torcedor se sentiu desamparado.

Nesse periodo foi detectada uma “crise do futebol” no Brasil, a partir de problemas
multiplos. Helal e Gordon citam tais problemas: financeiros, sociais, politico-administrativos,
esportivos e oriundos de interesses pessoais. Além disso, registrou-se grande brutalidade e falta
de seguranca nos estadios. Esses fatores conjugados contribuiram com a perda do interesse dos
torcedores de irem aos estadios, diminuindo a receita dos clubes, resultando num circulo vicioso

(HELAL E GORDON, 2001, p. 106).

Enfim, durante a década de noventa e inicio do terceiro milénio, o pais do futebol
viveu um aumento exponencial dos casos de violéncia, principalmente, nos estddios de futebol e
suas adjacéncias. O Brasil sonhava em sediar o evento em que ¢ mais vezes campeao, a Copa do
Mundo, mas contava com um tratamento repudiavel aos torcedores nas pragas esportivas. Foi

nesse cenario que os animos se acirraram, exigindo-se uma atuacdo mais enfatica do Estado.
Consoante as idéia de Cabezon,

[...] interesses vis, somados ao destempero ensandecido das torcidas, tendo como
pano de fundo aspectos culturais, fizeram com que os torcedores e vitimas de
eventos esportivos, por ndo conseguirem obter uma prestagdo jurisdicional
especializada em questdes esportivas, tivessem de se conformar em amargar
muitos prejuizos nao s6 de cunho material, como moral.

Essa questdo motivou o legislador constituinte a tratar o direito ao lazer como
uma questdo distinta. Elevado a categoria de direito social em nossa Carta
Magna (art. 6°) e atribuindo ao Estado o dever em fomentar a sua pratica por
meio do desporto (art. 217) assegurou no mesmo diploma a efetiva tutela dos
interesses do cidaddo consumidor nos artigo 5°, XXXII, e 170, V, exigindo para
a sua aplicabilidade a ocorréncia de hipdtese delineada no CDC chamada
“relagdo juridica de consumo” o que significa um arcabouco de direitos para os
torcedores que, por simples regra de hermenéutica poderiam ser tutelados em
muitas de suas violagdes (2006, p. 16).

O advento do Codigo de Defesa do Consumidor, em 1990, todavia, pouco significou

para concretizar, na pratica, uma mudanga para o torcedor. Apesar de, com muita inovagao,
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conter as normas e instrumentos processuais corretos, o CDC nao foi concretizado nos palcos

desportivos, fazendo com que fosse utilizado poucas vezes pelo torcedor em juizo.

Em que pese o fato de esta Codificagdo ter inovado na defesa dos direitos
e . .4 , . . ~ A .
transindividuais”, com uma série de mecanismos de protecdo, as demandas nesse ambito foram,

em sua grande maioria, individualizadas, ndo sendo a alternativa para resolver os problemas.

Com a publicagdo da “Lei Pelé”, expressamente, passou-se a equiparar o “espectador

pagante” ao consumidor, consolidando apenas uma situagao que ja era pacificada nos tribunais:

Art. 42. As entidades de pratica desportiva pertence o direito de negociar,
autorizar e proibir a fixacdo, a transmissdo ou retransmissdo de imagem de
espetaculo ou eventos desportivos de que participem.

[.]

§ 3° O espectador pagante, por qualquer meio, de espetaculo ou evento
desportivo, equipara-se, para todos os efeitos legais, ao consumidor, nos termos
do art. 2° da Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Apesar da tentativa de por um ponto final na discussdo, na pratica, pouca coisa

mudou, mais uma vez, em relagdo a defesa do torcedor. Os legisladores tentavam solucionar os

* Os direitos transindividual, metaindividuais ou coletivos lato sensu compdem-se dos direitos coletivos stricto
sensu, dos difusos e dos direitos individuais homogéneos, diferenciando-se entre si. Os direitos coletivos stricto
sensu s30 os interesses transindividuais indivisiveis de um grupo determinado ou determinavel de pessoas, reunidos
por uma relagdo juridica basica comum. Assim, o dano decorre da propria relagdo juridica que une todo o grupo. Por
exemplo, uma determinada revenda de automoveis vende os seus produtos, contratando com o consumidor através de
um contrato de ades@o que contém uma clausula abusiva. Em virtude disso, todos os consumidores que contrataram
restaram lesados, podendo determinar quais pessoas compraram na referida revenda, mas ndo sendo possivel afirmar
qual a mensuracdo do dano causado aquelas pessoas. Os direitos difusos sdo interesses transindividuais, de natureza
indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancia de fato. Por exemplo, um
determinada industria, instalada em uma zona urbana, expele uma grande quantidade de gases toxicos, poluindo o
meio ambiente. Ndo se pode determinar quantas e quais pessoas foram efetivamente lesadas pela poluicdo,
conseqiientemente, ndo sera possivel, também, mensurar o dano causado a cada pessoa individualmente. Os direitos
individuais homogéneos sdo os interesses de grupo, categoria ou classe de pessoas determinadas ou determinaveis,
que compartilhem prejuizos divisiveis, de origem comum, normalmente oriundos das mesmas circunstancias de fato.
Por exemplo, uma determinada loja de veiculos vende um automével com defeito de série. Todos os compradores
desse bem restaram lesados pelo fato, podendo determinar-se quantas e quais pessoas sofreram com o dano, sendo
possivel, também, mensurar o dano causado a cada pessoa individualmente. Os direitos coletivos lato sensu possuem
uma prote¢do especial em juizo, diversificando da protecdo dada aos direitos individuais, uma vez que o processo
civil brasileiro preocupa-se, precipuamente, com estes direitos, ndo positivando a defesa necessaria aos outros
direitos humanos. Com isso, ha institutos proprios para a defesa dos direitos transindividuais em juizo, como, a Lei
n.° 7.347/85, que instituiu a A¢do Civil Piblica, a Lei n.° 7.853/89, que protege os portadores de deficiéncia, Lei n.°
7.913/89, que protege os investidores no mercado de valores mobiliarios, a Lei n.° 8.069/90, que protege as criangas
e adolescentes, a Lei n.° 8.078/90, que protege o consumidor, a Lei n.° 8.884/94, que protege as pessoas atingidas por
danos a ordem econdmica e a economia popular ¢ a Lei n.° 10.257/01, que protege a ordem urbanistica (FREITAS, p.

1.
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problemas que afetavam a dignidade dos consumidores do esporte com a confec¢ao de mais e

mais leis.

Muito embora tivéssemos um esteio juridico para o desporto, os acontecimentos
mostraram que desde entdo a situacdo ndo mudara, ao contrario piorava: estadios
superlotados, inseguranga, banheiros improprios ao uso, meios de locomogdo
completamente sucateados, venda de alimentos sem higiene, manipulagdo de
resultados, “viradas de mesa”, desrespeitos as criancas, idosos, deficientes,
enfrentamentos de torcidas, falta de estratégia e de politicas publicas preventivas
foram e sdo alguns dos casos que tivemos de conviver e presenciar o descaso
para com a apuragio das responsabilidades (CABEZON, 2006, p. 16).

Foi nesse panorama que, esclarece Cabezon (2006, p. 16), em 2003, em meio a um
clima acalorado por discussoes de vozes insatisfeitas, foi promulgada a Lei 10.671/03, Estatuto
de Defesa do Torcedor, que traz em seu corpo uma série de preconizagdes que congregam um

misto de direitos consumeristas mesclado ao instituto civilista dos direitos das obrigagdes.

Entretanto, desde a sua entrada em vigor, tem sido objeto de discussoes, seja sob o
ponto de vista de sua aplicabilidade pratica, seja com relacdo a constitucionalidade de alguns dos
seus dispositivos. Portanto, novamente, houve a implementacdo de uma nova lei para tentar

resolver a violéncia e o desrespeito com consumidor do esporte.

2.2 O NASCIMENTO DO EDT COMO LEI DE TUTELA ESPECIFICA AO CONSUMIDOR
DO ESPORTE

A Lei n. 10.671/2003 surgiu através de iniciativa do Poder Executivo, o qual, nos
termos da Portaria n. 54 do entdo Ministro do Esporte e Turismo, Caio Luiz de Carvalho,
constituiu “[...] um Grupo de Trabalho Especial (GTE) sobre Futebol da Secretaria Executiva do
Ministério do Esporte e Turismo, que congregou juristas, economistas, atletas, dirigentes,
cronistas esportivos dentre outros profissionais ligados a area esportiva” (2002, p. 12), em face do

cenario de violéncia nos estadios e de desmoralizagao do futebol brasileiros.

O estudo feito por esta equipe formou um documento legal, no qual se objetivou
estabelecer direitos aos torcedores, que foi encaminhado na forma de projeto ao Governo Federal,

o qual, em 02/10/2002, o enviou ao Congresso Nacional, onde foi consolidado como projeto de
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lei n. 7.262/2002, cujo relator era o Deputado Federal Gilmar Machado. Em 15/05/2003, pouco
mais de seis meses depois, o projeto foi votado e promulgado, transformando-se no Estatuto de

Defesa do Torcedor.

Consoante Caio Luiz de Carvalho (2002, p. 13), Ministro do Esporte em 2002 e
representante do GTE, a sua aprovagdo era urgente, pois o futebol brasileiro passava por um
grave processo de corrosdo, com clubes endividados, salarios atrasados, evasdo tributdria, o que
se refletia na falta de respeitos aos torcedores. Por isso, ao apresentar o projeto ao Presidente da
Republica, solicitou o Ministro que lhe fosse atribuido a urgéncia constitucional prevista no art.

64, §1°, da Constitui¢ao da Republica.

Na época, a midia e os torcedores concordavam com a inegavel necessidade do
Estatuto, visto que o torcedor, ao longo das décadas, vinha sendo escancaradamente castigado
com o tratamento que recebia nos estadios do Brasil. Portanto, o EDT surgiu pela necessidade de
uma legislacdo que viesse responder aos anseios dos desportistas brasileiros, motivo pelo qual
seus defensores muito festejaram, alegando que a legislagdo trouxe consigo a esperada tutela aos
fas do esporte no que tange a transparéncia, organizagdo, regulamentagdo das competicdes,

seguranca, transporte, higiene e alimentacao (COSTA, p. 1, 2003).

Para o entdo Ministro do Estado de Esporte e Turismo (2002, p. 12), as leis
anteriores, como o CDC, ndo tinham sido suficiente para proteger determinadas lesdes sofridas
pelo torcedor, tanto pela falta de previsdo expressa do Codex Consumerista, como pela
interpretacdo divergente de seu alcance. Ressalta que o trabalho do GTE resultou num texto que
garante expressamente ao cidaddo-torcedor os direitos do cidadao-consumidor, asseguradas no
Cddigo de Defesa do Consumidor, afastando qualquer duvida quanto a aplicacdo das regras de

consumo nas relagées comerciais.
Nas palavras do Deputado Gilmar Machado:

Iniciamos nosso voto ressaltando o mérito desportivo da matéria. De fato, como
argumentado pelo Ministro de Estado do Esporte, em sua justificativa para
apresentacdo do Projeto, "a organizac¢ao desportiva do Pais integra o patrimonio
cultural brasileiro e é de elevado interesse social, impondo ao Poder Publico o
dever de promové-lo e protegé-lo, nos termos da Constituicdo da Republica.

[.]
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O desrespeito ao cidadao torcedor, elemento fundamental para sobrevivéncia e
desenvolvimento do esporte nacional, tem sido freqiiente nas competigdes
desportivas nacionais. Tal desrespeito vai desde a falta de transparéncia no
estabelecimento das regras das competicdes a questdes envolvendo a seguranca
¢ saude publicas. Neste ultimo aspecto, impossivel ndo lembrar a decisdo do
Campeonato Brasileiro de Futebol de 1992 onde um acidente na arquibancada
envolvendo mais de cem pessoas deixou quatro mortos e dezenas de feridos.
Também neste aspecto, impossivel ndo lembrar a final da Jodo Havellange em
1999, onde uma briga e a queda de parte do alambrado provocaram um acidente
que deixou varios torcedores feridos. Os exemplos sdo muitos e ndo se
restringem ao futebol, mas estendem-se a varias modalidades esportivas.

Desta forma, compreendemos seja primordial garantir ao torcedor o direito a
participagdo em competi¢des realizadas em local seguro e com minimas
condi¢des de higiene, com a garantia de seguro de acidentes pessoais, orientagao
interna e externa nos estadios, e implementacdo de planos de acdo referentes a
seguranga e transporte em possiveis contingéncias.

Dias depois de sua entrada em vigor, muitas diividas surgiram em relagao a aplicagao
desta nova lei, principalmente por parte dos operadores do direito. Em 22/05/2003, o
Departamento de Protecao e Defesa do Consumidor, 6rgado do Ministério da Justica, publicou
parecer a respeito dessa lei, esclarecendo que o Estatuto, “[...] seguindo a esteira sistémica criada
pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, visa a proteger o ente vulneravel, qual seja, o torcedor, da
relacdo formada entre este e as entidades responsdveis pela organizagdo de competicdes
envolvendo praticas desportivas e seus dirigentes e a entidade de pratica desportiva detentora de
mando de jogos [...]” (2003, p. 1). Assegura, dessa maneira, que surgia um novo conceito de

sujeito destinatario da norma: o torcedor.

Sendo assim, para o Departamento incumbido de defender o consumidor, Codigo de
Defesa do Consumidor e Estatuto de Defesa do Torcedor ndo se confundem. Mas, por outro lado,
admite que as informagdes do Estatuto ndo sdo, de todo modo, totalmente inovadoras, pois
algumas ja estavam contempladas pelas normas de conceitos abertos do Codigo, que, desde a sua
vigéncia, j& define como direito basico do consumidor a prote¢do a sua vida, saude e seguranca,
bem como contra métodos coercitivos e desleais. E se determinados seguimentos da sociedade
ainda ndo tenham absorvido o real alcance do CDC, protesta, essas inovadoras obrigacdes
impostas pelo Estatuto ndo significam mais que o minimo respeito e resguardo a cidadania e
dignidade da pessoa humana, ja assegurados pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

de 1988 e, principalmente, pelas normas de prote¢ao ao consumidor.
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2.3 0 “NOVO” PERSONAGEM TUTELADO PELO DIREITO

Ja se sabe que o torcedor ¢ importante para sobrevivéncia e desenvolvimento do
esporte. Trata-se do verdadeiro financiador desse patrimdénio, merecendo ter sua paixao
reconhecida e valorizada, com a garantia de que as competi¢gdes que aprecia e participa se

constituam em eventos seguros, honestos, transparentes e equanimes.

Até o advento do Estatuto de Defesa do Torcedor, este fomentador do esporte era
tutelado como consumidor, nos termos do Codigo que o protege. Entretanto, com a vigéncia da
nova lei, passou-se a contar com mais um sujeito tutelado de forma especifica, qual seja, o

torcedor.

Portanto, conforme o entendimento explanado pelo Ministério da Justiga, ndo ha
davidas de que se trata de personagem distinto do consumidor, de modo que o EDT visa a

proteger outro ente vulneravel, ou seja, ha a criagdo de um novo sujeito tutelado pelo direito:

inicialmente, destaca-se a criacdo de um novo conceito de sujeito destinatario da
norma, isto é, o torcedor. Dessa forma, serdo aplicaveis, no que couberem, as
disposigdes consumeristas, porquanto ¢ evidente que a tipificagdo da figura do
torcedor alcanga um universo de pessoas diverso daquele estabelecido pela Lei
8.078/90 (2003, p.1).

A exemplo do que faz o CDC, o EDT prescreve, no seu primeiro artigo, o sujeito que
visa a proteger. No segundo, nessa esteira, define quem ¢ esse personagem, de uma forma
bastante ampla. Por sua vez, o pardgrafo unico traz a presuncdo relativa dos elementos

caracterizadores do torcedor:

Art. 1° Este Estatuto estabelece normas de protecdo e defesa do torcedor.

Art. 2° Torcedor ¢ toda a pessoa que aprecie, apodie ou se associe a qualquer
entidade de pratica desportiva do Pais e acompanhe a pratica de determinada
modalidade esportiva.

Paragrafo Unico. Salvo prova em contrario, presumem-se a apreciacdo, o apoio
ou o acompanhamento de que trata o caput deste artigo.

O conceito tem o intuito de acabar com qualquer questionamento que a defini¢ao de
consumidor, exposto no CDC, possa ter deixado, porquanto havia diividas quanto a necessidade

da presenga fisica deste consumidor nas arenas esportivas. Ressalta-se o fato de que a Lei Pelé,
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art. 42, §2°, ao prever que se equipara ao consumidor, nos termos do CDC, o espectador pagante,

ndo dirimiu essa davida.

Logo, diante do artigo 2° do EDT, conclui-se que o torcedor ndo ¢ apenas o

expectador pagante. Mais do que isso, conforme a explicagdo de Cardoso Filho,

[...] torcedor ndo se trata apenas daquele que paga o ingresso e adquire o direito
de assistir no local ou praga esportiva, determinada partida de futebol, ténis ou
volei. Torcedor ¢ todo aquele que, mesmo a distincia ou ainda por outro meio,
tal como a televisdo, seja aberta ou no sistema pague pra ver (pay per view),
assiste a0 mesmo espetaculo daquele que vai a arena de esportes.

Nesse sentido, considerando ainda que se presumem a apreciagdo, o apoio € o
acompanhamento, temos que se trata de 6nus do fornecedor demonstrar que
determinada pessoa ndo se enquadra na condi¢@o de torcedora (2007, p. 73).

Nao ha duvidas de que o sentido do termo “acompanhar” compreende aquele torcedor
que acompanha a transmissdao do evento pelos mais diversos meios que a midia oferece (TV,
radio, jornal, internet). Todavia, consoante Cabezon, “verifica-se ainda a possibilidade da
aplicagdo dos diversos conceitos de consumidor encontrados no CDC como o do destinatario
final, o da vitimizagdo de terceiros em acidente de consumo e o da vulnerabilidade as praticas

ocorridas” (2006, p. 26).

Comparativamente, no que tange ao conceito de torcedor, a despeito de sua
amplitude, ressalta-se que a sua subsuncdo na condicdo de consumidor, nos termos do CDC,
adapta-se com tranqiiilidade, pois as defini¢cdes de consumidor e de consumidor por equiparacao
podem englobar aquele torcedor que aprecia, acompanha, porém nao freqlienta a praga
desportiva. Conclui-se, entdo, que o conceito de torcedor do EDT ndo amplia ou colide com o
conceito de consumidor do CDC, mas harmoniza-se a este (CARDOSO FILHO, 2007, p. 75 e
79).

Nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor, Prux assevera que

[...] ndo é necessario que o torcedor (consumidor) tenha de comparecer e efetivar
fisicamente uma relagdo de consumo mediante remuneragdo, pois o consumo do
lazer representado pelo esporte nem sempre ¢ presencial (pode ser
acompanhado, por exemplo, pela midia, pelo celular ou pela internet). Do
mesmo modo, preenchendo um dos requisitos para existéncia de relacdo de

consumo, os meios de remuneracdo podem ser indiretos, tal como acontece
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quando a publicidade custeia transmissdes ¢ com o pagamento dos direitos de
imagem sao suportados os custos dos eventos e a remuneragdo dos participantes.
Ou, ainda, quando empresas patrocinam ingressos através da simples
apresentacdo dos rétulos de seus produtos. Esta concepgdo visualiza algo de
grande significado: que o consumidor pode ter seus direitos desrespeitados,
sendo socio ou ndo da agremiacdo e mesmo nao estando no local onde o evento

esportivo € realizado (p. 1)

Por isso, vale dizer que a definicdo de torcedor estd contida, tranquilamente, no
conceito de consumidor, nos termos do art. 2° do CDC, conceito o qual ¢ justamente abrangente
para que o aplicador da norma possa analisar cada caso, a fim de fazer a subsun¢ao face ao caso

concreto.

Entdo, ao invés de inovar, a defini¢do de torcedor proposta pelo EDT visou, apenas,
interpretar este conceito. Desse modo, em que pese a tentativa do legislador de esclarecer a
defini¢do de torcedor, tal acepcdo deve ser analisada em cada caso concreto, pelo aplicador da

norma.

Mais importante se torna a defini¢do de consumidor constante no seu Cddigo, na
medida em que o EDT nao tutela todos os torcedores, mas uma parcela deles, apreciadores do
desporto profissional. “Enquanto isso, o CDC nao traz esse tipo de limitagdo. Logo, em eventos
de natureza ndo profissional, ndo havera divida quanto ao enquadramento daquele que assiste a
competicdo esportiva de natureza infantil ou juvenil na condi¢do de consumidor” (CARDOSO

FILHO, 2007, p. 75).

r

Visto isso, ¢ importante esclarecer quais torcedores o EDT tutela, pois,
evidentemente, ndo sao todos. Para isso, deve-se recorrer ao Capitulo XII, Disposi¢des Finais e

Transitorias, art. 43, do Estatuto: “Esta Lei aplica-se apenas ao desporto profissional”.

Consoante os comentarios de Rodrigues, “este dispositivo da aplicacdo ao
mandamento constitucional inserido no art. 217, III, da Carta Magna, que determina o tratamento
diferenciado entre o desporto profissional e ndo profissional, j4 que fazer todas as exigéncias
inseridas no EDT ao desporto ndo profissional poderia inviabilizar a pratica deste” (2008, p. 82).

Portanto, a lei de defesa do torcedor ¢ aplicada, apenas, ao desporto praticado com
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profissionalismo, ja que poderia inviabilizar o desporto amador, que, normalmente, ndo costuma

atrair o publico.

Ha divergéncia, outrossim, quanto as modalidades esportivas a que ele ¢ aplicado,
mormente pelo fato de sua vinculagdo maior com o futebol. Mais uma vez, Rodrigues deixa claro
que “[...] o EDT ¢ aplicado ao torcedor de qualquer modalidade esportiva. Diferentemente do que
alguns imaginam, o EDT ndo se restringe ao futebol” (2008, p. 2 e 3). Corroborando a assertiva,
o citado autor colaciona julgados’ e um Termo de Ajustamento de Conduta, feito entre o
Ministério Publico e os responsaveis pelo autdédromo de Interlagos, palco da Corrida de Formula
1°. E o que deixa claro a lei de protecdo ao torcedor, que, expressamente, tutela o sujeito “que
aprecie, apdie ou se associe a qualquer entidade de pratica desportiva do Pais e acompanhe a

pratica de determinada modalidade esportiva” (art. 2°).

2.4 AS “INOVACOES” DA LEIN. 10.671/2003

O Estatuto de Defesa do Torcedor chegou com grande esperanca para os desportistas
que clamavam por uma legislagdo que protegesse o torcedor especificamente. Inspirada no
Cdédigo de Defesa do Consumidor, a nova Lei introduziu, de forma inédita, regramento normativo

que trata da protegdo e defesa do torcedor de eventos esportivos.

Entretanto, pouca coisa mudou em relagdo as prescrigdes, direitos e deveres contidos
no CDC. A Lein. 10.671/2003 pouco inovou, limitando-se a ratificar e especificar as normas do

Cdédigo de Defesa do Consumidor.

> Sobre a aplicagdo do EDT a espectador de um “Festival de Arrancadas”, cf. Acérddo do Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territorios (TJDFT), Ap. Civ. n. 20020110406194, 2* T. Civ., Rel. Des. Waldir Lednico Junior,
julgado em 24/04/2006.

% Boletim do Consumidor — Acordo com MP garante que autédromo de Interlagos obedeca ao Estatuto do Torcedor.
A promotoria de Justica do Consumidor da Capital, no Gltimo dia 16 de outubro, celebrou Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) com a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo [...] para que o autédromo de Interlagos respeite o
Estatuto do Torcedor. Segundo a investigagdo promovida pelo Ministério Publico, o autdédromo de Interlagos nio
disponibilizada assentos numerados para os torcedores, apreciadores ou fas dos eventos de automobilismo ou de
motovelocidade [...].Disponivel em: <www.mp.sp.gov.br/pls/portal/docs>. Acesso em 02/02/2009.
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Desse modo, ainda que de forma generalista, ¢ oportuno fazer uma abordagem apenas
das principais inovacdes do Estatuto de Defesa do Torcedor, acompanhada de uma anélise

perfunctdria dos doze capitulos constantes na nova Lei.

2.4.1 A transparéncia na organizacao e a regulamentacio das competicoes

Como dito, com o intuito de moralizar o desporto nacional, principalmente o futebol,
que passava por uma fase negra, o EDT regulamentou a transparéncia, a organizagdo € a
regulamenta¢do das competicdes esportivas. O legislador pretende que o torcedor nao s6 obtenha
a suficiéncia e adequacdo das informagdes prestadas a si, como, também, participe ativamente da
elaboracdo do regulamento da competi¢do, através, inclusive, de uma pessoa contratada

especificamente para ouvi-lo, qual seja, o ouvidor da competigao.

O Capitulo 1II, intitulado “Da Transparéncia na Organizagdo”, objetiva assegurar ao
torcedor a publicidade e transparéncia das competicdes, através de agdes dos responsaveis pela
sua organizagdo. Tratam-se de medidas publicas que devem ser empreendidas com antecedéncia

e organizacao, afim de que o torcedor possa conhecé-las e emitir sua opiniao:

Art. 5° Sao asseguradas ao torcedor a publicidade e transparéncia na organizagdo
das competicdes administradas pelas entidades de administragdo do desporto,
bem como pelas ligas de que trata o art. 20 da Lei n°® 9.615, de 24 de marco de
1998.

]

Art. 7° E direito do torcedor a divulgagdo, durante a realizacio da partida, da
renda obtida pelo pagamento de ingressos e do numero de espectadores pagantes
e ndo-pagantes, por intermédio dos servicos de som e imagem instalados no
estadio em que se realiza a partida, pela entidade responsavel pela organizacao
da competigao.

Apesar da intengdo do legislador de manter o torcedor bem informado, esse capitulo ¢
apenas um reflexo do que preconiza o art. 6°, inciso III do CDC, ou seja, ndo ha nada de

novidade. Consoante o citado dispositivo:

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

[.]
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III - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem,; |[...]

Conforme as idéia de Cardoso Filho (2007, p. 80 e 81):
Ainda no campo das praticas comerciais releve destacar que o artigo 30 do CDC
assevera que toda a informacao ou publicidade suficiente precisa, veiculada por

qualquer meio de comunicagdo, obriga ao fornecedor e intera o contrato que vier
a ser celebrado.

Em harmonia com o preconizado no CDC quanto & informacao clara e precisa,
ainda no concernente a transparéncia na organizagdo, importa destacar o direito
do consumidor — torcedor a divulgagdo, durante a partida da renda auferida e do
publico presente naquele evento, consoante estabelece o artigo 7° do Estatuto do
Torcedor.

Inovacao ¢ aquela esculpida no artigo 8° do EDT, o qual impde que as competigdes
de atletas profissionais devem ser mantidas pelo em menos em dez meses do ano e com um

numero de partidas predeterminadas:

Art. 8° As competicdes de atletas profissionais de que participem entidades
integrantes da organizagao desportiva do Pais deverdo ser promovidas de acordo
com calendario anual de eventos oficiais que:

I - garanta as entidades de pratica desportiva participacdo em competicdes
durante pelo menos dez meses do ano;

Il - adote, em pelo menos uma competi¢do de ambito nacional sistema de
disputa em que as equipes participantes conhe¢am, previamente ao seu inicio, a
quantidade de partidas que disputardo, bem como seus adversarios.

Conforme Adriano Pacheco (2003, p. 3), ex-assessor do Ministério do Esporte e um
dos responsaveis pela redacdo da lei 10.671, o primeiro inciso deste artigo visa a evitar a
inatividade dos clubes por cinco meses, como aconteceu em temporadas anteriores a de 2003 do
Campeonato Nacional de Futebol. Assim, o torcedor pode acompanhar seu clube, que, a0 mesmo
tempo, tem como manter a atividade econdmica. O segundo inciso, por sua vez, visa a induzir a
Confederagdo Brasileira de Futebol — CBF — a manter o referido Campeonato no sistema de
disputa chamado de “pontos corridos™’, j4 que ndo ha outra formula em que os clubes saibam

todos os seus adversarios e o nimero de jogos.

7 A disputa do campeonato através do sistema de pontos corridos é aquela em que todas as equipes enfrentam-se
entre si, ¢ a equipe que faz mais pontos ¢ consagrada como camped, de acordo com o somatorio de pontos durante
essas partidas, sem a existéncia de partidas finais eliminatodrias. Disponivel em
<http://esporte.hsw.uol.com.br/campeonato-brasileiro-de-futebol3.htm>. Acesso em 02/06/2009.
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Apesar da tentativa de moralizar o futebol brasileiro, o legislador esqueceu que o
Estatuto se aplica a todos os esportes. Para o futebol seria plausivel imaginar o cumprimento
dessa norma, mas, para os esportes menos populares, ¢ praticamente impossivel garantir
participacdes em competicdes durante dez meses do ano. Nas palavras de Rodrigues (2008, p. 14)

“certamente, isso foi um lapso do legislador, que ndo pensou na realidade desportiva brasileira”.

No mesmo sentido, o Capitulo III, denominado “Do Regulamento da Competi¢ao”,
dé énfase a informacdo e publicidade na organizacdo das competicdes. Chama a atenc¢ao, apenas,
o artigo 10, que prevé o critério técnico para a habilitagdo das entidades de pratica desportiva nas
competi¢des organizadas pelas entidades de administragao do desporto.

Art. 10. E direito do torcedor que a participagio das entidades de pratica

desportiva em competigdes organizadas pelas entidades de que trata o art. 5° seja
exclusivamente em virtude de critério técnico previamente definido.

§ 1° Para os fins do disposto neste artigo, considera-se critério técnico a
habilitagdo de entidade de pratica desportiva em razdo de colocagdo obtida em
competi¢do anterior.

§ 2° Fica vedada a adog@o de qualquer outro critério, especialmente o convite,
observado o disposto no art. 89 da Lei no 9.615, de 1998.

§ 3° Em campeonatos ou torneios regulares com mais de uma divisdo, sera
observado o principio do acesso e do descenso.

§ 4° Serdo desconsideradas as partidas disputadas pela entidade de pratica
desportiva que ndo tenham atendido ao critério técnico previamente definido,
inclusive para efeito de pontuagdo na competicao.

Para Rodrigues (2008, p. 16 e 17), este dispositivo ¢ muito importante para evitar a
adogdo de critérios imorais, advindos de motivacdo econdmica ou pessoais, no momento em que
as entidades organizadoras escolhem os entes participantes das principais competi¢des esportivas
do pais. O mandamento normativo impde um inafastavel dever aos organizadores das
competi¢cdes, para que observem exclusivamente os critérios técnicos, ou seja, as entidades
participantes devem garantir a permanéncia ou acesso as principais competicdes através dos
resultados obtidos nas disputas anteriores, da mesma natureza. Veda-se, assim, critérios

subjetivos, tal como o do convite.
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2.4.2 A seguranca do torcedor e a responsabilidade objetiva dos dirigentes das agremiacoes

Na mesma esteira do Codigo de Defesa do Consumidor, o EDT tem como objetivo
principal a protecao da vida do torcedor. A seguranga ¢ tema presente no Capitulo IV do Estatuto
— “Da Seguranca do Torcedor Participe do Evento Esportivo” — sendo que, conforme o art. 13, o
“torcedor tem direito a seguranca nos locais onde sdo realizados os eventos esportivos antes,
durante e apos a realizacdo das partidas. [...]”. Chama a aten¢do o fato de que a garantia de
seguranca do torcedor ndo s6 durante a partida, mas antes e depois também, pois, no Brasil,

constantes sdo os desrespeitos a integridade fisica desses consumidores nesses momentos.

Os artigos seguintes corroboram essa assertiva, procurando assegurar 0 acesso seguro
aos portadores de deficiéncias fisicas (art. 13, pardgrafo Unico), um contrato de seguro de
acidentes pessoais, tendo como beneficiario o torcedor (art. 16, inciso II), a disponibilizacao de
médicos, enfermeiros e ambulancias, conforme o niumero de expectadores (art. 16, incisos III e
IV), a confeccdo de plano de acdo referente a seguranga, transporte e contingéncias que possam
ocorrer durante a realizacdo dos eventos esportivos, o qual deverd ser aprovados pelos 6rgaos
responsaveis pela seguranca publica (art. 17), a manutencdo de uma central técnica de
informacdes com monitoramento por imagem do publico presente, nos casos de estadios com

capacidade superior a vinte mil pessoas (art. 18), entre outras garantias.

Conforme o entendimento de Rodrigues (2008, p. 27), “[...] a obrigatoriedade de tais
instalacdes nem necessitariam ser um direito do torcedor, inserido neste EDT no capitulo da
‘Seguranca do Torcedor’, mas um dever dos organizadores da competicio por decorrer
exatamente de um dos mais importantes principios, sendo o mais, insculpido em nossa Carta

Magna, que ¢ o da dignidade da pessoa humana”.

Corroborando o mandamento constitucional, o CDC, em ser art. 6°, inciso I, elenca
como direito basico do consumidor a protecdo da vida, saude e seguranga contra os riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou
nocivos. Nesse sentido, o EDT veio apenas a somar com esses dispositivos, visando a fortalecer a

integridade fisica dos expectadores.
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Nao observadas as normas relativas a seguranca, surge a responsabilizacdo dos
responsaveis. Como visto no art. 14 do Estatuto, sdo responsaveis pela seguranca do torcedor os
clubes que organizam a partida e seus dirigentes. Nesse ponto a lei foi realmente revoluciondria,
na medida em que podera implicar na desconsideracio automatica® da personalidade juridica do

clube.

Os artigos 14, 15 e 19 constituem um pequeno sistema da responsabilizagdo dos

fornecedores, in verbis:

Art. 14. Sem prejuizo do disposto nos arts. 12 a 14 da Lei no 8.078, de
1990, a responsabilidade pela seguranga do torcedor em evento esportivo
¢ da entidade de pratica desportiva detentora do mando do jogo e de seus
dirigentes, que deverao: [...].

Art. 15. O detentor do mando de jogo serd uma das entidades de pratica
desportiva envolvidas na partida, de acordo com os critérios definidos no
regulamento da competigao.

Art. 19. As entidades responsaveis pela organizacdo da competicdo, bem
assim seus dirigentes respondem solidariamente com as entidades de que
trata o art. 13 e seus dirigentes, independentemente da existéncia de
culpa, pelos prejuizos causados a torcedor que decorram de falhas de
seguranca nos estadios ou da inobservancia do disposto neste capitulo.

Antes de tudo, ¢ importante ressaltar que o artigo 2° do EDT equipara as entidades
detentoras do mando de jogo e responsavel pela organizagdo da competicao aos fornecedores do
CDC, o que acarretou, por conseqiiéncia, na sua responsabilidade pelos defeitos na prestagao do

servigo, independente de culpa. Entdo, conforme Rodrigues (2008, p. 29), este art. 14

¥ Vale ressaltar, porém, que ndo ¢ qualquer dano sofrido pelo torcedor em um estadio de futebol que acarreta a
responsabilizagdo das entidades organizadoras e dos seus dirigentes, se assim fosse, o Estatuto estaria criando uma
espécie de responsabilidade ilimitada. Para se atribuir responsabilidade as entidades organizadoras, aos seus
dirigentes ou as entidades detentoras do mando de jogo, faz-se necessario a prova, pela vitima, de que o dano
decorreu de falha de seguranga ou da ndo observancia das regras contidas no Capitulo IV do Estatuto. Feita essa
prova, a vitima podera acionar qualquer um dos responsaveis, em virtude da responsabilidade solidaria, sem que se
precise provar a culpa dos mesmos. Pode acionar diretamente o dirigente, por exemplo, mesmo a culpa estando com
o organizador do evento. Este dirigente, se for condenado, respondera com os seus proprios bens para, depois, entrar
com uma acao de regresso em face de quem efetivamente teve culpa. (Moura, p. 6).

Isso ocorre apenas em hipdteses em que se usa da personalidade juridica como escudo a garantir a impunidade; ou,
ainda, na hipotese de responsabilizagdo direta de socio gerente quando esse agir em excesso de mandato ou em
desrespeito a lei. Desconsideracdo automatica da personalidade juridica foi algo, de que a principio, ndo se cogitou.
E que hoje ¢é possivel (Duarte, p. 2, 2003).
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simplesmente estende essa responsabilidade aos dirigentes da entidade detentora do mando de
jogo.

O artigo 15 apenas define, de forma genérica, a figura do detentor do mando de jogo.
Por sua vez, o artigo 19 determina que, além da entidade detentora do mando de jogo e de seus
dirigentes, responde a entidade organizadora da competicao e seus dirigentes, solidariamente e,
também, independente de culpa, pelos danos causados ao torcedor em decorréncia de falha na

seguranga.

“Neste cipoal de dispositivos sobre 0 mesmo tema, resume-se entao: ocorrida falha de
seguranca, devem responder o clube que mandava no jogo e seus dirigentes e, conjuntamente
(solidariedade), a entidade que organiza a competicdo e seus dirigentes” (RODRIGUES, 2008, p.
29). Talvez por lapso do legislador, estabeleceu-se a responsabilidade por falhas na seguranca em
diversos dispositivos legais, o que poderia ser evitado mediante inser¢ao de mais um paragrafo no

artigo 19.

Como ha de se verificar, mesmo antes de ser atribuida ao Esporte, o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei 8.078, de 11.09.1990) no seu artigo 14, apresenta a responsabilidade
objetiva do fornecedor de servigos que respondera pela reparacdo dos danos causados aos

consumidores, independentemente da existéncia de culpa.

2.4.3 Os ingressos, o transporte e a alimentacio nas arenas esportivas

No que tange aos ingressos, o Estatuto assegura certa antecedéncia para sua
comercializacdo, bem como a diversidade dos pontos de venda, para que o torcedor possa
comprar as “entradas” antecipadamente e com facilidade. Com o ingresso nas maos, o torcedor
deve ter facil acesso aos estadios, estacionamento, além de um transporte de qualidade e
previamente requisitado as autoridades publicas. Dentro do estadio, o torcedor tem direito a
qualidade na alimentagdo e higiene, contando com banheiros limpos e em nimero compativel,
tudo fiscalizado pela Vigilancia Sanitaria, em consondncia com as normas do CDC, ou seja, tudo

se refere a seguranca deste consumidor.
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Entretanto, o mais interessante no Capitulo V — “Dos Ingressos” — ¢ o art. 22, inciso
II, que aduz que ¢ direito do torcedor, nos eventos esportivos realizados em estddios com
capacidade superior a vinte mil pessoas, que todos os ingressos emitidos devem ser numerados,
ou seja, deve-se ter um local predeterminado que corresponda a cada bilhete. Sem davidas, esse
sistema de acomodagdo, que ¢ realidade ha muito nos paises desenvolvidos e que, inclusive,
vinha sendo implantado nos estadios mais modernos do pais, facilita muito a vida dos torcedores,
que, em face da atual escassez de tempo do mundo contemporaneo, podem chegar ao local do

espetaculo na hora de seu inicio, ja que possui um assento predeterminado.

Entretanto, talvez o principal aspecto que envolva os ingressos e eventos esportivos
ndo foi e talvez ndo tenha como ser regulado por esta lei. “Trata-se da polémica que envolve a

atuacdo de cambistas ao redor dos locais aonde se realizam os espetaculos” (RODRIGUES, 2008,

p- 38).

2.4.4 A relagido do torcedor com a arbitragem, a entidade de pratica e a justica esportiva

No que concerne a relagdo entre torcedor com a entidade de pratica desportiva e com
a justica desportiva, ndo ha nenhuma inovacao. Os artigos do EDT que versam sobre o tema se
limitam a repetir artigos constantes da Lei n. 9.615/98 — Lei Geral sobre Desporto (LGD) — e do
Cddigo Brasileiro de Justica Desportiva (CBJD), Resolu¢do n. 01 do Conselho Nacional de
Esportes.

O art. 33 do EDT, inciso II, inclusive, remete o intérprete ao art. 46-A da LGD, no
que tange aos mecanismos de transparéncia financeira da entidade. Por sua vez, o art. 34 do EDT,
ao preconizar sobre a relacdo do torcedor com a Justi¢a Desportiva, aduz o que j& é exposto pelo

CBIJD.

\

Ja em relagdo a arbitragem, o EDT preconiza que “¢ direito do torcedor que a
arbitragem das competi¢des desportivas seja independente, imparcial, previamente remunerada e

isenta de pressoes” (art. 30).



51

“Mais que um direito do torcedor, ¢ basilar para o esporte que a arbitragem seja
independente e imparcial, sob pena de se inviabilizar a pratica de qualquer modalidade desportiva
ou, ainda, colocar em duvida o resultado dela” (RODRIGUES, 2008, p.48). Trata-se, outrossim,
de um direito das entidades participantes das competicdes, necessario para o desenvolvimento das

atividades competitivas.

2.4.5 As penalidades

No Capitulo XI, que fala das penalidades, destacam-se as penas a que os dirigentes
estdo sujeitos. Consoante o artigo 37, as entidades responsaveis pela administragdo do desporto, a
liga ou a entidade de pratica desportiva que violar ou, de qualquer forma, concorrer para a
violagdao do disposto nesta Lei, observado o devido processo legal, incidird em diversas sangoes,
na pessoa de seus dirigentes, os quais podem, inclusive, ser afastados cautelarmente através de

processos apuratorios.

Referidas normas encontram sustentacdo ainda no artigo 28 do Coédigo de
Defesa do Consumidor, que estabelece a desconsideragdo da personalidade
juridica do fornecedor, quando em detrimento do consumidor, houver infragdo a
lei, abuso de direito, excesso de poder ou ainda fato ou ato ilicito ou violacao
dos estatutos ou contrato social (CARDOSO FILHO, 2007, p.125).

Destaque-se, que a Lei, utilizando modelos adotados h& anos na Europa, determina
que o torcedor podera ser impedido de freqiientar estadios por um periodo que varia de trés meses

a um ano, caso provoque tumultos durante o andamento do evento. Consoante o artigo 39,

o torcedor que promover tumulto, praticar ou incitar a violéncia, ou invadir local
restrito aos competidores ficara impedido de comparecer as proximidades, bem
como a qualquer local em que se realize evento esportivo, pelo prazo de trés
meses a um ano, de acordo com a gravidade da conduta, sem prejuizo das
demais san¢des cabiveis. [...]

Com a leitura deste dispositivo se percebe que, além de direitos, os torcedores
também tém deveres. Além do mais, ¢ direito de cada torcedor que outro ndo tumultue ou

pratique a violéncia durante os espetaculos que acompanha.

Trata-se de puni¢dao administrativa, diversa da civel e da penal, com as quais pode ser

cumulada. “Logo, se um individuo briga no estadio e machuca outrem, ele pode ser proibido de ir
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ao estadio por determinado tempo; ser condenado a ressarcir o agredido por danos morais ou
materiais, em caso de ocorréncia destes; bem como ser processado criminalmente por lesdo

corporal” (RODRIGUES, 2008, p. 58).

Portanto, administrativamente, no intuito de assegurar um evento seguro, pode o
torcedor ter seu direito a liberdade limitado. Deve-se frisar, ainda, que a invasdo ao campo pode
tipificar contraveng¢ao penal de provocacdo de tumulto ou conduta inconveniente, nos termos do
artigo 40 da Lei de Contravengdes Penais (Decreto-lei n. 3.688/42) (CARDOSO FILHO, 2007, p.
128).

Por fim, o artigo 40 remete o torcedor, mais uma vez, ao CDC. Precitado artigo
determina que a defesa dos interesses e direitos dos torcedores observard, no que couber, a
mesma disciplina da defesa dos consumidores em Juizo de que trata o Titulo III do Codigo de

Defesa do Consumidor.

Entdo, ndo ha duavidas que o legislador, objetivando regulamentar uma série de
direitos ao torcedor, ndo logrou éxito ao ndo prever novos direitos, ja que, para isso, valeu-se das
garantias ja expostas no CDC. Desse modo, muito do que foi tido como inovagao ja era previsto

em algum diploma legal, mormente na Lei n. 8.078/90.

Além do mais, o EDT ¢ tido por juristas do direito desportivo, como Alvaro Melo
Filho, como mais uma lei desnecesséria e condensadora de vicios juridicos, os quais os tornam
carentes e despidos da minima constitucionalidade e consisténcia juridica (2004, p. 110). Mas,
por outro lado, autores como Cardozo Filho (2007, p. 160) e Cabezén (2006, p. 26), apesar das
redundantes remissdes do EDT ao CDC, pensam que este ¢ complementado por aquele, de forma

a potencializar os direitos dos torcedores.
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3 A DESNECESSIDADE DE UMA TUTELA LEGAL ESPECIFICA AO TORCEDOR
FRENTE AO MICROSSISTEMA CONSUMERISTA

Nao ha davidas de que, no final do segundo e inicio do terceiro milénio, os palcos
esportivos de todo o Brasil contavam com um enorme desrespeito aos direitos do torcedor,
principalmente no que concerne a seguranga. Isso porque o advento do Cddigo de Defesa do
Consumidor, em 1990, pouco significou para a mudanga da realidade nas arenas e ginasios de

todo o pais.

Somando-se ao desrespeito ao torcedor, a violéncia, dentro e fora das pragas
esportivas, intensificava o problema. Por isso, os desportistas, a midia e a populacdo de
torcedores clamavam por uma mudanca, sob pena de esvaziamento dos estadios e a conseqiiente

faléncia do desporto profissional.

Diante da realidade, fora sancionada a Lei n. 10.671/2003, com o intuito de, de uma
vez por todas, acabar com todos os problemas pelos quais esses consumidores vinham sofrendo.
Por isso, o Estatuto de Defesa do Torcedor foi recebido com muito otimismo, fazendo nascer uma

esperanca de efetiva mudanga.
Consoante Cabezon (2006, p. 16),

este cenario [de desrespeito aos direitos do torcedor] comecgou a ser revertido em
2003 quando, em meio a um clima acalorado por discussdes de vozes
insatisfeitas, tivemos a promulga¢do da Lei 10.671/03 - Estatuto do Torcedor, o
qual traz em seu corpo uma série de preconizagdes especificas e pontuais que
congregam um misto de direitos consumeristas mesclado ao instituto civilista
dos direitos das obrigagdes. Conquista importantissima da populagdo que carece
de uma atencao maior ndo s6 pelo carinho e ardor que devotam ao esporte como
também pelo relevante espago que € incorporado na cultura do brasileiro,
reconhecida internacionalmente.

Sabe-se que a organizagdo desportiva do pais, além de integrar o patrimonio cultural
brasileiro, é de elevado interesse social, impondo-se ao Poder Publico o dever de promové-lo e
protegé-lo, nos termos da Constituicdo da Republica. Por isso, tenha-se em mente, a iniciativa e a
intencdo do Estatuto de se alcangar a transparéncia e a moralizacdo do Futebol, através da tutela

ao torcedor, sdo absolutamente admiraveis.
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E incontestavel que alguns dispositivos do Estatuto trouxeram grandes mudancas
positivas para a protecdo do torcedor. Entretanto, por outro lado, outros contém uma série de
impropriedades, porquanto uns sdo tidos como repetitivos, alguns como inoperantes e outros,

ainda, como inconstitucionais.

Assim sendo, autores como Alvaro de Melo Filho (2003) e Piraci Ubiratan Oliveira
Junior (2004) repudiam o EDT, enquanto, em contrapartida, autores como Sérgio Santos

Rodrigues (2008) e José Adriano de Souza Cardoso Filho (2007) o comemoram.

No campo pratico, o Poder Judicidrio tém muitas davidas na hora de aplicar os
direitos do torcedor ao caso concreto, motivo pelo qual, inseguro, acaba por aplicad-lo em

conjunto com o CDC.

Diante desta divergéncia, ¢ importante tragar uma relag@o entre o Estatuto de Defesa
do Torcedor e o Codigo de Defesa de Consumidor e outras leis que regulamentam o desporto, a
fim de tirar uma conclusdo sobre o assunto, bem como propor idéias para uma tutela mais efetiva

do torcedor.

3.1 A PACIFICA APLICACAO DO CDC NAS RELACOES TORCEDOR-FORNECEDOR

Em que pese o fato de a tutela especifica ao consumidor do esporte ter surgido apenas
em 2003, o torcedor ndo era, até entdo, 6rfao de uma legislagdo que o protegesse. Sua defesa era
principalmente feita pelo Codigo de Defesa do Consumidor, inclusive, de forma pacifica, nos
tribunais patrios. Nunca houve duvida de que o torcedor ¢ um consumidor — o consumidor do

esporte.

Com base no texto da lei e em decisdes judiciais sobre o assunto, indubitavel que a lei
consumerista e seus principios amparem o torcedor (RODRIGUES, 2008, p. xiv). Como foi visto,
desde a sua vigéncia, o CDC sempre se encaixou perfeitamente na relagdo de consumo entre o
torcedor e a entidade mandante do jogo.

Descendo a pirdmide legal, chegamos as normas infra-constitucionais que

protegem o espectador do Desporto. Por cronologia, citamos, primeiro, o Codigo
de Defesa do Consumidor (CDC) — Lei n. 8.078-90 —, que no art. 17 determina:
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“Equiparam-se aos consumidores todas as vitimas do evento”. De tal sorte, com
base no texto da lei e em decisdes judiciais sobre o assunto (cf. TIMG, Processo
n. 1.0024.02.710945-3--001), ndo restam duvidas de que a lei consumerista e
seus principios amparam o torcedor (RODRIGUES, 2004, p. xiv).

Hé muitas decisdes que, antes mesmo da vigéncia do EDT, j& reconheciam os clubes
como fornecedores e determinavam-lhes que indenizassem os torcedores em caso de falha na
prestacao do servico. E o caso do Tribunal de Justica de Minas Gerais (ndo obstante a decisdo ser

de 2006, refere-se a fato ocorrido em 1998):

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS, MATERIAIS E
ESTETICOS. EXTINCAO DO PROCESSO SEM JULGAMENTO DE
MERITO COM BASE NO ART. 267, VI, DO CPC. REFORMAR A
SENTENCA DE PRIMEIRA INSTANCIA PARA SE ENFRENTAR O
MERITO E JULGAR PROCEDENTE EM PARTE OS PEDIDOS INICIAIS.
(I) PROCESSO CIVIL. PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE PASSIVA.
DISTINCAO. Legitimados para a agdo hdo de ser aquelas pessoas que se
apresentam como partes envolvidas no conflito de interesses levado ao
conhecimento do juizo, pouco importando que, ap6és a instru¢do do processo,
verifique-se que o autor ndo era titular do direito que se arrogou ao formular o
pedido e ao dar-lhe os fundamentos de fato e de direito. Se o autor se disse
titular de um direito contra alguém, que o resiste, estd ativamente legitimado
para aciond-lo em juizo. Da mesma forma que o réu estara em situacdo de
legitimado passivo para a a¢do, mesmo que alegue que o autor nao tenha o
direito de que se julga titular ou que ele, réu, ndo esteja obrigado a submeter-se
aquilo que o autor pleiteia contra ele. (II) REALIZACAO DE JOGOS DE
FUTEBOL. RESPONSABILIDADE CIVIL. APLICACAO DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. A realizagdo dos jogos de futebol incumbe as
Federacoes filiadas a CBF, caracterizando-se assim como fornecedora a luz do
CODECON. Desta forma, ¢ ela responsavel, perante todos os espectadores
pagantes, atraindo a incidéncia do art. 14, da Lei n°® 8.078/1990. Este mesmo
dever de indenizar pelos defeitos dos servigos estende-se aqueles que sejam
vitimas do evento, equiparados a consumidores pelo art. 17, do Codigo de
Defesa do Consumidor (TIMG. Apelagao Civel n. 1.0024.02.710954-3-001. Rel.
Des. Branddo Teixeira. Julgado em 24/02/2006).

Lembre-se que o art. 3° do EDT prescreve, nos termos do art. 14 do CDC, em suma,
que, para todos os efeitos, a entidade que organizar a competicao, confederacao ou federagdao, em
regra, € o clube que tiver o mando de jogo, respondem, objetivamente, pelos danos causados ao
torcedor por defeito relativo a prestacdo do servigo, informagao insuficiente ou inadequada sobre
o uso e risco deste servico. Note-se que o acorddo em tela ja consagrava essa responsabilizacdo.
As decisdes sdo unissonas no sentido de que, na realizacao dos jogos de futebol ou qualquer outro

esporte, impera a tutela do CDC.



56

Outros Tribunais também sempre decidiram nesse sentido:

RESPONSABILIDADE DO CLUBE DEMANDADO. CDC.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. TORCEDOR DA COREIA LANCADO
NO FOSSO EM MOMENTO DE EUFORIA DA TORCIDA DEVER DE
INDENIZAR CONFIGURADO. QUANTUM. E responsavel o Clube pela
seguranga dos torcedores que, mediante pagamento de ingresso, acorreram ao
estadio para assistir a partida de futebol. Tal responsabilidade, tratando-se de
prejuizos causados pela falha na seguranca, ¢ objetiva, nos moldes preceituados
no art. 14 do CDC, que diz com a responsabilidade objetiva do fornecedor por
defeitos no fornecimento de produtos ou na prestagdo de servico. O acidente
descrito na inicial e suas conseqiiéncias restaram devidamente comprovados nos
autos, pelas provas testemunhal, documental e fotografica acostadas, nao
vingando a tese do demandado, reiterada em razdes recursais, de que ndo houve
comprovagdo que o infortinio ocorrera nas dependéncias do Clube. Valor da
reparagdo que vai reduzido para importancia compativel com a grandeza do
ocorrido. APELO DO REU PARCIALMENTE PROVIDO. IMPROVIDO O
DO AUTOR (TJRS. Apelagido Civel n. 70014192389. Décima Camara Civel.
Rel. Des. Luiz Ary Vessini de Lima. Julgado em 08/06/2006).

RESPONSABILIDADE CIVIL - CLUBE DE FUTEBOL - QUEDA DE
ALAMBRADO - LESAO CORPORAL - DANO MORAL. Queda de
alambrado em Estadio de Futebol. LesGes fisicas provocadas em torcedor.
Relagdo de consumo. Responsabilidade objetiva (art. 14, do Codigo de Defesa
do Consumidor). Procedéncia do pedido. Inexisténcia de nulidade da sentenga,
por encontrar-se devidamente fundamentada, nos termos do art. 93, IX, da
CRFB. Nexo de causalidade demonstrado através de prova documental e
pericial. Inexisténcia, no caso, de excludente de responsabilidade, visto que
incumbe ao Estadio de Futebol, a obriga¢do de assegurar a incolumidade dos
torcedores. Falhando na falta de seguranga, principalmente em final de
campeonato, onde ¢ provavel o surgimento de tumultos envolvendo brigas de
torcidas, os danos dai advindos sdo de sua responsabilidade. Inaplicabilidade da
regra constante art. 14, §3°, II, do Cdédigo de Defesa do Consumidor, por nédo e
estar diante de fato exclusivo da vitima ou de terceiro. Verba indenizatéria
fixada dentro de critério logico e razoavel, ndo merecendo qualquer reparo.
Conhecimento e desprovimento de ambos os recursos (TJRJ. Apelacdo Civel n.
2005.001.38328. Décima Quarta Camara Civel. Rel. Des. Ricardo Couto.
Julgado em 17/01/2006).

O CDC sempre foi aplicado, igualmente, a outros eventos esportivos, que niao o

futebol. Nesse sentido, colaciona-se um acorddo referente a um festival de arracandas no Distrito

Federal:

DIREITO CIVIL E DIREITO DO CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE
CIVIL. INDENIZACAO. DANOS MATERIAIS E MORAIS. FESTIVAL DE
ARRANCADAS. ACIDENTE COM ESPECTADOR DO AUTODROMO
NELSON PIQUET. 1- APLICABILIDADE DO CDC. Na espécie, embora niao
seja a apelante organizadora do evento no qual foi o autor lesado, é responsavel,
ainda que na qualidade de concessionaria, pelas dependéncias do Autédromo
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Internacional Nelson Piquet. A Responsabilidade pela seguranca do espectador
durante a realizacdo do Festival de Arrancadas ndo pertence somente & empresa
organizadora do evento (AMC — Autédromo Motor Club), mas também a
entidade responsével pelas dependéncias do autddromo. E tal responsabilidade,
tratando-se de prejuizos causados por falha de seguranca, ¢ regido pelo Codigo
de Defesa do Consumidor, ou seja, na espécie, ndo ha duvida de que a ré integra
a cadeia de prestagdo de servigo. Consequentemente, para o deslinde da
controvérsia, ndo importa o fato de ndo constar no contrato social da apelante o
objeto “desenvolvimento de atividade ligada ao automobilismo”. Na qualidade
de responsavel pelas dependéncias do autddromo, deve zelar pela seguranca dos
espectadores de eventos ali realizados. Ademais, deve a responsabilidade da
parte ré, ora recorrente, ser examinada independentemente da extensdo da culpa,
vale dizer, sob o vértice objetivo. O art. 14, §1°, do CDC dispde que o
fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestacdo de servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua frui¢do e riscos. Considera-se o servico defeituoso quando ndo fornece
a seguranga que o consumidor dele pode esperar, levando-se em consideragao as
circunstancias relevantes, entre as quais: o modo do seu fornecimento, o
resultado e os riscos que razoavelmente deles se esperam. 2- PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA AD CAUSAM - REJEITADA. Nos termos do art.
7°, paragrafo unico, do CDC: “Tendo mais de um autor a ofensa, todos
responderdo solidariamente pela reparagdo dos danos previstos nas normas de
consumo”. Isso quer dizer, portanto, que a responsavel pelas dependéncias do
autddromo ¢é co-responsavel pelos danos eventualmente causados ao
consumidor. O caso em exame, evidentemente, ¢ de responsabilidade solidaria,
cabendo, por isso mesmo, a a¢do de regresso de um co-responsavel na direcao
do outro. Compete ao consumidor escolher entre propor a agdo somente contra a
organizadora do evento ou a responsavel pelas dependéncias do autédromo, na
espécie, a apelante, ou ainda, contra as duas conjuntamente. A responsabilidade
solidaria aqui ¢ legal e de ordem publica, ex vi das obrigagdes estatuidas no
CDC. [...] (TJDF. Apelagdo Civel n. 20020110406104-DF. 2° Turma Civel. Des.
Rel. Waldir Ledncio Junior. Julgado em 24/04/2006).

Mesmo depois do advento do Estatuto de Defesa do Torcedor, os Tribunais nao

deixaram de aplicar o CDC ao caso, ainda que em conjunto com o EDT, em que pese a

especialidade desta lei:

RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL E MATERIAL. TUMULTO
EM ESTADIO DE FUTEBOL. LESAO CORPORAL EM TORCEDOR. A Lei
n°® 10.671/03 (Estatuto de Defesa do Torcedor) foi editada em complementagao a
Lei n° 8.078/90, razdo pela qual as respectivas normas devem ser aplicadas em
conjunto. Por conseqiiéncia, a responsabilidade da entidade desportiva, por
danos causados ao torcedor, € objetiva, a teor do art. 14 do CDC. Havendo prova
de que o servico foi mal prestado, do dano e do nexo de causalidade, ha o dever
de reparacdo. Falha na prestacdo do servi¢o que esta consubstanciada na venda
excessiva de ingressos aos torcedores do time adversario e da visivel
desorganiza¢do do clube diante dessa situacdo. Lucros cessantes que precisam
ser apurados com amparo em critérios razoaveis, na busca de uma indenizacdo
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justa, a partir da prova produzida. Art. 402 do novo CC. Valor da reparagdo do
dano moral mantida. Responsabilidade que, no caso, é contratual, incidindo, os
juros moratérios, a partir da citagdo. Art. 219 do CPC. Agravo retido nao
conhecido e apelo provido em parte. (TJRS. Apelagdo Civel n°® 70010299618.
Quinta Camara Civel. Rel. Des. Leo Lima. Julgado em 10/03/2005).

APELACAO CIVEL. RECURSO ADESIVO. RESPONSABILIDADE CIVIL.
ASSALTO E LESOES CORPORAIS PERPETRADAS EM ESTADIO DE
FUTEBOL. DANO MORAL. FALHA NA SEGURANCA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA ENTIDADE DESPORTIVA. LEI
10.671/03 E LEI 8.078/90. 1. O autor busca ser indenizado pelos danos materiais
e morais sofridos em razao de ter sido agredido fisicamente por cinco assaltantes
dentro do Estadio Olimpico, durante a realiza¢do de um jogo de futebol Gre-Nal.
2. Sdo aplicaveis ao caso as Leis® 10.671/03 - Estatuto de Defesa do Torcedor -
e a Lei n° 8.078/90 - Cdédigo de Defesa do Consumidor -. Como se vé do texto
dos artigos 3° e 14 da Lei n® 10.671/03, o Estatuto do Torcedor faz expressa
remissdo ao microssistema consumerista, equiparando a entidade responsavel
pela organizacdo da competicdo ao fornecedor. 3. A responsabilidade pela
seguranga do torcedor durante a realizagdo de evento esportivo ¢ da entidade
detentora do mando de jogo. E tal responsabilidade, tratando-se de prejuizos
causados pela falha na seguranga, ¢ objetiva, ensejando a aplicagdo, além das
regras especificas do Estatuto do Torcedor, do disposto nos arts. 12 a 14 do
CDC, que dizem, por sua vez, com a responsabilidade - objetiva - do fornecedor
por defeitos no fornecimento de produtos ou na prestacdo de servigo. 4. E ndo ha
falar que a mera solicitagdo de seguranga ao Poder Publico (art. 14, I, da Lei n°
10.671/03), pela entidade desportiva, transfere a responsabilidade pela seguranga
ao Estado. A solicitagdo de seguranga ao Estado ¢ um dos deveres da entidade
desportiva, que lhe é imposto justamente por ser sua? e isto decorre de expressa
imposi¢ao legal (caput do art. 14 da Lei antes mencionada) - a responsabilidade
pela seguranca durante a realizacdo do evento. 5. Considerando que um evento
esportivo de grande porte reline enorme contingente de pessoas, de todos os
meios sociais e culturais e com os mais diversos "animos", qualquer tipo de
ilicito que ocorra no local ¢, sim, previsivel. Ndo se pode afastar a hipotese de
que, durante um jogo de futebol, ocorram roubos, furtos e lesdes corporais,
dentre outras infragdes. Dai a incorrecdo em concluir-se que o fato ocorrido com
o autor consistiu em caso fortuito. Ora, se era previsivel e provavel que fatos
desta espécie ocorressem, ¢ cabia ao réu promover a seguranga do local, é a ele
imputavel a responsabilidade pelo dano perpetrado ao autor. 6. Ainda, mesmo
tendo sido requisitada seguranca ao Poder Publico e estando esta efetivamente
presente no estadio, se o ilicito ocorreu é de se concluir que a seguranga prestada
era insuficiente ou defeituosa, ensejando, assim, na forma do art. 19 da Lei n°
10.671/03, combinado com o art. 14 da Lei n° 8.078/90, o dever de indenizar da
entidade desportiva. 7. O autor, muito embora tenha alegado prejuizo material,
consistente em despesas com médicos e medicamentos, ndo declina o montante
do dano, nem comprova que efetivamente tenha se produzido. Improcede, pois,
o pedido de ressarcimento de dano material. 8. O dano moral, por sua vez, estd
insito na propria ofensa, configurando-se, neste caso, in re ipsa. O fato de o
autor ter sofrido grave agressao fisica, que lhe causou afundamento dos ossos da
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face ¢ lhe impds a necessidade de implanta¢do de pinos e placas de metal no
rosto, é, por si so, fato suficientemente idoneo a gerar abalo moral. 9.
Considerando as peculiaridades do caso em tela, fixo o quantum indenizatorio
por danos morais em R$ 15.000,00, que deverdo sofrer corregdo pelo IGP-M,
desde esta data, ¢ acréscimo de juros moratorios de 1% ao més, desde a citacéo.
PROVIDO EM PARTE O APELO. PREJUDICADO O RECURSO ADESIVO.
(TIRS. Apelagio Civel N° 70013709761. Nona Camara Civel. Rel. Des. ris
Helena Medeiros Nogueira. Julgado em 25/01/2006).

O Poder Judicidrio ndo viu alternativa que nao fosse a aplicagdo conjunta dos dois
diplomas legais, face a vigéncia de ambos no ordenamento juridico patrio. No entanto, ndo se
pode olvidar que todos aqueles casos subsumidos ao EDT também estdo contemplados como
relacdo de consumo, adaptando-se perfeitamente as relagdes disciplinadas pelo CDC, “[...] a
ponto de tornar redundantes as remissdes do ET a aplicacio do CDC” (CARDOSO FILHO,
2007, p. 144).

Consoante esses julgados, o EDT foi editado em complementacdo ao CDC, razao
pela qual as respectivas normas devem ser aplicadas em conjunto. Em ambos os casos, em que
pese a infracdao ao art. 19 da Lei n. 10.671/03, o Tribunal citou o art. 14 da Lei n°® 8.078/90, o
qual cuida da responsabilidade objetiva do fornecedor, ou seja, hd, inclusive, uma sobreposi¢ao
do Codigo do Consumidor ao Estatuto do Torcedor, em virtude de sua indiscutivel posi¢ao

superior, visto que se trata de uma prote¢ao expressamente prevista na CRFB/1988.

Destarte, sobre a necessidade do Estatuto de Defesa do Torcedor, ensina o jurista

Décio Luis José Rodrigues:

E aplicavel o Codigo de Defesa do Consumidor nas relagdes entre os torcedores
e 0s jogos em estadios?

Entendemos que sim, pois vislumbramos entre os que promovem o espetaculo
nos estadios e o torcedor, respectivamente.

Com efeito, a defesa do consumidor é garantida pela Constituicdo Federal
(artigo 5° inciso XXXII, e artigo 170, inciso V) vem explicitada e
regulamentada no Codigo do Consumidor (Lei 8.078/90). [...]

Ao pagar e adquirir um ingresso para assistir a uma partida de futebol, o
torcedor ¢ o destinatario final do espetaculo (produto e servigo) promovido pelo
fornecedor (clubes e organizadores do evento), sendo que este comercializa o
espetaculo, pois todos ganham dinheiro com isso.

Portanto, existe uma relagdo de consumo entre o torcedor ¢ os clubes e
organizadores da partida de futebol quando da realizagdo do evento esportivo
(partida de futebol). [...]
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Assim, sem sombra de duvidas, o torcedor de uma partida de futebol ¢
consumidor ¢ tem a prote¢do ndo sé do Codigo do Consumidor (lei 8.078/90),
mas também do Estatuto de Defesa do Torcedor (Lei 10.671/2003).

Haveria, entdo, necessidade do “estatuto de defesa do torcedor” para protecao
deste?

Entendemos que ndo, pois, como se trata de uma relacdo de consumo aquela
existente entre o torcedor e os clubes e organizadores da partida de futebol, ja
temos o Codigo do Consumidor para defender os interesses do torcedor em sua
relacdo juridica com os fornecedores referidos. [...]

Todavia, agora temos a Lei 10.671, de 15 de maio de 2003, é o Estatuto de
Defesa do Torcedor e que veio complementar a defesa do torcedor ja prevista,
segundo entendemos, no Cédigo do Consumidor, conforme expusemos, estatuto
que se preocupou com os seguintes itens: transparéncia na organizacdo dos
jogos, regulamento da competicdo (campeonato), seguranca do torcedor que
participe do evento esportivo (torcedor participe), ingressos do jogo, transporte
para os jogos, alimentacdo e higiene nos estadios, relacdo com a arbitragem,
relagdo com a entidade de pratica desportiva (time de futebol), relacdo com a
Justi¢a Desportiva e, por ltimo, especifica as penalidades.

E torcedor, para os efeitos de protegdo do estatuto, segundo seu artigo 2°, é “toda
pessoa que aprecie, apoie ou se associe a qualquer entidade de pratica de
determinada modalidade esportiva”.

Também acrescentamos que o Estatuto de Defesa do Torcedor somente se aplica
ao “desporto profissional”, segundo seu artigo 43, restricdo esta que o Codigo do
Consumidor “ndo adotou”.

Deste modo, resta claro que o aplicador do direito sempre tutelou o torcedor sob o
manto do Cddigo de Defesa do Consumidor, ou seja, nunca houve qualquer duvida de que o
torcedor ¢ uma espécie do género consumidor. E mesmo com o advento do Estatuto do Torcedor,
o Poder Judiciario nunca deixou de aplicar o Codigo Consumerista nessa especifica relagao de
consumo. Portanto, o EDT veio apenas consolidar um entendimento amplamente difundido pelos

Tribunais de Justica de diversos Estados.

3.2 A LEI N. 9.615/1998 E A EQUIPARACAO LEGAL DO ESPECTADOR PAGANTE AO
CONSUMIDOR

Mesmo que houvesse alguma divida na aplicagio do Coddigo de Defesa do

Consumidor aos eventos esportivos, a Lei n. 9.651/1998 consagra esse entendimento.
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Atualmente, a Lei Pel¢ (com suas modificacdes) e o Estatuto do Torcedor sdao a base
da lei desportiva no pais. Também chamada de Lei Geral Sobre Desporto, a Lei n. 9.615/98 ¢ o
principal instituto infraconstitucional do Direito Desportivo Brasileiro, abordando desde os
principios, estrutura, contrato de trabalho até puni¢cdes em caso de descumprimento de suas

disposigoes.

Pretendeu, segundo sua exposicdo de motivos, implantar medidas moralizadoras no
cenario desportivo nacional. Para esse fim, trouxe trés principais inovagdes: (a) dar fim ao passe,
na esteira da decisdo européia sobre o caso Bosman; (b) tornar mais democraticos os processos
eleitorais das entidades de administragdo do desporto; (c¢) para que os clubes continuassem
competindo determinou que se tornassem sociedades com fins lucrativos (ANDRADE, p. 24,

2000).
Segundo Heraldo Luis Panhoca (2003, p. 53),

sem sombra de duvidas, a Lei Pelé foi o marco divisor de 4guas mais importante
que nesta ultima década o desporto brasileiro experimentou. Sua vigéncia
transformou, para melhor, as relacdes nos segmentos desportivos, assegurando a
todos, o constitucional direito a pratica desportiva livre e a autonomia de
organizac¢do e funcionamento.

Preservou a crianga, a formagdo desportiva profissional e estabeleceu a
responsabilidade de gestdo, garantindo o direito de reparagdo das lesdes com a
livre busca ao Judiciario, que de forma indelével, acolheu o direito desportivo e
foi célere nas decisdes.

Mesmo com a pacifica aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor nas relagdes
de consumo existentes entre o torcedor e o fornecedor, conforme acima exposto, a Lei n.
9.981/00, que alterou a Lei n. 9.615/98, em seu art. 42, § 3°, passou a equiparar todo o
“espectador pagante” ao “consumidor”, no termos do art. 2° do CDC, ou seja, qualquer duvida

quanto a existéncia da referida relagdo de consumo nao havia mais sentido para existir.

Enquanto o EDT, em seu artigo 43, torna expresso que sua aplicagdo ocorre somente
em competicoes esportivas profissionais, a Lei Pelé, em seu art. 42, § 3° equipara todo o
“espectador pagante” ao “consumidor”, ou seja, independentemente do profissionalismo ou

modalidade esportiva, esse espectador ¢ protegido pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

Consoante as idéias de Haroldo Augusto da Silva Teixeira Duarte:
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[...] além das figuras previstas como fornecedores no art. 3° do CDC (o produtor,
montador, criador, construtor, transformador, importador, exportador,
distribuidor, comerciante e prestador de servigos) surgem o clube com mando de
jogo e a EROC [Entidade Responsavel pela Organizagdo da Competicao],
gozando do mesmo status. Tal equiparagdo é importante inovagao, na medida
em que espanca qualquer diivida que ainda poderia existir quanto & aplicagdo do
CDC nessas relagdes. Tal incidéncia, ndo era livre de controvérsias. Isso ocorria
muito embora a Lei 9.615/98 (Lei Pelé) ja equiparasse, expressamente, o
torcedor que adquire ingresso para assistir a evento esportivo a consumidor, para
os efeitos de aplicacdo do CDC. Isso prova como os juristas brasileiros sdao
legalistas: Lei de 1998 ja dispunha que o torcedor era consumidor (o que implica
dizer que, por consequéncia, a entidade que organiza o evento & espécie de
fornecedora de servico) (p. 01).

Diante da controvérsia e da necessidade de um estudo minucioso sobre o assunto, ndo
se entrard, aqui, na discussdo sobre qual esporte ¢, ou ndo ¢, amador ou profissional. Fazendo
uma analise perfunctdria, cumpre esclarecer que a maioria dos atletas que mantém um contrato de
trabalho com as entidades esportivas podem ser consideradas profissionais, motivo pelo qual o
EDT tem plena eficacia nesses casos (CARDOSO FILHO, 2007, p. 138). Descaracterizado o
profissionalismo do evento esportivo, ¢ aplicado, a espécie, ainda, o Codigo de Defesa do

Consumidor, o que nunca foi motivo de duvidas.

Portanto, a Lei n. 9.615/1998, ao equiparar o espectador pagante ao consumidor, em
que pese o fato de ter visado esclarecer uma situagdo que pudesse trazer algum tipo de
questionamento, veio apenas consolidar uma situacdo ja prevista no ordenamento juridico e que
ja era pacificada nos tribunais patrios. Nas palavras de Cardoso Filho (2007, p. 141), conclui-se
que “[...] a despeito da eventual inadequagdo da aplicacdo do ET [EDT], os consumidores de
competicdes amadoras, assim como de shows artisticos e musicais estdo absolutamente

respaldados pelo CDC”.

Mesmo assim, tal mandamento normativo ¢ aplicado pelos tribunais, para legitimar,

em alguns casos, a aplicagdao do Codigo de Defesa do Consumidor:

PROCESSUAL CIVIL. PRELIMINAR DE NULIDADE DO PROCESSO.
SENDO DISPENSAVEL A PROVA ORAL, E LICITO AO JUIZ PROCEDER
AO JULGAMENTO INDEPENDENTEMENTE DE SUA PRODUCAO.
MATERIA DE FATO PROVADA DOCUMENTALMENTE, RESTANDO
APENAS A APLICACAO DO DIREITO. INOCORRENCIA DE
CERCEAMENTO DE DEFESA. PRELIMINAR DE NULIDADE DA
SENTENCA. O JUIZ DE PRIMEIRO GRAU NAO E OBRIGADO A
ENFRENTAR TODAS AS TESES DA DEFESA, BASTANDO ENCONTRAR
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UM FUNDAMENTO SUFICIENTE PARA ACOLHIMENTO DO PEDIDO.
JURISIDICAO PRESTADA ADEQUADAMENTE. PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA DA CBF. TENDO SIDO CO-PROMOTORA DO
EVENTO, CONFORME PROVA DOCUMENTAL SITUA-SE COMO PARTE
PASSIVA LEGITIMA. RESPONSABILIDADE CIVIL. CONFEDERACAO
BRASILEIRA DE FUTEBOL E FEDERACAO GAUCHA DE FUTEBOL.
IMPEDIMENTO DE INGRESSO AO ESTADIO BEIRA-RIO. PEDIDO DE
DANOS PATRIMONIAIS E EXTRAPATRIMONIAIS. CONFIGURA-SE O
DANO PATRIMONIAL DOS AUTORES NA AQUISICAO DE INGRESSO
PARA JOGO EM QUE TIVERAM ENTRADA IMPEDIDA. RELACAO DE
DIREITO CONSUMERISTA. INTELIGENCIA DA LEI N° 9.615/98, ART.
42, § 3°. EQUIPARACAO DO ESPECTADOR PAGANTE A
CONSUMIDOR. CONDENACAO DAS RES NA DEVOLUCAO DO
VALOR PAGO. AUSENCIA DE DANO MORAL. MERO DESCONFORTO
DEFLUENTE DE INCUMPRIMENTO CONTRATUAL. ALEA PRESENTE A
TODA CONTRATACAO. CONTRIBUICAO AO FORTALECIMENTO DA
PERSONALIDADE DOS MENORES ENVOLVIDOS. SUCUMBENCIA. EM
SENDO OPCIONAL O INGRESSO DE ACAO NO JUIZADO ESPECIAL,
VIAVEL O AJUIZAMENTO NO JUiZO COMUM, NAO SE PODEM
APLICAR NESTE AS REGRAS DAQUELE A RESPEITO DA
SUCUMBENCIA, MAS A LEGISLACAO PROCESSUAL, O QUE NAO
FERE OS PRINCIPIOS DO CONTRADITORIO, AMPLA DEFESA, DEVIDO
PROCESSO LEGAL E JUIZ NATURAL. PRELIMINARES REJEITADAS.
APELACAO PARCIALMENTE PROVIDA (TJRS. Apelagio Civel n.
70002711240, 9* Camara Civel. Rel. Des. Rejane Maria Dias de Castro Bins.
Julgado em 03/08/2001). (grifou-se)

Isso porque ndo hd duvidas de que, nos termos do art. 2° do CDC, que define o
consumidor, quem paga para a prestacdo de um servico, seja ou nao torcedor, incide numa
relagdo de consumo e, consequentemente, ¢ amparado pelo CDC. “Acreditamos que ndo cause
dificuldade de compreensao o fato de se aplicar o Codigo de Defesa do Consumidor a eventos

ndo esportivos realizados em pragas esportivas. Da mesma forma quando se tratar de competi¢des

amadoras” (CARDOSO FILHO, 2007, p. 131).

Logo, mesmo que o EDT tivesse o objetivo de afastar qualquer divida em relagdo da
aplicacdo do CDC ao torcedor, a Lei Pel¢ ja havia objetivado isso, tendo abrangido, ainda, um
universo maior de torcedores, uma vez que ndo os diferencia quanto ao profissionalismo do
fornecedor. Mesmo assim, vale repetir, o Cddigo de Defesa do Consumidor sempre tutelou essa

relacdo de consumo.
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3.3 AS IMPROPRIEDADES DA LEIN. 10.671/2003

O EDT surgiu com o intuito de tornar efetiva e especificada a aplicagdo do CDC nas
relagdes de consumo entre torcedor e fornecedor. E, como qualquer lei, possui algumas
impropriedades, as quais dificultam sua aplicagdo. Assim sendo, de forma resumida, analisar-se-a
algumas dessas criticas, as quais podem ter o conddo de ratificar, além da desnecessidade de

edigdo, a dificultosa aplicabilidade do Estatuto.

Primeiramente, vale apreciar o proposito, através de iniciativa do Poder Executivo,
em editar essa nova lei. Como ja esclarecido, sabe-se que o Governo se preocupou em dar uma
resposta rdpida aos torcedores e a midia esportiva, motivo pelo qual, inclusive, o projeto de lei
que deu origem ao Estatuto tramitou em regime de urgéncia constitucional, transformando-se em

lei rapidamente.

Entretanto, a necessidade de uma resposta rapida aos torcedores do pais fez com o
meio escolhido ndo fosse o mais oportuno. Editou-se um estatuto, o qual abrangeu as matérias
esportivas e de defesa do consumidor, tratando a pratica desportiva como um produto e
protegendo um sujeito j& protegido, o consumidor do esporte, mantendo a falta de meios para o

Estado aplicar a legislacao vigente.
Nas palavras de Piraci Ubiratan Oliveira Junior,

num ultimo remendo legislativo, em 15 de maio de 2003, houve a publicagdo de
duas novas leis. A primeira dela traz um regramento relativo a defesa do
torcedor e, como tal, foi recebida (Estatuto do Torcedor).

Neste novo ordenamento, ndo ha regras contabeis ou fiscais que merecam
grandes analises, apenas a criagdo de procedimento que poderiam ser
perfeitamente assegurados pelo Codigo de Defesa do Consumidor (p. 22, 2004).

Entdo, o melhor caminho ndo era a edi¢do de uma lei que tutelasse a relagdo torcedor-
clube (fornecedor), mas o fortalecimento da ja existente, a qual sempre protegeu o consumidor
em relagdo ao “produto” chamado esporte. Isso porque, como bem disse Bruno Jardim (p. 4), o
Estatuto do Torcedor veio somente a consolidar uma situacdo que ja era pacifica entre a

jurisprudéncia.
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Além disso, trata-se de lei muito comum no ambito nacional, pois nao ¢ de hoje que,

no Brasil, o legislador costuma criar ainda mais leis que escondam as incompletudes das que ja

foram feitas anteriormente. Produz-se, como costume, legislagdo em cima de legislacdo, a fim de

fortalecer a sua eficacia, ao invés de estabelecer meios para que as ja existentes sejam aplicadas.

Prestar certas garantias ao torcedor &, portanto, obrigacdo legal dos responsaveis
pelo desporto nacional, sejam eles dirigentes de clubes, das federa¢des ou dos
orgios administradores de estadio. De tal sorte, a pergunta que ndo cala é:
mesmo com tantas leis regulando o tema, até quando assistiremos esse
desrespeito? Medidas simples e baratas, que podem ser copiadas de modelos
bem-sucedidos, sdo capazes de melhorar muito essa situagdo. S6 depende da boa
vontade (RODRIGUES, 2008, p. xv).

Frise-se que Melo Filho, de modo eloquente, entende desnecessaria a edi¢ao do EDT

e destaca que este serve apenas para aumentar o emaranhado de normas que tratam do Direito

Desportivo, podendo, inclusive, gerar contradi¢cdo e diminuir a eficicia da aplicacdo de normas

existentes:

A Lei n. 10.671/2003 dissimulada sob a retérica do Estatuto de Defesa do
Torcedor, incide exclusivamente sobre o desporto profissional, como
expressamente declarado pelo art. 43, trazendo subjacente um execravel e
injuridico “dirigismo desportivo”, especificamente focado para o futebol
profissional. Por sinal, ¢ mais um exemplo tipico da “compulsao legislativa” que
materializa as  “praticas governamentais abusivas”, o ‘“cesarismo
governamental”, o “exercicio anomalo e arbitrario das fungdes estatais”, com
“graves prejuizos para as liberdades publicas”, para usar as lapidares expressoes
do Min. Do STF Celso de Mello (ADI (MC) n. 2.123. DF) (2004, p. 109).

Resta claro que a edicdo de leis, sem nenhum pudor, ndo ¢ o meio mais eficaz de

mudar o comportamento dos sujeitos por elas tutelados. A solug¢do, indubitavelmente, ¢ a

fortalecimento da lei que vigora (in casu, do Codigo de Defesa do Consumidor), através de agoes

do Poder Publico para a sua concretizagao.

Além desses percalcos, tem-se, ainda, a deficiéncia técnica da lei. Como explica o

Senador José Jorge (PFL-PE), voto vencido na Camara de Constitui¢do e Justica, onde o projeto

do EDT foi aprovado por dezesseis votos a favor e trés contra, ndo se € contra a criagdo de um

estatuto que zele pela protecao do torcedor, mas contra a forma como foi feita, ja que a proposta

de lei do Executivo estava mal elaborada, continha uma série de definicdes Obvias e que

deveriam constar, sim, em um dicionario, € ndo em uma lei, além das impropriedades conceituais.
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Observa, ainda, que “[...] muitos artigos inseridos no projeto ja constavam do Codigo de Defesa

do Consumidor” (SENADO, 2003).

Além do mais, consoante as idéias de Caio Medauar (p. 01), a definicdo de torcedor
do artigo 2° do Estatuto em nada ajuda a caracterizagdo de quem ¢ torcedor, pois adota a posi¢ao
individualista, tentando identificar cada torcedor, abrindo a possibilidade de cada pessoa buscar
seus direitos na justica em agdes individuais, sendo que a melhor forma de defender os

. , . . 9
consumidores ¢ da forma coletiva e/ou difusa.

Ademais, ¢ at¢ um paradoxo o que fazem os artigos iniciais do EDT, definindo o
torcedor (e, conseqiientemente, o diferenciando do consumidor) e equiparando ao fornecedor a
“[...] entidade responsavel pela organizacdo da competicdo, bem como a entidade de pratica
desportiva detentor do mando de jogo” (art. 3° do EDT), vez que caracteriza uma relacdo
torcedor-fornecedor. Sabe-se que o torcedor ¢ uma espécie do género consumidor, ou seja, ¢ um

consumidor (e ndo equiparado).

Diferenciar o torcedor do consumidor, o qual ja é tutelado de forma exemplar na
legislagdo que o defende, acaba por atrapalhar e confundir o cidaddo, no gozo de seus direitos,
vez que a aplicacdo das normas consumeristas se encaixa nessa relacdo de consumo, que ¢ a
relagdo juridica entre clubes, entidades responsaveis pela organizagdao da competi¢do e torcedor.
Diferenciando-se da tutela do CDC, surge o EDT para confundir os torcedores, repisando o que

sempre disse a legislagdo que tutela o consumidor.

Ja no plano pratico, a legislacdo em comento carece da disciplina sobre a propagagao
de seu conteudo aos seus tutelados, bem como sobre os meios para a aplicacao efetiva no ambito

esportivo, através de agdes das autoridades, objetivando a atenuacdo dessa vulnerabilidade.

Em conseqiiéncia disso, a Lei n. 10.671/2003 ¢ pouco conhecida e utilizada. Visto

que o destinatario de sua protegdo ndo o conhece ou conhece apenas parcialmente, conforme

? Essa ndo é a alternativa que ird resolver os problemas recentes enfrentados, tendo em vista que ha mais de 20 anos
os processualistas vém estudando e alertando a sociedade para o fato de que as demandas individualizadas nao
resolvem situac¢des criadas a partir da massificacdo do consumo. Assim, teremos que buscar outro artigo do Estatuto
do Torcedor, que embora diga o dbvio, talvez o mais importante de todos ¢ a0 mesmo temo o menos comentado.
Trata-se do artigo 40, que determina a aplicag@o das regras de defesa do consumidor em Juizo consagrada no Codigo
de Defesa do Consumidor, legislagdo que veio reforcar a defesa dos direitos transindividuais [...]. Ademais, o direito
do torcedor ¢, em principio, difuso. [...] o esporte, sobretudo o futebol, repercute em um universo indeterminado de
pessoas, independente de qual seu clube do coragdo (MEDAUAR, p. 01).
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constatado por uma pesquisa feita pelo Ministério do Esporte, em 2006 ¢ 2007'°, o Estatuto “ndo

vigora”.

Tida como relevante conquista normativa, a lei que objetivou proteger o torcedor
vivencia experiéncia do anonimato juridico, beirando a “decretacdo” de seu desuso pela
ignorancia da populagdo em relagio ao seu conteiddo (CABEZON, 2006, p.2). “Os velhos
problemas, portanto, continuam. O Estatuto de Defesa do Torcedor existe, mas falta muito para
coloca-lo em pratica. E muito prazeroso dizer que temos uma lei especifica para defender
torcedores, mas torna-la efetiva tem sido um grande problema. E o mesmo que ter uma
‘Constituicado Cidada’, e ver nossos cidaddos cada vez sem direitos, ou tendo-os violados”

(RODRIGUES, 2008, p. xvi).

Conforme o pensamento de Cabezon, ha diversas razdes para que o Estatuto de

Defesa do Torcedor continue sendo relegado ao esquecimento, dentre as quais:

a comegar pela escassez de profissionais da area juridica que se dediquem ao seu
estudo; a auséncia de cobranca pelas autoridades publicas quanto ao seu
cumprimento e aplicagdo de suas penalidades; a falta de campanhas publicas
continuas com vistas a conscientizagdo dos direitos, deveres e garantias
estabelecidos pela norma junto a populagdo; ndo-ventilagdo do referido tema nos
bancos académicos do ensino juridico e dos profissionais de educagdo fisica, e
até mesmo a dificuldade em obter o acesso ao texto leal nos codigos e
compilagcdes normativas habitualmente encontrados no mercado editorial
juridico (2006, p. 3).

Nao hé davidas de que o Estatuto de Defesa do Torcedor contempla ditames legais
significativos e amoldados as necessidades do desporto profissional em face de sua globalizacao
e relevancia socioecondmica. No entanto, ndo sdo poucos os dispositivos insculpidos no EDT que
se ressentem de fundamentos de validade juridica, sobretudo por ofender normas constitucionais

e desrespeitar pilares da Constituicdo da Republica (MELO FILHO, 2004, p. 93 e 94). Discute-se

A pesquisa do Ministério do Esporte teve inicio em 2006, seu objetivo foi o de levantar dados sobre a real
implantagdo do EDT e repetiu-se durante o Campeonato Brasileiro do ano de 2007. Na metodologia do projeto
previa-se a aplicacdo de 15 questionarios (denominados anexo I) em torcedores presentes no estidio em que se
desenvolvia o evento. Além disso, os pesquisadores envolvidos observavam outros itens regulamentados pelo EDT,
que foram registrados no formulario de verificacdo (denominado anexo II). Dessa forma, buscou-se observar a infra-
estrutura dos estadios de maneira objetiva, além de verificar a opinido dos proprios torcedores. [...] Das questdes que
mais afetam nossa analisem o conhecimento do estatuto do torcedor ainda se mostrou bastante incipiente, ja que
somente 5% declaram conhecé-lo na integra, enquanto 39,3% ndo o conhecem. E ainda significativo o fato de que
8,1% so conhecem trechos ¢ que 50,4% s6 ouviram falar de sua existéncia (Revista Brasileira Ciéncia Esporte,
Campinas, v. 30, n, I, p. 25-40, set. 2008).
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a constitucionalidade de dispositivos do Estatuto do Torcedor, especialmente em face do disposto
dos artigos 24, IX, e 217, I, que se referem, ao extravasamento da dimensdo juridico-

constitucional da autonomia desportiva.

A discussdo acerca da constitucionalidade dos dispositivos de lei federal que
regulam a atuacao dos entes esportivos nao € nova. Desde a promulgacdo da Lei
Pelé, em marco de 1998, tem se discutido o tema com enfoque nas disposi¢des
do artigo 217, I, que prevé “autonomia das entidades desportivas dirigentes e
associacdes, quanto a sua organizagdo ¢ funcionamento”. Assim, ha quem
manifeste, sempre que o Estado promulga uma lei pretendendo regular a
atividade esportiva, entendimento no sentido de que tal atividade legislativa
representaria violagdo a autonomia dos entes esportivos (AVANCINI NETO e
MANSSUR, 2003, p. 8).

Consoante o art. 217, I, da Constituicio Federal, deflui-se que o principio
constitucional da autonomia desportiva ¢ “[...] desrespeitado e malferido pelo por varios
dispositivos da Lei n. 10.671/03, concretizando uma violéncia juridica, conquanto o ditame
constitucional garante a autonomia das entidades desportivas dirigentes e associacdes, quanto a
sua organizacao” (2004, p. 100). Para o citado jurista, a autonomia desportiva sé aceitaria limites
impostos pela propria CRFB/1988, ou seja, ndo se admite que lei ordindria delimite ou disponha

sobre o seu conteudo (2004, p. 112).

Além do mais, a competéncia atribuida a Unido pelo art. 24, IX, da CRFB/1998 para
legislar sobre desporto ndo € ampla e irrestrita, porquanto o referido art. 24, no seu § 1°, utiliza a
expressdo normas gerais para delimitar a circunscrever a atuagdo legiferante da Unido, a quem
incumbe estabelecer diretrizes, sem especificacdo de pormenores, com estrita observancia dos

principios inseridos na Constitui¢cao da Republica.

Entretanto, conforme os dizeres de Melo Filho, “sdo plurimas as regras constantes da
Lei n. 10.671/2003 que explicitam minudéncias ndo autorizadas na dic¢do do Constituinte, e, por
1sso mesmo, sdo insusceptiveis de serem categorizadas como normas gerais sobre desporto, e,
conseqiientemente, nulas, irritas e de nenhum efeito juridico por extravasar a competéncia

legislativa atribuida a Unido [...]” (2004, p. 97).

Entdo, em linhas gerais, a criagdo deste estatuto: (a) apenas veio materializar uma
situagdo ja consolidada na legislacdo e na jurisprudéncia, através das normas contidas no CDC;

(b) fortalece esse vergonhoso costume existente no Brasil, segundo o qual, para que uma lei se
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concretize, hd a necessidade da promulgacdo de mais e mais normas; (c) esta repleta de
impropriedades técnicas, juridicas e praticas, o que dificulta sua aplicacdo e dificulta seu
conhecimento; (d) acentua a discussdo sobre a constitucionalidade dos dispositivos que invadem
a autonomia desportiva. Diante do exposto, conclui-se que a Lei n. 10.671/2003 carece de

necessidade para o ordenamento juridico brasileiro.

3.4 A ATUACAO DE ORGAOS ESTATAIS COMO MEIO DE CONCRETIZACAO DOS
DIREITOS DO TORCEDOR

Sabe-se que o interesse pelo esporte, no pais, ¢ muito grande, motivo pelo qual ¢é
comum as pessoas se deslocarem, semanalmente, as arenas esportivas, com o intuito de
acompanhar e torcer pela sua equipe predileta. Além disso, a industria do esporte movimento
muito dinheiro com transmissdes televisivas e venda de produtos vinculados as agremiagoes.
Desse modo, como ja foi dito, um evento esportivo envolve grande parte da populagdo, seja entre

participes dos eventos, seja entre os participantes desse mercado de consumo.

Destarte, uma alternativa para a solugdo dos problemas que abarcam a vida do
torcedor € o fortalecimento da atuacdo dos 6rgdos governamentais, no sentido de concretizar os
ditames insertos no Cddigo de Defesa do Consumidor. Diante da extensdo dos eventos e da
quantidade de pessoas que eventualmente podem sentir a repercussdo dos efeitos de conduta
descompassada do CDC e do EDT, faz-se imprescindivel o acompanhamento desses orgaos,

mormente do Ministério Piiblico (CARDOSO FILHO, 2007, p. 58).

Em matéria de tutela coletiva, o primeiro aspecto que si visa atingir € a facilitacdo do
acesso a Justica, sobretudo quando se trata de questdes que afetam varias pessoas. Sobre o

assunto, ensina Ada Pellegrini Grinover que:

o tema do acesso a justiga, dos mais caros aos olhos processualistas
contemporaneos, nao indica apenas o direito de ascender aos tribunais, mas
também de alcancar, por meio de um processo cercado de garantias do devido
processo legal, a tutela efetiva dos direitos violados ou ameagados. Na feliz
expressdo de Kazuo Watanabe, o acesso a justiga resulta no “acesso a ordem
juridica justa”.
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Um dos mais sensiveis estudiosos do acesso a justica — Mauro Cappelletti —
identificou trés pontos sensiveis nesse tema, que denominou “ondas renovatdrias
do direito processual”: (a) a assisténcia judiciaria, que facilita o acesso a justiga
do hipossuficiente; (b) a tutela dos interesses difusos, permitindo que os grandes
conflitos de massa sejam levados aos tribunais; (¢) o modo de ser do processo,
cuja técnica processual deve utilizar mecanismos que levem a pacificagdo do
conflito, com justica (2007, p. 12).

O CDC, ao se referir a execucgdo da Politica Nacional das relagdes de consumo, em

seu art. 5°, aduz que o Poder Publico contard, entre outros instrumentos, com a “institui¢do de

Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do Ministério Publico”.

E de tradicdo processual no Brasil ver o Ministério Publico como instituicdo

fiscalizadora da Lei, seja ela penal ou civel, para a protecdo dos incapazes e da familia. Em se

tratando do Coédigo Consumerista, o consumidor sente-se mais amparado pelo Parquet

inteiramente desvinculado do Poder Executivo, com a fun¢do constitucional de promover o

inquérito civil e a agdo civil publica, para a protecdo do patrimdnio publico e social e dos

interesses difusos e coletivos (SILVA, 2003, p. 09).

O EDT, inclusive, ao tratar do assunto, deu importante papel a esse Orgdo que

fiscaliza a lei:

Art. 23. A entidade responsavel pela organizagdo da competigdo apresentara ao
Ministério Publico dos Estados e do Distrito Federal, previamente a sua
realizacdo, os laudos técnicos expedidos pelos orgdos e autoridades competentes
pela vistoria das condi¢des de seguranga dos estadios a serem utilizados na
competicao. (Regulamento) [...].

A jurisprudéncia reconhece essa legitimidade:

ACAO CIVIL PUBLICA - CAMPEONATO ESTADUAL LEGITIMIDADE
DO MINISTERIO PUBLICO - ESTATUTO DO TORCEDOR - SELETIVA
DE ACESSO A PRIMEIRA DIVISAO INVALIDADE. Tem o Ministério
Publico legitimidade para propor agdo civil publica objetivando a protecdo do
interesse do torcedor. Repercussdo coletiva de relevancia. Transposicdo de
grupo ou classe. Selegdo pelo mérito, advindo de resultados objetivos em
campeonato. Afericdo pela classificagdo advinda da pontuagdo por partidas
jogadas em competicdo anterior. Inviabilidade do convite. Pratica ultima
repudiada pelo Estatuto do Torcedor. Recurso conhecido e desprovido (TJRI.
Apelagdo Civel n. 2007.001.30613. Terceira Camara Civel. Rel. Des. Ricardo
Couto. Julgado em 07/08/2007).

Desse modo, usando a incumbéncia que a lei lhe compete, cabe ao Ministério Publico

atuar, com base no Codigo de Defesa do Consumidor, para que seus direitos sejam respeitados.


http://www.planalto.gov.br/ccivil/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D6795.htm
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Isso porque o CDC contém todos os direitos necessarios para que o torcedor possa dispor do

respeito que merece nos palcos desportivos, dependendo apenas de sua aplicacao.

Nao sdo poucos os exemplos da importante contribui¢do do Ministério Publico: tem-
se a propositura de Acdo Civil Publica em desfavor da Mafia do Apito '' (CARDOSO FILHO,
2007, p. 58), o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) relativo a adequagdo do autédromo de
Interlagos aos EDT (RODRIGUES, 2008, p. 3), o TAC assinado com a Federacdo Paulista de
Futebol, com o objetivo de atenuar o risco decorrente da presenca de torcidas organizadas nos

estadios (CARDOSO FILHO, 2007, p. 60), entre outros.

Entretanto, o Parquet, isoladamente, ndo tem o poder de acabar com o problema. De
modo idéntico, os demais entes legitimados também devem exercer o papel de fiscalizacdao de

tudo aquilo que pode violar os direitos dos torcedores, ora consumidores.

Em Santa Catarina hd uma grande iniciativa do Tribunal de Justi¢a, que conta com a
parceria do Ministério Publico, da Ordem dos Advogados do Brasil, da Policia Civil, da Policia
Militar e da Federacdo Catarinense de Futebol, que busca garantir paz e tranquilidade nos
estadios de futebol. O Programa Justica Presente '2, que conta com a presenga de Magistrados,
Promotores de Justica, Advogados, Delegados e equipe, consubstancia-se em servigos da unidade

volante que se desloca até os estadios, com estrutura garantida para atender ocorréncias e

" Designagio dada aqueles que manipularam resultados nos jogos do campeonato brasileiro de futebol da 1* divisdo
no ano de 2005 para efeito de auferir lucro em apostas na internet (CARDOSO FILHO, 2007, p. 58).

12 Fundamentagdo legal: Arts. 88, § 1°, da Constitui¢io Estadual (“Os juizes, no ambito de sua jurisdicdo, terdo
fung@o itinerante.”); 44, § 1°, da Lei Complementar Estadual n. 339, de 8 de margo de 2006 (“Os servigos de cartorio
poderdo ser prestados, e as audiéncias realizadas fora da sede da Comarca, em bairros ou cidades a ela pertencentes,
ocupando instalagdes de prédios publicos, de acordo com audiéncias previamente anunciadas.”) e 94 da Lei Federal
n. 9.099, de 26 de setembro de 1995 (Os juizados especiais poderdo funcionar descentralizadamente em unidades a
serem instaladas em municipios e distritos que compdem as Comarcas, bem como em bairros do municipio sede,
inclusive de forma itinerante).

Atuago do Programa: Praticado o ato delituoso, o seu autor (autor do fato) sera conduzido pela policia militar até a
presenca do delegado de policia que lavrarda um “Termo Circunstanciado” (narrativa do fato), encaminhando-o ao
Magistrado e ao Promotor de Justica para oferecimento da proposta de Transacdo Penal (aplicacdo de uma pena ndo
privativa de liberdade). Na presenga do defensor indicado pela Ordem dos Advogados do Brasil, o Promotor de
Justiga propora ao autor do fato a aplicacdo de pena ndo privativa de liberdade dependendo da gravidade do delito
praticado, que, se aceita, sera homologada pelo Juiz de Direito. O ndo-cumprimento da pena aplicada ou a recusa em
aceita-la acarretara a instauragdo da agdo penal pelo representante do Ministério Piblico (PROGRAMA JUSTICA
PRESENTE, p.9 ¢ 11).
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proteger os torcedores dos incidentes comuns em espetaculos que reinem grande numero de

pessoas (AMC, 2006) **.

Também, ainda em relagdo aos planos de agdo referentes a seguranca do torcedor, em
1998, foi instalado nas dependéncias do Estadio do Mineirdo o Juizado Especial Criminal de Belo
Horizonte, composto pelo Poder Judiciario, Policia Militar e Policia Civil, com o objetivo de
primar pela seguranca do torcedor presente no estadio. Além do mais, em 2007, foi proibido o
uso de bebidas alcodlicas naquele estadio. Segundo Assis (2007, p. 5), com a instalagdo do
juizado houve uma diminui¢do do nimero de atendimentos no departamento médico e com a
proibi¢do das bebidas alcodlicas estes sofreram uma queda mais acentuada. Essa medida de
protecdo ao torcedor e combate a violéncia, concorda Reis (2006), que cita a proibicdo da
comercializagdo de bebidas alcoodlicas nos estadios como uma das formas adotadas nos estadios

europeus para combater esse problema.

Exemplos de atuacdo do Poder Publico na concretizagdo da lei que protege os
consumidores ndo faltam. Contudo, sabe-se que a responsabilidade pela seguranca do torcedor
ndo cabe somente ao estado. Apenas com uma atuagdo consciente e realmente organizada do
Torcedor ¢ que se poderd lutar de maneira efetiva, contra as ilegalidades e abusos praticados

pelos fornecedores do espetaculo esportivo.

" O programa “Justi¢a Presente” foi idealizado pelo TJ com base no aumento da violéncia em estadios de futebol,
também detectado em outros estados brasileiros. Através de parcerias com outras instituigdes, o servigo foi
disponibilizado pela primeira vez em 12 de julho deste ano, na partida disputada entre Figueirense e Santos. Desde
entdo, foram mais 28 participagdes em partidas das séries A, B ¢ C do campeonato brasileiro, disputadas em
Floriandpolis e Criciuma, e que envolveram os times do Figueirense Futebol Clube, Avai Futebol Clube e Criciima
Esporte Clube. Deste total, o Justica Presente teve que intervir em sete jogos — cerca de 25% do total de partidas.
Foram casos de consumo de tdxicos, brigas entre torcedores, cambistas e derrame de notas falsas em areas vizinhas
aos estadios; todos resolvidos no local, através de transagdes penais oferecidas pelos promotores, mediadas por
advogados e homologadas pelos juizes. Aplicou-se, em muitas situagdes, san¢des previstas no Estatuto do Torcedor,
com a suspensao do direito do aficionado de assistir a determinado numero de partidas do seu clube favorito. O
descumprimento da pena aplicada ou a recusa em aceita-la acarreta a instauracdo da acdo penal pelo representante do
Ministério Publico. Isso s6 se aplica em ocorréncias de menor potencial ofensivo, cuja pena privativa de liberdade
seja igual ou inferior a dois anos de reclusdo. O Justica Presente, instituido pela Resolugdo n° 20/06, tem por
finalidade atender, por meio de unidade volante, eventos com grande concentragdo de pessoas, tais como espetaculos
artisticos e festas populares, além dos jogos de futebol (Fonte: Assessoria de Imprensa do TJSC, 04/12/2006).
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3.5 UM ESTATUTO DO ESPORTE COMO LEI CENTRALIZADORA DA MATERIA
RELATIVA AO DESPORTO

Frente ao problema nacional da desmoralizacdo do esporte profissional, bem como da
esparsa ¢ ambigua legislacdo existente acerca da tutela do consumidor do esporte, necessario,
sim, ¢ a aprovacao de um estatuto do esporte, que, caminhando ao lado do CDC, ao qual cabe a
tutela do consumidor do esporte, regulamente todo o desporto (e ndo s6 o futebol), incluindo toda

a normatizac¢do pertinente, caracterizando um conjunto de normas que formem um sistema.

Ante a diversidade de disposi¢des acerca do tema, os preceitos legais pertinentes ao
desporto foram descritos pelo jurista Alvaro Melo Filho (2004, p.5) como o mosaico da

legislagdo desportiva:

o vigente ordenamento juridico desportivo brasileiro compde-se
fundamentalmente: (a) art. 217 da Constituicdo Federal; (b) da Lei n. 9.615/98,
impropriamente chamada de “Lei Pelé”, pois dela so resta o fim do passe, com
as alteragOes da Lei n. 9.981/00, da Lei n. 10.264/01 e da Lei n. 10.672/03, cujos
ditames categorizam-se com normas gerais sobre desporto. Nos acréscimos da
Lei Pelé citam-se os artigos, 12-A, 46-A, 84-A, 90-A, 90-B e 94-A, enquanto 22
artigos sobre Bingo — que ¢é jogo, mas ndo desporto — foram revogados (arts. 59
a 81); (c) da Lei n. 6.353/76, que dispde sobre as relagdes de trabalho do atleta
profissional de futebol, com 33 artigos, muitos dos quais ja revogados, estando
reduzida a 16 dispositivos vigorantes; (d) da Lei n. 10.671/03, batizada de
Estatuto do Torcedor, com 45 dispositivos.

Por isso uma das vantagens do projetado Estatuto do Desporto serd reunir e

99 ¢c

consolidar, em um s6 corpo normativo, esta dispersa, “mutilada”, esparsa e “remendada” “colcha
de retalhos juridico-desportiva” em que se transformou a atual legislagdo desportiva brasileira,
em face das freqiientes e reiteradas alteracdes, dando-lhe coeréncia e organicidade, Demais disso,
vai desfazer e soterrar o “paternalismo nominal”, bem como acabard com o “jogo de vaidades”
geradores de um “batismo” indevido das leis desportivas surgidas no ultimo decénio — Lei
“Zico”, “Pelé¢”, “Maguito”, “Piva” — quando o diploma legal nao deve ter “nome de fantasia” e

sim numero (MELO FILHO, 2004, p. 6).

O Estatuto do Desporto faz-se imprescindivel ndo sé para a consequente tutela ao
torcedor, em certos aspectos, mas, principalmente, para a regulamentagdo completa e sistémica

desse patriménio cultural. Em que pese o fato de que ndo se entrar, neste trabalho, na seara do
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Direito Desportivo propriamente dito, desnecessario tecer comentarios acerca da sistematizagao

das normas desportivas, as quais deverdo ter principios e conceitos proprios.

Felizmente, existe um projeto nesses moldes tramitando no Parlamento brasileiro.
Conforme aduz o Deputado Gilmar Machado, relator do Projeto de Lei que deu origem ao EDT,

o Congresso

[...] tem pautado seus debates na area do desporto no sentido de produzir
uma Unica lei para o desporto nacional, que seja sistémica e supere a atual
legislagdo que se encontra consubstanciada em vdrias leis esparsas,
superadas em muitos aspectos. Neste sentido, esta Casa vem trabalhando
o Projeto de Lei 4.874, de 2001, que institui o Estatuto do Desporto e
pretende tratar do desporto de forma ampla e articulada, dentro de uma
politica nacional. [...]. Neste aspecto, cremos que a matéria tratada no
projeto ora relatado, oportunamente, possa ser incluida na redagdo do PL
4.874, de 2001, que ja trata da defesa do torcedor [...] (PROJETO DE
LEIL 2003, p. 02).

O Projeto de Lei n. 4.874/01, que visa instituir o Estatuto do Desporto, foi
apresentado na Camara dos Deputados em 2001, pretendendo consolidar a legislagao esportiva do
pais em um unico documento. Chegou ao Plendrio com um substitutivo elaborado pelo Relator,
Deputado Gilmar Machado, sendo aprovado por unanimidade na Comissao Especial que analisou
o assunto em 2002 e, agora, com 123 emendas de Deputados, voltou a ser debatida no Congresso,

e deve ser votado com aparente breviedade na Camara (DIREITO2, 2004).

Em que pese a data que passou a ser discutido, segundo o Deputado Silvio Torres
(UNIVERCIDADE, p. 2)., passados varios anos, tal projeto ainda ndo foi votado devido a
resisténcias ja previstas, como de entidades que temem a quebra do status quo do esporte
brasileiro. Ademais, conforme alertou o Machado (p. 1), o Estatuto foi discutido durante quatro
anos com atletas, dirigentes, e pessoas ligadas a todas as modalidades desportivas, sendo que a

demora € natural pela abrangéncia dos assuntos relacionados.

O substituto atual do Estatuto, de uma maneira geral, discorre sobre o Sistema
Nacional do Espore e a organizagdo do Ministério, além de contemplar a Politica Nacional do
Esporte, definindo qual deve ser o papel do Estado, e de definir o papel das associacdes e das
ligas, objetos de disputas que estdo provocando uma divisdo no esporte brasileiro. O Deputado

Machado buscou contemplar desde a organizacdo judicidria dos clubes, seguranca nos estadio e
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ginasios, doping, responsabilidade dos dirigentes, transparéncia de gestdo, patrocinio até a

regulamentacao da atividade dos empresarios atletas.

Mesmo que ndo seja a intengdo pormenorizar as inovagdes do projeto que visa a
unificar a legislagdo desportiva nacional, ¢ interessante destacar que expressa, em seu artigo 5°,
que ¢ papel do Estado, na promoc¢ao do desporto, “III — proteger os direitos dos freqiientadores e
consumidores de espetaculo desportivo”. Portanto, tal como deveria ser o EDT, o Estatuto do

Desporto ndo define o torcedor, ndo invadindo a matéria que cabe ao CDC.

Destaca-se alguns temas regulamentados no EDT e também previstos no Estatuto do
Esporte, como os relativos a coordenagdo de calendarios, seguranca nos estadios, ginasios e
pracgas esportivas, responsabilidade dos dirigentes e transparéncia de gestdo, exclusividade do
critério técnico para a participacdo dos clubes nas competigdes, bem como da responsabilidade
solidaria dos organizadores do evento. Isso leva a crer que, apesar de ndo haver regulamentagao
expressa, com a tdo esperada aprovacao do festejado projeto de lei, o ainda novo Estatuto do

Torcedor seja revogado.

Entdo, cabe ao embrionario Estatuto do Esporte regular o desporto nacional como um
todo, enquanto cabe ao CDC regular a relacao entre o torcedor e o fornecedor. Com essas duas
legislagdes, indubitdvel ¢ o fato de que esse patrimonio cultural brasileiro estard regulado, de
modo que resta saber se tal legislacdo sera efetivamente aplicada. Consoante a Deputada
Mariangela Duarte (2004, p. 04), o candidato a novo Estatuto ¢ visto como a luz no fim do tinel,

ainda que tenha muito tunel pela frente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Indubitavel o fato de que, nas ultimas décadas, os palcos esportivos de todo o pais
formavam um cendrio de enorme desrespeito aos direitos das pessoas que prestigiavam esses
eventos, mormente em relagdo a seguranca, o que resultou em um relativo esvaziamento dos

estadios.

Entretanto, o Estatuto de Defesa do Torcedor apenas consolidou uma situacdo ja
regulada por lei e pacificada pela jurisprudéncia, porquanto o Poder Judicidrio sempre aplicou o
Coédigo de Defesa do Consumidor nessa situagdo. Deste modo, mesmo com o advento do
Estatuto, as decisdes judiciais sdo no sentido da aplicagdo conjunta de ambas as leis, com a

sobreposi¢do daquela sobre esta.

Isso porque, além de ser uma lei que efetiva e concretiza varios principios e direitos
constitucionais fundamentais e que alcanca toda e qualquer relagdo de consumo, a n. 8.078/90
ndo ¢ apenas uma lei geral, mas fundamental, estabelecendo uma disciplina Uinica e uniforme para
toda e qualquer relagdo consumerista, através de um campo abrangente e difuso, que permeia
todas as areas do direito, razdo pela qual o CDC criou uma sobreestrutura juridica

multidisciplinar.

E mesmo que houvesse alguma davida quanto a aplicagdo do Codigo do
Consumerista aos eventos esportivos, a Lei n. 9.615/1998, ao prescrever, em seu § 3°, art. 42, que
o espectador pagante, equipara-se, para todos os efeitos legais, ao consumidor, nos termos da Lei
n. 8.078/1990, ja dirimira qualquer questionamento sobre o tema. Inobstante o conceito de
“espectador pagante” ndo englobar exatamente as mesmas pessoas referidas pela defini¢do de
“torcedor”, vale ressaltar que aquele abrange até mais pessoas que este, j& que ndo alude apenas

aos que acompanham o desporto profissional, como preceitua o Estatuto do Torcedor.

Desse modo, conclui-se que se trata de legislagdo com o intuito de fortalecer a ja
existente, ante a falta de aplicabilidade pratica desta, ou seja, com o objetivo de efetivar os
direitos dos torcedores, o legislador escreveu um estatuto normatizando situagao ja regulada por

outras leis. Portanto, a Lei n. 10.671/03 carece de necessidade no ordenamento juridico brasileiro
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Ainda, cabe ressaltar que a lei que tutela especificamente o torcedor possui algumas
impropriedades capazes de dificultar sua aplicagdo, bem como, ainda, discussdo sobre a
inconstitucionalidade de alguns dispositivos, pois, ao adentrar na seara do direito desportivo,
extravasa a competéncia legislativa atribuida a Unido, bem como desrespeita o principio da

autonomia desportiva.

Ante o problema da falta de efetiva aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor,
ao invés de legislar novamente sobre o tema, necessario se faz a atuacao de 6rgdos estatais, como
o Ministério Publico, cuja atuagdao tem sido amplamente reconhecida. Aliadas ao Parquet, sao
indispensaveis outras iniciativas, como a organizada pelo Poder Judiciario de Santa Catarina,

intitulada Justica Presente.

Além disso, a fim de acabar com o emaranhado de leis juridico-desportivas,
facilitando a tutela do torcedor e a organizacdo do desporto nacional, necessario se faz a
aprovacao de um Estatuto do Esporte, que regularia o desporto nacional como um todo, através
de normas gerais, enquanto a tutela do consumidor do esporte continuaria a cargo exclusivo do
Codigo de Defesa do Consumidor. Destarte, bem faria o legislador se optasse pela edigdo deste

outro Estatuto, com a conseqiiente revoga¢ao do Estatuto do Torcedor, e demais leis desportivas.

Portanto, diante de todo o exposto neste estudo, conclui-se que a Lei n. 4.874/01,
mais conhecida como Estatuto de Defesa do Torcedor, carece de necessidade no ordenamento
juridico brasileiro, de modo que sua aplicagdo na defesa do consumidor do esporte, face a

existéncia do Codigo de Defesa do Consumidor, € prescindivel.
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ANEXO I -LEIN. 10.671, DE 15 DE MAIO DE 2003

P 19,9
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Presidéncia da Reptublica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 10.671, DE 15 DE MAIO DE 2003.
Dispoe sobre o Estatuto de Defesa do Torcedor e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS
Art. 1° Este Estatuto estabelece normas de protec¢do e defesa do torcedor.

Art. 2° Torcedor ¢ toda pessoa que aprecie, apdie ou se associe a qualquer entidade de pratica
desportiva do Pais e acompanhe a pratica de determinada modalidade esportiva.

Pardgrafo tunico. Salvo prova em contrario, presumem-se a apreciacdo, O apoio ou o
acompanhamento de que trata o caput deste artigo.

Art. 3° Para todos os efeitos legais, equiparam-se a fornecedor, nos termos da Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990, a entidade responsavel pela organizacdo da competi¢do, bem como a
entidade de pratica desportiva detentora do mando de jogo.

Art. 4° (VETADO)
CAPITULO II - DA TRANSPARENCIA NA ORGANIZACAO

Art. 5° S3o asseguradas ao torcedor a publicidade e transparéncia na organizagdo das
competi¢des administradas pelas entidades de administragdo do desporto, bem como pelas ligas
de que trata o art. 20 da Lei n° 9.615, de 24 de margo de 1998.

Paragrafo inico. As entidades de que trata o caput fardo publicar na internet, em sitio dedicado
exclusivamente a competicdo, bem como afixar ostensivamente em local visivel, em caracteres
facilmente legiveis, do lado externo de todas as entradas do local onde se realiza o evento
esportivo:

I - a integra do regulamento da competicao;

IT - as tabelas da competi¢cdo, contendo as partidas que serdo realizadas, com especificagcdo de sua
data, local e horario;

I1I - 0 nome e as formas de contato do Ouvidor da Competi¢do de que trata o art. 6%

IV - os borderds completos das partidas;

V - aescalagdo dos arbitros imediatamente apos sua defini¢do; e

VI - arelagdao dos nomes dos torcedores impedidos de comparecer ao local do evento desportivo.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.671-2003?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/L8078.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/Mensagem_Veto/2003/Mv181-03.htm
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Art. 6° A entidade responsavel pela organizacio da competi¢do, previamente ao seu inicio,
designara o Ouvidor da Competi¢do, fornecendo-lhe os meios de comunicacdo necessarios ao
amplo acesso dos torcedores.

§ 1° Sdo deveres do Ouvidor da Competigdo recolher as sugestdes, propostas e reclamagdes que
receber dos torcedores, examind-las e propor & respectiva entidade medidas necesséarias ao
aperfeicoamento da competi¢do e ao beneficio do torcedor.

§ 2° E assegurado ao torcedor:

I - o amplo acesso ao Ouvidor da Competicdo, mediante comunicagdo postal ou mensagem
eletronica; e

IT - o direito de receber do Ouvidor da Competicdo as respostas as sugestdes, propostas e
reclamacgoes, que encaminhou, no prazo de trinta dias.

§ 3° Na hipotese de que trata o inciso II do § 2° o Ouvidor da Competigdo utilizara,
prioritariamente, o0 mesmo meio de comunicacdo utilizado pelo torcedor para o encaminhamento
de sua mensagem.

§ 4° O sitio da internet em que forem publicadas as informagdes de que trata o paragrafo unico do
art. 5° conterd, também, as manifestagdes e propostas do Ouvidor da Competigao.

§ 5° A fungdo de Ouvidor da Competicdo podera ser remunerada pelas entidades de pratica
desportiva participantes da  competicao.

Art. 7° E direito do torcedor a divulgacio, durante a realizacdo da partida, da renda obtida pelo
pagamento de ingressos e do nimero de espectadores pagantes e ndo-pagantes, por intermédio
dos servicos de som e imagem instalados no estadio em que se realiza a partida, pela entidade
responsavel pela organizacdo da competicao.

Art. 8° As competigdes de atletas profissionais de que participem entidades integrantes da
organizagdo desportiva do Pais deverdo ser promovidas de acordo com calendario anual de
eventos oficiais que:

I - garanta as entidades de pratica desportiva participacdo em competigdes durante pelo menos
dez meses do ano;

IT - adote, em pelo menos uma competi¢do de dmbito nacional, sistema de disputa em que as
equipes participantes conhegam, previamente ao seu inicio, a quantidade de partidas que
disputardo, bem como seus adversarios.

CAPITULO III - DO REGULAMENTO DA COMPETICAO

Art. 9° E direito do torcedor que o regulamento, as tabelas da competi¢io e o nome do Ouvidor
da Competicdo sejam divulgados até sessenta dias antes de seu inicio, na forma do pardgrafo
tnico do art. 5°.

§ 1° Nos dez dias subseqiientes a divulgacdo de que trata o caput, qualquer interessado podera
manifestar-se sobre o regulamento diretamente ao Ouvidor da Competigao.

§ 2° O Ouvidor da Competigdo elaborard, em setenta e duas horas, relatério contendo as
principais propostas e sugestdes encaminhadas.

§ 3° Apos o exame do relatorio, a entidade responsavel pela organizagdo da competi¢do decidird,
em quarenta e oito horas, motivadamente, sobre a conveniéncia da aceitagdo das propostas e
sugestdes relatadas.
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§ 4° O regulamento definitivo da competi¢do sera divulgado, na forma do paragrafo unico do art.
5°, quarenta e cinco dias antes de seu inicio.

§ 5° E vedado proceder alteragdes no regulamento da competi¢io desde sua divulgagdo
definitiva, salvo nas hipoteses de:

I - apresentagdo de novo calendério anual de eventos oficiais para o ano subseqiiente, desde que
aprovado pelo Conselho Nacional do Esporte — CNE;

IT - apos dois anos de vigéncia do mesmo regulamento, observado o procedimento de que trata
este artigo.

§ 6° A competi¢do que vier a substituir outra, segundo o novo calendario anual de eventos
oficiais apresentado para o ano subseqiiente, devera ter ambito territorial diverso da competi¢ao a
ser substituida.

Art. 10. E direito do torcedor que a participagio das entidades de pratica desportiva em
competi¢des organizadas pelas entidades de que trata o art. 5° seja exclusivamente em virtude de
critério técnico previamente definido.

§ 1° Para os fins do disposto neste artigo, considera-se critério técnico a habilitacdo de entidade
de pratica desportiva em razdo de colocacdo obtida em competi¢do anterior.

§ 2° Fica vedada a adogdo de qualquer outro critério, especialmente o convite, observado o
disposto no art. 89 da Lein® 9.615, de 24 de margo de 1998.

§ 3° Em campeonatos ou torneios regulares com mais de uma divisdo, sera observado o principio
do acesso e do descenso.

§ 4° Serdo desconsideradas as partidas disputadas pela entidade de pratica desportiva que ndo
tenham atendido ao critério técnico previamente definido, inclusive para efeito de pontuacao na
competicao.

Art. 11. E direito do torcedor que o arbitro e seus auxiliares entreguem, em até quatro horas
contadas do término da partida, a simula e os relatorios da partida ao representante da entidade
responsavel pela organizacdo da competicao.

§ 1° Em casos excepcionais, de grave tumulto ou necessidade de laudo médico, os relatorios da
partida poderdo ser complementados em até vinte e quatro horas apds o seu término.

§ 2° A sumula e os relatorios da partida serdo elaborados em trés vias, de igual teor e forma,
devidamente assinadas pelo arbitro, auxiliares e pelo representante da entidade responsavel pela
organizacao da competigao.

§ 3° A primeira via sera acondicionada em envelope lacrado e ficara na posse de representante da
entidade responsavel pela organizagdo da competi¢do, que a encaminhard ao setor competente da
respectiva entidade até as treze horas do primeiro dia util subseqiiente.

§ 4° O lacre de que trata o § 3° sera assinado pelo arbitro e seus auxiliares.
§ 5° A segunda via ficara na posse do arbitro da partida, servindo-lhe como recibo.

§ 6° A terceira via ficard na posse do representante da entidade responsavel pela organizagdo da
competi¢ao, que a encaminhard ao Ouvidor da Competi¢ao até as treze horas do primeiro dia 1til
subseqliente, para imediata divulgacao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/L9615consol.htm#art89
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Art. 12. A entidade responsavel pela organiza¢ao da competicao daréd publicidade a simula e aos
relatorios da partida no sitio de que trata o paragrafo inico do art. 5° até as quatorze horas do
primeiro dia util subseqiiente ao da realizacdo da partida.

CAPITULO IV - DA SEGURANCA DO TORCEDOR PARTICIPE DO EVENTO
ESPORTIVO
Art. 13. O torcedor tem direito a seguranga nos locais onde sdo realizados os eventos esportivos
antes, durante e ap0s a realizagdo das partidas. (Vigéncia)
Pardgrafo unico. Serd assegurado acessibilidade ao torcedor portador de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Art. 14. Sem prejuizo do disposto nos arts. 12 a 14 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, a
responsabilidade pela seguranga do torcedor em evento esportivo ¢ da entidade de pratica
desportiva detentora do mando de jogo e de seus dirigentes, que deverao:

I — solicitar ao Poder Publico competente a presenca de agentes publicos de seguranca,
devidamente identificados, responsaveis pela seguranca dos torcedores dentro e fora dos estadios
e demais locais de realiza¢dao de eventos esportivos;

IT - informar imediatamente apos a decisdo acerca da realizagdo da partida, dentre outros, aos
orgaos publicos de seguranga, transporte e higiene, os dados necessarios a seguranga da partida,
especialmente:

a) o local;

b) o horario de abertura do estadio;

¢) a capacidade de publico do estadio; e

d) a expectativa de publico;

IIT - colocar a disposicdo do torcedor orientadores e servigo de atendimento para que aquele
encaminhe suas reclamagdes no momento da partida, em local:

a) amplamente divulgado e de facil acesso; e

b) situado no estadio.

§ 1° E dever da entidade de pratica desportiva detentora do mando de jogo solucionar
imediatamente, sempre que possivel, as reclamagdes dirigidas ao servigo de atendimento referido
no inciso IIl, bem como reporta-las ao Ouvidor da Competicdo e, nos casos relacionados a
violagdo de direitos e interesses de consumidores, aos Orgdos de defesa e protecdo do
consumidor.

§ 2° Perdera o mando de campo por, no minimo, dois meses, sem prejuizo das sangdes cabiveis, a
entidade de pratica desportiva detentora do mando de jogo que ndo observar o disposto no caput
deste artigo.

Art. 15. O detentor do mando de jogo serd uma das entidades de pratica desportiva envolvidas na
partida, de acordo com os critérios definidos no regulamento da competicao.

Atrt. 16. E dever da entidade responsavel pela organizagdo da competigio:

I - confirmar, com até quarenta e oito horas de antecedéncia, o horario e o local da realizagdo das
partidas em que a defini¢do das equipes dependa de resultado anterior;

IT - contratar seguro de acidentes pessoais, tendo como beneficiario o torcedor portador de
ingresso, valido a partirdo  momento em que ingressar no estadio;


http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/2003/L10.671.htm#art44#art44
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III — disponibilizar um médico e dois enfermeiros-padrao para cada dez mil torcedores presentes
a partida;

IV — disponibilizar uma ambulancia para cada dez mil torcedores presentes a partida; e

V — comunicar previamente a autoridade de saude a realizacdo do evento.

Art. 17. E direito do torcedor a implementagio de planos de agio referentes a seguranga,
transporte e contingéncias que possam ocorrer durante a realizacao de eventos esportivos.

§ 1° Os planos de agdo de que trata o caput:

I - serdo elaborados pela entidade responsavel pela organizacdo da competicdo, com a
participagdo das entidades de pratica desportiva que a disputardo; e

IT - deverdo ser apresentados previamente aos 6rgaos responsaveis pela segurancga publica das
localidades em que se realizardo as partidas da competigao.

§ 2° Planos de acdo especiais poderdo ser apresentados em relagdo a eventos esportivos com
excepcional expectativa de publico.

§ 3° Os planos de agdo serdo divulgados no sitio dedicado a competi¢do de que trata o paragrafo
unico do art. 5° no mesmo prazo de publica¢do do regulamento definitivo da competigao.

Art. 18. Os estadios com capacidade superior a vinte mil pessoas deverao manter central técnica
de informacgdes, com infra-estrutura suficiente para viabilizar o monitoramento por imagem do
publico presente. (Vigéncia)

Art. 19. As entidades responsaveis pela organizacao da competicao, bem como seus dirigentes
respondem solidariamente com as entidades de que trata o art. 15 e seus dirigentes,
independentemente da existéncia de culpa, pelos prejuizos causados a torcedor que decorram de
falhas de seguranca nos estadios ou da inobservancia do disposto neste capitulo.

CAPITULO V - DOS INGRESSOS

Art. 20. E direito do torcedor participe que os ingressos para as partidas integrantes de
competicoes profissionais sejam colocados a venda até setenta e duas horas antes do inicio da
partida correspondente.

§ 1° O prazo referido no caput sera de quarenta e oito horas nas partidas em que:

I - as equipes sejam definidas a partir de jogos eliminatdrios; e

II - a realizagdo ndo seja possivel prever com antecedéncia de quatro dias.

§ 2° A venda devera ser realizada por sistema que assegure a sua agilidade e amplo acesso a
informagao.

§ 3° E assegurado ao torcedor participe o fornecimento de comprovante de pagamento, logo apds
a aquisi¢ao dos ingressos.

§ 4° Nao sera exigida, em qualquer hipédtese, a devolugdo do comprovante de que trata o § 3°.

§ 5° Nas partidas que compdem as competigdes de 4mbito nacional ou regional de primeira e
segunda divisdo, a venda de ingressos sera realizada em, pelo menos, cinco postos de venda
localizados em distritos diferentes da cidade.

Art. 21. A entidade detentora do mando de jogo implementara, na organiza¢do da emissdo e
venda de ingressos, sistema de seguranca contra falsificacdes, fraudes e outras praticas que
contribuam para a evasdo da receita decorrente do evento esportivo.


http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/2003/L10.671.htm#art44#art44
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Art. 22. Sao direitos do torcedor participe: (Vigéncia)
I - que todos os ingressos emitidos sejam numerados; e
IT - ocupar o local correspondente ao nimero constante do ingresso.

§ 1° O disposto no inciso II ndo se aplica aos locais ja existentes para assisténcia em pé, nas
competi¢cdes que o permitirem, limitando-se, nesses locais, o0 nimero de pessoas, de acordo com
critérios de saude, seguranca e bem-estar.

§ 2° missdo de ingressos e o acesso ao estadio na primeira divisdo da principal competigdo
nacional e nas partidas finais das competi¢des eliminatorias de dmbito nacional deverdo ser
realizados por meio de sistema eletronico que viabilize a fiscalizacao e o controle da quantidade
de publico e do movimento financeiro da partida.

§ 3° O disposto no § 2° ndo se aplica aos eventos esportivos realizados em estadios com
capacidade inferior a vinte mil pessoas.

Art. 23. A entidade responsavel pela organizacdo da competicdo apresentarda ao Ministério
Publico dos Estados e do Distrito Federal, previamente a sua realiza¢do, os laudos técnicos
expedidos pelos o6rgaos e autoridades competentes pela vistoria das condi¢des de seguranca dos
estadios a serem utilizados na competi¢do. (Regulamento)

§ 1° Os laudos atestardo a real capacidade de publico dos estadios, bem como suas condig¢des de
seguranga.

§ 2° Perdera o mando de jogo por, no minimo, seis meses, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis, a entidade de pratica desportiva detentora do mando do jogo em que:

I - tenha sido colocado a venda nimero de ingressos maior do que a capacidade de publico do
estadio; ou

IT - tenham entrado pessoas em niumero maior do que a capacidade de publico do estadio.

Art. 24. E direito do torcedor participe que conste no ingresso o preco pago por ele.

§ 1° Os valores estampados nos ingressos destinados a um mesmo setor do estadio ndo poderdo

ser diferentes entre si, nem daqueles divulgados antes da partida pela entidade detentora do
mando de jogo.

§ 2° O disposto no § 1° ndo se aplica aos casos de venda antecipada de carné para um conjunto
de, no minimo, trés partidas de uma mesma equipe, bem como na venda de ingresso com reducao
de preco decorrente de previsao legal.

Art. 25. O controle e a fiscalizagdo do acesso do publico ao estadio com capacidade para mais de
vinte mil pessoas deverd contar com meio de monitoramento por imagem das catracas, sem
prejuizo do disposto no art. 18 desta Lei. (Vigéncia)

CAPITULO VI - DO TRANSPORTE

Art. 26. Em relacdo ao transporte de torcedores para eventos esportivos, fica assegurado ao
torcedor participe:

I - 0 acesso a transporte seguro e organizado;

II - a ampla divulgacdo das providéncias tomadas em relagdo ao acesso ao local da partida, seja
em transporte publico ou privado; e
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III - a organizagdo das imediacdes do estadio em que sera disputada a partida, bem como suas
entradas e saidas, de modo a viabilizar, sempre que possivel, o acesso seguro e rapido ao evento,
na entrada, e aos meios de transporte, na saida.

Art. 27. A entidade responsavel pela organizacdo da competicdo e a entidade de pratica
desportiva detentora do mando de jogo solicitardo formalmente, direto ou mediante convénio, ao
Poder Publico competente:

I - servigos de estacionamento para uso por torcedores participes durante a realizagdo de eventos
esportivos, assegurando a estes acesso a servi¢o organizado de transporte para o estadio, ainda
que oneroso; e

IT - meio de transporte, ainda que oneroso, para conducdo de idosos, criancas e pessoas
portadoras de deficiéncia fisica aos estddios, partindo de locais de facil acesso, previamente
determinados.

Pardgrafo tnico. O cumprimento do disposto neste artigo fica dispensado na hipotese de evento
esportivo realizado em estddio com capacidade inferior a vinte mil pessoas.

CAPITULO VII - DA ALIMENTACAO E DA HIGIENE

Art. 28. O torcedor participe tem direito a higiene e a qualidade das instalagdes fisicas dos
estadios e dos produtos alimenticios vendidos no local.

§ 1° O Poder Publico, por meio de seus orgios de vigilancia sanitaria, verificard o cumprimento
do disposto neste artigo, na forma da legislacdo em vigor.

§ 2° E vedado impor pregos excessivos ou aumentar sem justa causa os precos dos produtos
alimenticios comercializados no local de realizagdo do evento esportivo.

Art. 29. E direito do torcedor participe que os estadios possuam sanitarios em nimero compativel
com sua capacidade de publico, em plenas condi¢des de limpeza e funcionamento.

Paragrafo unico. Os laudos de que trata o art. 23 deverdo aferir o nimero de sanitdrios em
condigdes de uso e emitir parecer sobre a sua compatibilidade com a capacidade de publico do
estadio.

CAPITULO VIII - DA RELACAO COM A ARBITRAGEM ESPORTIVA

Art. 30. E direito do torcedor que a arbitragem das competi¢des desportivas seja independente,
imparcial, previamente remunerada e isenta de pressoes.

Pardgrafo unico. A remuneracdo do arbitro e de seus auxiliares sera de responsabilidade da
entidade de administracdo do desporto ou da liga organizadora do evento esportivo.

Art. 31. A entidade detentora do mando do jogo e seus dirigentes deverdo convocar os agentes
publicos de seguranga visando a garantia da integridade fisica do arbitro e de seus auxiliares.

Art. 32. E direito do torcedor que os arbitros de cada partida sejam escolhidos mediante sorteio,
dentre aqueles previamente selecionados.

§ 1° O sorteio sera realizado no minimo quarenta e oito horas antes de cada rodada, em local e
data previamente definidos.

§ 2° O sorteio serd aberto ao publico, garantida sua ampla divulgagio.
CAPITULO IX - DA RELACAO COM A ENTIDADE DE PRATICA DESPORTIVA
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Art. 33. Sem prejuizo do disposto nesta Lei, cada entidade de pratica desportiva fara publicar
documento que contemple as diretrizes basicas de seu relacionamento com os torcedores,
disciplinando, obrigatoriamente: (Vigéncia)

I - 0 acesso ao estadio e aos locais de venda dos ingressos;

II - mecanismos de transparéncia financeira da entidade, inclusive com disposicdes relativas a
realizagdo de auditorias independentes, observado o disposto no art. 46-A da Lei n® 9.615, de 24
de marco de 1998; e

III - a comunicagao entre o torcedor e a entidade de pratica desportiva.

Pardgrafo tinico. A comunicagdo entre o torcedor e a entidade de pratica desportiva de que trata o
inciso III do caput podera, dentre outras medidas, ocorrer mediante:

I - a instalagdo de uma ouvidoria estavel,
II - a constitui¢do de um 6rgdo consultivo formado por torcedores ndo-socios; ou
III - reconhecimento da figura do sécio-torcedor, com direitos mais restritos que os dos demais
socios.
CAPITULO X - DA RELACAO COM A JUSTICA DESPORTIVA

Art. 34. E direito do torcedor que os 6rgdos da Justica Desportiva, no exercicio de suas fungdes,
observem os principios da impessoalidade, da moralidade, da celeridade, da publicidade e da
independéncia.

Art. 35. As decisoes proferidas pelos orgaos da Justica Desportiva devem ser, em qualquer
hipotese, motivadas e ter a mesma publicidade que as decisdes dos tribunais federais.

1° N3o correm em segredo de justica os processos em curso perante a Justica Desportiva.
g J p p P

§ 2° As decisdes de que trata o caput serdo disponibilizadas no sitio de que trata o paragrafo
tnico do art. 5°.

Art. 36. Sao nulas as decisdes proferidas que ndo observarem o disposto nos arts. 34 e 35.
CAPITULO XI - DAS PENALIDADES

Art. 37. Sem prejuizo das demais sangdes cabiveis, a entidade de administragdo do desporto, a
liga ou a entidade de pratica desportiva que violar ou de qualquer forma concorrer para a violagao
do disposto nesta Lei, observado o devido processo legal, incidira nas seguintes sangdes:

I — destituicdo de seus dirigentes, na hipdtese de violacao das regras de que tratam os Capitulos
II, IV e V desta Lei;

IT - suspensdo por seis meses dos seus dirigentes, por violacdo dos dispositivos desta Lei nao
referidos no inciso I;

IIT - impedimento de gozar de qualquer beneficio fiscal em ambito federal; e

IV - suspensdo por seis meses dos repasses de recursos publicos federais da administracao direta
e indireta, sem prejuizo do disposto no art. 18 da Lei n° 9.615, de 24 de margo de 1998.

1° Os dirigentes de que tratam os incisos I e IT do caput deste artigo serdo sempre:
g q p g p
I - o presidente da entidade, ou aquele que lhe faca as vezes; e
I - o dirigente que praticou a infragdo, ainda que por omissao.
§ 2° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo instituir, no 4&mbito de suas
competéncias, multas em razdo do descumprimento do disposto nesta Lei.
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§ 3° A instaura¢do do processo apuratorio acarretard adogdo cautelar do afastamento compulsorio
dos dirigentes e demais pessoas que, de forma direta ou indiretamente, puderem interferir
prejudicialmente na completa elucidacao dos fatos, além da suspensdao dos repasses de verbas
publicas, até a decisdo final.

Art. 38. (VETADO)

Art. 39. O torcedor que promover tumulto, praticar ou incitar a violéncia, ou invadir local restrito
aos competidores ficard impedido de comparecer as proximidades, bem como a qualquer local
em que se realize evento esportivo, pelo prazo de trés meses a um ano, de acordo com a
gravidade da conduta, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

§ 1° Incorrera nas mesmas penas o torcedor que promover tumulto, praticar ou incitar a violéncia
num raio de cinco mil metros ao redor do local de realizagdo do evento esportivo.

§ 2° A verificagdo do mau torcedor devera ser feita pela sua conduta no evento esportivo ou por
Boletins de Ocorréncias Policiais lavrados.

§ 3° A apenagio se dard por sentenga dos juizados especiais criminais e devera ser provocada
pelo Ministério Publico, pela policia judicidria, por qualquer autoridade, pelo mando do evento
esportivo ou por qualquer torcedor participe, mediante representagao.

Art. 40. A defesa dos interesses e direitos dos torcedores em juizo observara, no que couber, a
mesma disciplina da defesa dos consumidores em juizo de que trata o Titulo III da Lei no 8.078,
de 11 de setembro de 1990.

Art. 41. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios promoverdao a defesa do
torcedor, e, com a finalidade de fiscalizar o cumprimento do disposto nesta Lei, poderdo:

I - constituir 6rgdo especializado de defesa do torcedor; ou
II - atribuir a promocao e defesa do torcedor aos 6rgdos de defesa do consumidor.
CAPITULO XII - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 42. O Conselho Nacional de Esportes — CNE promoverd, no prazo de seis meses, contado da
publicagio desta Lei, a adequagdo do Codigo de Justiga Desportiva ao disposto na Lei n® 9.615,
de 24 de marco de 1998, nesta Lei e em seus respectivos regulamentos.

Art. 43. Esta Lei aplica-se apenas ao desporto profissional.

Art. 44. O disposto no paragrafo unico do art. 13, e nos arts. 18, 22, 25 e 33 entrard em vigor apos
seis meses da publicacdo desta Lei.

Art. 45. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Brasilia, 15 de maio de 2003; 182° da Independéncia e 115° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Agnelo Santos Queiroz Filho
Alvaro Augusto Ribeiro Costa

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 16.5.2003
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