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Como organizar redes de combate a violéncia doméstica contra
criangas e adolescentes?

Dra. Viviane Nogueira de Azevedo Guerra

Trabalho apresentado dentro do Curso: Administracio para Organizacoes do
Terceiro Setor — Médulo III - julho/2006 — Fundacao Getilio Vargas — SP — tendo
recebido nota 10 (dez) com louvor.

No podemos dejar de comprometernos. Queramos o no.
Zapata

I INTRODUCAO

O presente trabalho terd como objetivo fundamental discutir a organizacao de redes de
combate a violéncia doméstica contra criangas e adolescentes no Brasil e o que devera ser
levado em consideracdo para que se chegue a bom termo quanto a esta tarefa.
Para tanto € necessdrio em primeiro lugar estabelecermos o que estamos entendendo por
Violéncia Doméstica contra criangas e adolescentes, bem como quais sdo as suas principais
modalidades e os diversos tipos de prevenc¢ao deste fendmeno.
“Esta violéncia se caracteriza como uma violéncia intra-classes sociais, que permeia todas
as classes sociais, enquanto uma violéncia de natureza interpessoal. Enquanto uma
violéncia intersubjetiva consiste também:
a) numa transgressdo do poder disciplinador de um adulto, convertendo a diferenca
de idade adulto-crianca/adolescente numa desigualdade de poder intergeracional;
b) numa negacdo do valor liberdade: ela exige que a crianca ou adolescente sejam

ctimplices do adulto num pacto de siléncio;



c) num processo que aprisiona a vontade e o desejo da crianga ou do adolescente,
submetendo-os ao poder do adulto, coagindo-os a satisfazer os interesses, as
expectativas e as paixoes deste.

Portanto, este tipo de violéncia é:

1. uma violéncia interpessoal;

2. um abuso do poder disciplinador e coercitivo dos pais ou responsdveis,

3. um processo que pode se prolongar por vdrios meses e até anos;

4. um processo de completa objetalizacdo da vitima, reduzindo-a a condigdo de objeto
de violéncia;

5. uma forma de violacdo dos direitos essenciais da crianca e do adolescente
enquanto pessoas e, portanto, uma nega¢do de valores humanos fundamentais
como a vida, a liberdade, a seguranca;

6. tem na familia sua ecologia privilegiada. Como esta pertence a esfera do privado, a

violéncia doméstica acaba se revestindo da tradicional caracteristica de sigilo.

Dentre as suas modalidades, destacariamos:

a) Violéncia Fisica: emprego de forca fisica no processo disciplinador de uma crianca.

Todo ato que atinja o corpo de uma crianca ou adolescente é considerado Violéncia
s . 1 ~ ~ . . 1A .
Fisica. Portanto, as palmadas no bumbum também sdo consideradas como Violéncia

Fisica.

b) Violéncia Sexual: todo ato ou jogo sexual, relacdo hetero ou homossexual, entre um ou

mais adultos (com relagdo de parentesco e/ou responsabilidade legal) e uma crianca ou
adolescente tendo por finalidade estimular sexualmente esta crianca ou adolescente ou

utilizd-los para obter uma estimulacdo sexual sobre sua pessoa ou de outra pessoa.

" Em 16 paises do mundo (muitos da Europa e Israel) ja existem legislacdes que proibem terminantemente os
pais de adotarem quaisquer préticas de puni¢cdo corporal de criangcas e adolescentes de natureza leve. No
Brasil isto ainda € permitido, mas estd tramitando na Camara Federal o Projeto de Lei 2654/2003 (consultar o
site: www.palmadajaera.com) que prevé legislacdo similar. Trata-se de assunto polémico em nosso meio. Tal
projeto foi aprovado em todas as Comissdes da Cimara e em dezembro de 2005 quando se preparava para ir
ao Senado sofreu restrigdes de dois deputados (um ex-militar e outro ligado a pastores evangélicos) no sentido
de submete-lo a uma ampla discussdo no plendrio na tentativa de obstaculizd-lo. A crianga ainda € o ultimo
ser para quem se defende a puni¢do corporal, mesmo leve. Até para os animais ela estd sendo abolida. No
Brasil os castigos imoderados e cruéis ja sdo proibidos em nosso Cédigo Penal e através do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA).



c) Negligéncia: representa uma omissdo em termos de prover as necessidades fisicas e
emocionais de uma crianca ou adolescente. Configura-se quando os pais (ou responsdveis)
falham em termos de prover as necessidades fisicas, de saiide, educacionais, higiénicas de
seus filhos e/ou de supervisionar suas atividades de modo a prevenir riscos e quando tal
falha ndo é o resultado das condicoes de vida além do seu controle. A negligéncia pode ser
moderada e severa.

d) Violéncia Psicologica: também designada como tortura psicolégica, ocorre quando um

adulto constantemente deprecia a crianca, bloqueia seus esforcos de auto-aceitacdo,
causando-lhe grande sofrimento mental. Ameagas de abandono também podem tornar uma
criangca medrosa e ansiosa, representando formas de sofrimento psicologico.

e) Violéncia Fatal: quando a violéncia doméstica praticada contra criancas e adolescentes

tem como conseqiiéncia a morte dos mesmos” (Azevedo & Guerra, 1998; Guerra, 2005).
Quando se trabalha nesta area, é necessario lutar sempre pela prevencao do fendmeno. Esta
prevengdo se divide didaticamente em:

“1) Prevencdo primdria: todas as estratégias dirigidas ao conjunto da popula¢cdo num

esforco para reduzir a incidéncia ou o indice de ocorréncia de novos casos.

2) Prevengdo secunddria: envolve a identificacdo precoce da assim chamada ‘populacdo

de risco’.

3) Prevengdo tercidria: dirigida aos individuos que jd sdo agressores ou vitimas no sentido

de reduzir as consegqiiéncias adversas do fenomeno ou de evitar que o individuo sofra o
processo de incapacidade permanente” (Azevedo & Guerra, 1998).
Isto posto poderemos agora fazer as consideracdes necessdrias sobre a organizacao de redes

de combate a esta problemética.

II. ALGUNS PRESSUPOSTOS BASICOS

“A morfologia da rede é uma fonte de drdstica reorganizagdo das relagoes de poder”

(Castells, 1999).

Importa esclarecer que a meta dessas redes ndo € a de fortalecer as organizagdes que as

compdem, embora o fato de integrar uma rede potencializard os recursos das organizacoes-



membro. O fortalecimento devera ser visto como um dos meios pelos quais se contribuird
para que ocorram mudancas relacionadas a causa.

Estas redes sdo, na verdade, uma forma de organizacdo pautada pela ética’, com estrutura
horizontal®, autdénoma, na qual a participacdo é incentivada, a diversidade valorizada e o
protagonismo desenvolvido. Seus objetivos sdo definidos a partir de um diagndstico
elaborado coletivamente e nela devem estar representantes do poder publico, das
organizacdes da sociedade civil, empresas socialmente responsdveis, organizagdes sociais
de origem empresarial (institutos e fundacdes), profissionais independentes e clientes
atendidos’ Em momentos iniciais as redes de combate 2 violéncia doméstica devem
necessariamente reunir representantes do poder publico e das organizacdes da sociedade
civil. Isto porque todos os casos de violéncia doméstica contra criancas e adolescentes, por
forca do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), devem ser obrigatoriamente
notificados ao Conselho Tutelar de cada municipio e a Justica da Infancia e da Juventude
(que estabelece as medidas protetivas para a vitima, o tratamento compulsério do agressor e
da familia, a criminalizacdo do agressor, etc). Os tratamentos geralmente sdo feitos em
organizacdes da sociedade civil. Além disso, tais casos podem ser notificados a partir de
creches infantis, escolas, hospitais, etc., portanto, advém tanto do poder publico quanto das
organizacdes da sociedade civil.

Nestas bases a rede ndo € um novo servigo, mas sim uma concepg¢ao de trabalho que dard
énfase a atuacdo integrada e intersetorial, envolvendo todas as organizagdes que
desenvolvem suas atividades com criangas, adolescentes e suas familias e os préprios

interessados.

2 “Efica é a arte de escolher o que convém melhor a vida digna de todos, isto é, fazer possiveis todos os
direitos humanos”(Toro & Rodriguez, 2001).

* Uma das caracteristicas mais marcantes das redes desta natureza é a sua forma ndo piramidal, que ndo
combina com a elaboracdo de estatutos, regimentos porque estes dispositivos conduzem ao engessamento, ao
controle, ao poder hierdrquico.

* Defendemos aqui que uma rede de combate a este tipo de violéncia busque integrar a ela criangas e
adolescentes vitimas, criancas e adolescentes ndo vitimas e que possam contribuir para a preven¢do do
fendmeno, bem como pais ndo agressores (tanto dos que nunca sofreram violéncia doméstica quanto dos que
sofreram). Isto seria bem importante na medida em que essas pessoas t€ém uma visdo clara do atendimento
recebido, de como ajudar aqueles que estdo enfrentando o problema e de como prevenir para que um nimero
maior de criangas e adolescentes ndo o enfrentem. Nao encontramos na literatura nenhum exemplo concreto
do que estamos propondo aqui. Se € nosso desejo o empoderamento de nossos clientes, precisamos fazer com
que participem ativamente da rede, lembrando-nos sempre de que, em grego, cliente é aquele que quer ser
ouvido.



A concep¢do de rede permite que novos parceiros se agreguem, ampliando o espectro
inicial de organizacdes. Como parte de uma rede, cada um tem o seu papel. Isto implica na
mudanga de posturas e praticas disseminadas em servicos € na comunidade — a de ndo
envolvimento com a violéncia doméstica dirigida a criangas e adolescentes e a de passar o
problema para as maos de outrem.

Além disso, a constitui¢ao de uma rede desta natureza tem que levar em consideracio que o
trabalho a que se propde é o de uma permanente constru¢do, implicando em mudancgas
culturais e de habitos arraigados de trabalho setorizado e verticalizado.

Tais redes ndo devem operar apenas virtualmente (embora seja necessdrio faze-lo em
inimeros momentos), mas principalmente em termos presenciais, pois, implicam na
constru¢do de um projeto coletivo para o qual o requisito essencial € o “estar junto
fisicamente”. “Para estar em rede continua sendo preciso comungar ideais, espirito de
grupo (e, portanto, tolerancia e respeito) e responsabilidade” (Vieira, s/d).

“As redes rompem o isolamento das pessoas e das organizagées, evitam a duplicacdo de
acoes e viabilizam a realizacdo de atividades integradas porque atuam de maneira
sistémica e sinérgica” (Schlithler, 2004).

As redes devem decidir internamente a sua politica de funcionamento, de forma
democratico-participativa, o que acaba sendo sintetizado através de uma Carta de Principios
enquanto um exemplo possivel. A construciao desta Carta de Principios é de fundamental
importancia considerando que todas as organizagdes representadas na rede devem acreditar
nela, lutar pelos seus valores, etc. Desta forma, uma organizagdo totalmente desalinhada
com o exarado na Carta de Principios acabard ou saindo da rede ou nela nem se integrando.
Na drea da Violéncia Doméstica contra Criangas e Adolescentes este aspecto se torna de
vital importancia. Sabemos que hd ainda profissionais que ndo acreditam na palavra da
crianca e/ou adolescente vitimas quanto a terem sofrido tais violéncias’, as vezes defendem
a utilizacdo de medidas corporais enquanto método disciplinador doméstico, valorizam a

conduta do agressor, etc. Portanto, na rede, a organizacdo da Carta de Principios que

> Sabe-se hoje que no campo das chamadas “falsas alegacdes de casos de violéncia doméstica contra criancas
ou adolescentes”, ou seja, denuncias infundadas, apenas uma minoria absoluta de casos se enquadra neste
aspecto: entre 5 a 6% no caso de denuncias pré-fabricadas (Fonte: Faller, K.C. Understanding child sexual
maltreatment, Newbury Park, CA: Sage Publications, 1990; Jones, D.P.H. & McGraw, I.M. Reliable and
fictitious accounts of sexual abuse to children, Journal of Interpersonal Violence, 1987, 2, 27-45). No Brasil
carecemos de trabalhos cientificos a respeito, embora nos apoiemos nos achados internacionais que ja s@o
indmeros para provar a tese de que tais falsas alegacdes sdo minimas.



contenha a defesa intransigente dos direitos da infancia e da adolescéncia em termos do
problema da violéncia doméstica serd um fator preponderante para que nela se congreguem
aqueles que estdo de acordo com tais valores.

Um outro aspecto em pauta € o do processo decisorio. Seria interessante o trabalho, via
comissdes, considerando-se que se delega para parte do grupo o poder de decisdao que € de
todos. Tem-se a possibilidade de adocdo de decisdes por consenso que ndo anula as
diferengas porque sdo levadas em consideragdo e contribuem para a decisdo coletiva. Ha
que se ponderar que numa rede do tipo que estamos analisando aqui, a alternativa de
comissdes pode ser a mais interessante, tendo em vista que dela vao participar membros do
Poder Judiciario, por exemplo, que tradicionalmente tem muitas dificuldades em termos de
trabalho em uma estrutura ndo hierdrquica, horizontal. Aos poucos, dentro da rede, vai se

fazendo o exercicio de instaura¢do da democracia participativa.

III. COMO TRABALHAR EM REDE

Nesta etapa analisaremos alguns aspectos que consideramos importantes para o trabalho em
rede embora na vida real ndo estejam necessariamente divididos em fases tais quais se
apresentam aqui didaticamente. Uma rede € algo dindmico, ndo estético, constituida por
pessoas com sentimentos, opinides, pensamentos, etc. Por isso todos os momentos aqui
elencados n3o necessariamente ocorrem na ordem em que Os apresentamos para esta

reflexdo.

a) O “produtor social” e os facilitadores

Uma rede desta natureza pode ser formada por iniciativa espontinea de um grupo de
pessoas, mas geralmente acaba sendo a iniciativa de uma organizagdo da sociedade civil ou
do poder publico e que tem uma intencionalidade explicitada no momento da formacao da
propria rede. A esta organiza¢do que toma a frente em termos da proposta de organizacio
de uma rede damos o nome de “produtor social”, que, segundo Toro (2001) é: “a pessoa ou

instituicdo que tem capacidade de criar condi¢cdes economicas, organizacionais, técnicas e



profissionais para que um processo comunicativo aconteca”. Inojosa (1999) também
utiliza esta nomenclatura em seu trabalho cientifico.

O “produtor social” geralmente tem recursos humanos, financeiros, materiais que facilitam
o processo de formacgdo da rede. A rede deve ser preparada, a médio prazo, para nao contar
com o “produtor social” de forma eternizada, sendo que muitas vezes dependendo dos
rumos que a rede adotar, a organizacdo proponente poderd continuar na rede mas sem
exercer o mesmo papel. O que ndo se pode permitir é que a rede acabe sendo tutelada por
uma organizagdo, impedindo-se a sua caminhada para a autonomia. Portanto, desde o inicio
¢ significativo que em uma rede as pessoas/organiza¢des, que a integram, tenham
possibilidade de questionarem o seu “produtor social” quando for necessdrio. Isto vai
criando o cendrio para a tdo desejada autonomia.

Toda rede deve ter os seus facilitadores que, na verdade, sdo os integrantes da rede assim
como o proprio “produtor social”’. Quando todos estes integrantes estiverem preparados
para a fung¢do de facilitador, estar-se-4 evitando um relacionamento tutelado. Os
facilitadores t€m que aprender ‘“a promover a grupalizacdo; planejar e analisar as
reunioes da rede; moderar o planejamento da rede; facilitar a gestdo das acoes; promover
a sustentabilidade da rede; facilitar a comunicacdo (Schlithler, 2004). Esta autora
recomenda um ano, como um tempo minimo adequado a fun¢do de facilitador, bem como
informa que a medida que a rede avanca, caberd a todos os seus integrantes a discussdo da
necessidade de se manter ou ndo pessoas com esta fungdo. Os facilitadores ajudardo os
integrantes da rede a aprenderem a conviver uns com os outros, a aprenderem a ouvir, a
discutir e analisar suas posturas autoritdrias, a formularem perguntas, a opinarem, a levarem
o seu processo de aprendizagem quanto a isto para dentro de suas proprias organizagoes.
Na verdade estara sendo criada uma cultura de autonomia, de democracia participativa, de

respeito para com as diferengas, de protagonismo, de transformacao.

b) O planejamento estratégico

Em primeiro lugar, uma rede deve adotar os passos do planejamento estratégico da seguinte

forma:



1.

-

Estabelecimento de valores/principios — concepgdo sobre a causa. Quando se trata

de uma rede de combate a violéncia doméstica contra criangas e adolescentes, deve
ser bem explicitado o que se entende por este fendmeno, quais os valores a isto
associados, etc. Desta forma, a rede estara tomando consciéncia das demandas
relacionadas a causa, embora num passo seguinte, precise qualificd-las mais
adequadamente.

Andlise de cendrio/diagndstico situacional baseado em talentos e recursos - quanto a

este aspecto vale a pena frisar que serd necessario elaborar questiondrios, entrevistas
e grupos focais com pessoas que tenham alguma relacdo com a causa para que se
refinem as demandas. Este tipo de acdo pode envolver todos os membros da rede.
Ao lado disso, haverd necessidade de se mapear os talentos das pessoas € 0s
recursos para atendimento da violéncia doméstica contra criangas e adolescentes.
Evidentemente que também devem ser levantadas as estatisticas do problema para a
regido (geralmente constantes do Conselho Tutelar, da Justica da Infancia e da
Juventude, etc). O levantamento destes dados e sua conseqiiente compatibilizacdo
permitirdo que se analise concretamente com o que estamos lidando e eventuais
dificuldades. A construcdo do diagndstico € passo fundamental tendo em vista que
ele fornecerd as necessidades da comunidade, os recursos disponiveis para atendé-
las, podendo se identificar se os recursos estdo ou ndo sendo bem aproveitados, o
que esta faltando, etc. Tomar consciéncia dos potenciais dos recursos da rede é de
suma importancia, pois o produto da unido em rede € muito mais amplo do que a
simples soma das partes. Este diagndstico reforga tal aspecto.

Visdo de futuro: quando se tem a perspectiva de mergulhar no problema de cada

comunidade, hd também a possibilidade de se obter subsidios para se verificar o que
se desejaria ver transformado em um futuro bem préximo.

Missdo ou idéia-forca: com a clareza do futuro desejado e do cendrio atual, a rede

podera definir o seu papel central.
Objetivos: tem que ser definidos para que se coloque em pratica a missao.

Estratégias e atividades: as estratégias de como se atingir cada objetivo tém que ser

definidas bem como a cada estratégia corresponderdo as varias atividades que serao

implementadas através de planos de acdo.



7. Populacdo beneficiada: na fase de discussdo das estratégias e das atividades, a rede

toma a decisdo de quem serd a populagdo beneficiada por seus projetos.

O planejamento estratégico ndo necessariamente faz parte do dominio de conhecimento de
todos os membros da rede. Por isso, torna-se importante logo o inicio do estabelecimento
de um plano de capacitacdo profissional quanto a este aspecto. O grupo inicial da rede vai
se preparando para o planejamento em rede, através de conceitos tedricos, vivéncias
préticas, acabando por construir a chamada “drvore dos problemas™ que norteard os
caminhos que a rede deve trilhar. Geralmente se aconselha que o processo de capacitagao
para a constru¢do do planejamento estratégico da rede seja conduzido por um elemento
externo que poderd contribuir bastante para a riqueza do levantamento de informacdes.
Além disso, este processo inicial de capacitacdo deve ser bem intensivo para ndo se
prolongar indefinidamente e desmotivar os integrantes da rede. Aconselha-se, também, que
haja um registro documentado dos resultados do planejamento estratégico (seja um caderno
com todas as anotacdes, seja uma apresentacdo multimidia).

Além de um processo de capacitacdo quanto a organiza¢do de um planejamento estratégico
especifico para a rede, deve existir um momento de capacitacio para as organizacdes e/ou
profissionais que integram a rede em termos do que se entende por Violéncia doméstica
contra criancas e adolescentes, suas diferentes modalidades, suas conseqiiéncias, as
principais técnicas de abordagem, principais formas de prevengdo, a notificacdo dos casos
suspeitos e/ou confirmados, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e os seus dispositivos
em termos desta violéncia. Isto contribuiria para a unificagdo conceitual e de linguagem’
sobre a temdtica. Na verdade, haveria necessidade de que se criasse um protocolo de

atendimento destes casos € um manual para preenchimento da ficha de notificagao dos

® A chamada “Arvore dos problemas” conduziria, em termos de sua montagem, os integrantes da Rede a
definirem qual o seu problema central, as causas do mesmo, bem como as respectivas conseqiiéncias (Ehlers,
2005).

" E muito comum, por exemplo, que se considere a Violéncia Fisica doméstica como “maus-tratos”, tendo em
vista que esta terminologia é aceita tanto no Cédigo Penal Brasileiro (art. 136) quanto no ECA (arts. 56, 87,
130 entre outros, p. ex). Entretanto, tal nomenclatura é problemdtica na medida em que implica em juizo de
valor em termos do que seria considerado um trato bom ou ruim. H4 outras pessoas, por exemplo, que ndo
incluem sob a rubrica Violéncia Sexual Doméstica os casos que sdo perpetrados por padrastos/madrastas.
Portanto, desconsideram os lacos decorrentes de uma situacdo de responsabilidade legal para tomar em
consideracdo apenas os lacos de consangiiinidade. Desta forma, uma discussdo e um ajuste conceitual sobre
aquilo de que uma rede esta tratando, torna-se de fundamental importincia nesta drea do conhecimento.



mesmos. Estas seriam medidas importantes para que as vitimas nao fossem revitimizadas
ao contarem a mesma histéria no ambito de diversas organizacdes. Estariamos protegendo-
as e impedindo novos sofrimentos para as mesmas.

Uma rede de combate a violéncia doméstica dirigida a criangas e adolescentes, deverd
contribuir para a redu¢do do problema, intervir precocemente nas situagdes geradoras de
violéncia, interromper o ciclo de repeticio do fendmeno e seu conseqiiente agravamento,
oferecer atendimento necessdrio a vitimas, agressores, familiares, produzir informacdes e
indicadores que permitam conhecer o problema, construir propostas e projetos voltados a
prevencdo deste tipo de violéncia em cada municipio onde se instaure. O trabalho
integrado que articula diferentes organizagdes e diferentes equipes trard como conseqiiéncia
a producdo de melhores resultados que, em ultima instincia, protegerdo ainda mais os

direitos das criangas e dos adolescentes.

¢) a intercomunicacao na rede

Em uma rede € importante que “todos saibam de tudo, todos recebam as mesmas
informacdes que circulam na rede. E todos tenham igual responsabilidade de fazer o que
acham que devem fazer frente a determinadas informagoes que lhes chegam. A
desconcentracdo do poder é condigdo de verdadeira democracia. O livre fluxo de
informacoes é condig¢do para se assegurar a transparéncia.” (Whitaker, 2001). Portanto,
em uma rede onde as informacdes circulam horizontalmente, hd o estabelecimento da
intercomunicacao, pois, os fios que ligam entre si os nds de uma rede sdo canais pelos quais
transitam as informacdes. Nao hd informacdes que s6 algumas pessoas detém ou que
insatisfeitos possam esconder para prejudicar os demais.

A criacdo de um site da rede se torna de vital importancia tanto para consulta de seus
integrantes, quanto para consultas externas. Ressalte-se a importancia de se criar um

boletim virtual® com informes organizados sobre a questdo da violéncia doméstica dirigida

¥ Martinho (2003) em seu trabalho sobre redes afirma que a lista de discussdo (grupo de pessoas cadastrado
no programa de e-mail que emite e/ou recebe mensagens que sdo lidas pela rede de forma instantanea) ainda é
a melhor forma de comunicacdo. Ele pondera que a criacdo de site € mais complicada porque depende de
profissionais especializados para sua consecuciio e manutengdo, embora reconheca as inimeras vantagens do
mesmo. Informa que quando se adota a perspectiva de site, pode-se pensar na possibilidade de criagdo de um
“didrio de bordo” onde os membros da rede podem inserir as mais diversas informacdes, construindo-se, desta



a criangas e adolescentes e com respostas as questdes mais frequentemente realizadas sobre
a temdtica, bem como um chat para intercambio de informagdes com pessoas interessadas.
No site haverd divulgacdo de obras de autores brasileiros quanto a este problema e um link
para pesquisadores (sejam estudantes ou profissionais).

Também se deverd considerar a utilizacdo de fitas de dudio, de video, de relatos de
pesquisa, de depoimentos escritos de vitimas, de livros, de revistas, etc., ou seja, ligados a
uma midia mais convencional, mas que representard um papel importante em termos da
circulacdo de idéias acerca da tematica.

Além disso, a constru¢do de um banco de dados unificado, em termos da questdo da
violéncia doméstica contra criangas e adolescentes no municipio onde se estabelece a rede,
¢ prioritaria, pois, ele conterd os dados estatisticos, os atendimentos prestados. A
informatizacdo de todas as organizacdes ligadas a rede € também muito importante tendo
em vista que esta acdo permitird o abastecimento rapido de informacdes dentro do proprio
banco de dados da rede bem como a comunicagdo através da Internet, por sua agilidade e
alcance, torna-se uma ferramenta apropriada para que os integrantes da rede troquem
informacdes. A estrutura do banco de dados devera ser construida pelos seus usudrios em
diversas reunides a respeito sendo que este € um processo democritico, que permite sua

apropriacao por todos e desmistifica a tecnologia de informagao.

d) a sustentabilidade da rede

Os recursos de uma rede estdo nela depositados, ou seja, nas pessoas e nas organizagoes
que a compdem. De modo geral, as organizacOes integrantes da rede costumam
disponibilizar recursos materiais para suas atividades (telefone, papel, computador, etc).
Evidentemente que isto vai depender do compromisso do representante da organizacdo na
rede em termos de conseguir tal apoio dentro de sua respectiva drea de trabalho.

Entretanto, com o passar do tempo, algumas questdes quanto ao trabalho em rede comegam

a aflorar: como executar todos os projetos da rede sem sobrecarregar os seus membros,

forma, um sistema que permitird a livre circulacdo de idéias, sem obediéncia a padrdes fechados. Apesar
disto, ainda consideramos importante uma rede, da natureza como a que estamos discutindo aqui, ter um site
especifico que ndo serd apenas para comunicagdo com seus membros, mas também de conscientizagdo
externa sobre a temdtica em pauta. As idéias inovadoras que Martinho aponta podem fazer parte do projeto de
intercomunicagdo desta rede.



como operacionalizar as acdes sem a presenca de uma secretaria executiva ou de um
gerente, como assegurar que a rede nao perca sua missao sem a presenga de uma diretoria,
de um conselho, etc.

Mas uma resposta a tais dividas deve estar ancorada nas seguintes idéias: que é preciso se
superar uma cultura de subordinacdo; que as atividades devem ser distribuidas
equitativamente, incentivando-se a autonomia e a co-responsabilidade; que mesmo que,
num momento, alguns membros da rede assumam funcdes incentivadoras do protagonismo,
outros deverdo, a médio prazo, serem preparados para isto também. Portanto, lutar contra
uma lideranca centralizada, uma possivel verticalizacdo da rede sdo tarefas intrinsecas a ela.
As redes de modo geral adotam a perspectiva de assembléias para decisao de suas questdes
fundamentais.

Quanto a criagdo de secretarias executivas, cada rede devera discutir os prés e os contras da
ado¢do de tal medida. “Iniciativas como a criacdo de secretarias executivas, ainda que
rotativas, podem dar certo para algumas redes e ser uma catdstrofe para outras, na
medida em que podem estimular a centralizacdo do poder e individualizar, a ponto de
‘fulanizar’ a rede em uma pessoa ou chanceld-la como rede de uma instituicdo”
(Guarnieri, 2004).

Outro aspecto polémico é o da formalizagdo das redes. Muitas vezes cogita-se desta medida
principalmente para a recep¢do de recursos necessdrios ao funcionamento da rede. Nestes
casos, pode-se tentar a criacio de uma OSCIP (p. ex)’ que funcione como um apoio para a
recep¢ao de recursos. Em outros casos podem ser encontradas alternativas como uma das
organizacdes da rede receber os recursos e os repassar a todos ou ainda se proceder a
elaboracdo de um contrato entre organizacdes-membro destinado a recep¢do e repasse dos
recursos a rede como um todo. De qualquer forma, todas as solu¢des encontradas neste
sentido devem ser nortear pela absoluta transparéncia em termos de manejo de recursos e
elaboracdo dos respectivos balancgos financeiros destinados a prestacao de contas a todos os

integrantes da rede.

% Inojosa (1999) pondera em seu texto que vé com preocupagdo a institucionaliza¢io de redes em ONGs na
medida em que, segundo ela, um trabalho de participagdo transformadora fica dificil de ser mantido quando a
rede se estrutura em uma personalidade juridica, com estatutos, hierarquia, limitacdo de parcerias. Portanto,
estamos tratando aqui de um aspecto polémico e nao consensual.



O que se pode concluir a respeito do que foi abordado neste item € que ndo existem receitas
prontas de como resolver tudo isso. Na verdade, as redes sdo também um cendrio de
praticas, de experimentacdes e de aprendizagens em termos de participacdo, de tomada de
decisdo, de gestdo compartilhada, etc. e serdo aqueles que dela fazem parte que escolherao

os caminhos mais adequados a serem percorridos.

e) a avaliacao da rede

“O processo da rede apresenta condicoes de ser avaliado através da andlise de seus
principios norteadores: horizontalidade, diversidade, autonomia, processo decisorio
democrdtico-participativo, participagdo ativa de todos os integrantes, intercomunicacdo
ampla e transparente” (Schlithler, 2004).

Teriamos que tomar em consideracdo para isso alguns aspectos relativos a participacdo (se
ha interacdo e colaboracdo entre seus membros, se hd reconhecimento e legitimidade da
rede); a geracdo e troca de conteiidos; a adesdo de novos atores; a interatividade e
conectividade.

Ja os resultados precisariam ser avaliados em funcao da implementagdo de politica publica
na tematica aqui analisada. Além disso, teriamos que verificar através das vozes das
criancas e adolescentes atendidos o que eles propdoem do ponto de vista de melhoria da
atencdo ao fenomeno da violéncia doméstica contra eles. Recuperar também as vozes das
criangas/adolescentes e dos pais ndo agressores € um exercicio importante de avaliagao dos
resultados do trabalho a que se propde a rede. O maior desafio, porém, a ser enfrentado serd
o de incorporar as vozes da infancia e da adolescéncia nas mudancas que deverdo ser
implementadas'® nas diferentes organizacdes do poder publico e das organizacdes da
sociedade civil. Vivemos em uma sociedade autoritaria (especialmente dentro da familia)

na qual teremos que vencer o preconceito que nutrimos em termos de desvalorizagdo das

"9 Sabe-se que as criancas/adolescentes sdo revitimizados nas organizacdes de defesa de seus direitos
considerando-se que, enquanto vitimas, t€m que contar suas histérias muitas vezes de forma repetida para um
nimero elevado de profissionais. Isto faz com que vivenciem de novo todo o problema sofrido. Esta questao
no Brasil estd sendo dificil de ser vencida porque aqui ndo se aceita, como em outros paises, a gravacdo em
video de um tnico depoimento e que sirva como prova em eventual processo judicial. A luta contra isto tem
que partir da audicdo das vozes das criangas/adolescentes, principais interessados naquilo que os afeta. Este

aspecto ¢ apenas um dos inimeros problemas que cercam a violéncia doméstica contra criancas e
adolescentes no Brasil.



vozes das criangas/adolescentes. Por isso, esta € uma questdo crucial a ser enfrentada por
uma rede da qual criancas/adolescentes fardo parte obrigatdria. E se falamos que uma rede
deve necessariamente empoderar aqueles que dela participam, parece-nos que realmente

este € um dos enfrentamentos a ser realizado.
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