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Economia da Informagao, Conhecimento e modificacao da
natureza do trabalho: elementos de andlise

Alain Hesrcovici*

Resumo: Este artigo propde-se a analisar, a partir do duplo ponto de vista econdmico e sociolégico, o
estatuto e a natureza da Informacdo e do Conhecimento, na sociedade estruturada em redes eletronicas.
Isto torna necessdria uma andlise dos diferentes arranjos institucionais e das diferentes convencdes, e de
suas implicagdes em termos de modalidade de apropriagdo social da Informacdo; em ultima instancia,
coloca-se o problema relativo aos direitos de propriedade intelectual e industrial. Num primeiro momento,
mostrarei quais sd@o as novas formas de concorréncia que aparecem no seio desta economia da
Informagdo. Numa segunda parte, analisarei em que medida o sistema se estrutura de tal maneira que ele
modifica a natureza e as modalidades de apropriagdo do Conhecimento, e ressaltarei a importancia do
debate relativo a defini¢do dos direitos de propriedade. Fornecerei, igualmente, elementos para construir
um conceito alternativo de sociedade da Informagdo e do Conhecimento. No que diz respeito a este
dltimo ponto, mostrarei como as escolhas feitas em termos de direitos de propriedade, assim como as
opgdes no que concerne a administracdo dos bens publicos globais, sdo elementos chaves do debate sobre
a inclusao digital.
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Abstract: This paper aims at analysing, from the double nature of eletronic nets, both the new competitive
forms produced by these nets and the social re-appropriation modes this movement may ensue. Such
analysis makes necessary an inquiry into the attributes of global public space which are associated with
these nets in their economic and sociological dimensions. In a first section, we present how, in the midst
of such monopolist-oligopolist structures, new forms of competition rise capable of weakening the
dominant firms' position. These new competitive modalities may represent yet a possibility of the social
repossession of Information and Knowledge. Such movement implies the turning back of information to
the public, either in the economic or the sociological meaning. Eventually, in the second section of this
paper, we analyse how the system structures itself in such wise that it changes the nature and modalities
of appropriating the Knowledge, stressing the importance of the debate on property rights. It will be
given, along with that, some elements to build an alternative concept of the Information and Knowledge
Society. Concerning this point, we display how the choices based on intellectual property rights and the
management of global public goods are key aspects of the controversy about digital inclusion.
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L. TIC, novas articulagdes entre o mercantil e o extra-mercantil, e natureza contraditdria
da Informagao

1. Os programas livres

No ambito de uma abordagem heterodoxa, partimos do pressuposto segundo o

qual o mercado ndo € uma instancia social eficiente e ndo tem a capacidade de se auto-



regular. A este respeito, a andlise em termos de institui¢des e de convengdes ressalta as
complementaridades entre os elementos mercantis e ndo-mercantis, entre o Econdmico

e o extra-EconOmico.

O caso dos programas "livres" como Linux é particularmente interessante: a
criacdo e o desenvolvimento de tais programas, numa certa medida, corresponde a uma
redefinicdo da dicotomia mercantil/ ndo mercantil. Sob certos aspectos, isto pode
igualmente ser interpretado como uma nova forma de concorréncia que poderia
desestabilizar os oligopdlios existentes. Finalmente, este processo corresponde a uma

publicizacdo da informacao.

Um programa livre se caracteriza pelo fato de suas modalidades de acesso e de
utilizacdo ndo serem predeterminadas; é um programa "aberto" e evolutivo a medida
que seus utilizadores podem modificd-lo. Os direitos autorais relativos a arquitetura
original do programa sao protegidos pelo copyleft; esses direitos sdo cedidos

gratuitamente aos utilizadores que podem revender e modificar o programa original.

Niao obstante, esses utilizadores ndo t€m direitos sobre o programa assim
modificado. De fato, o "cddigo fonte" do programa faz com que o utilizador tenha a sua
disposi¢do a arquitetura global do programa: possui, integralmente, o cédigo fonte e
pode modificd-lo a vontade; o produtor original ndo pode mais limitar suas modalidades
de acesso nem de utilizagdo, contrariamente aos outros programas produzidos pelas
firmas que se beneficiam de uma posicdo de oligopdlio ou de monopdlio. Segundo
certas estimativas, a parte de mercado desses programas livres, no que diz respeito ao
segmento dos servidores internet, chega a ser igual aquela da Microsoft (Patrice Flichy,

2002).

Um programa como Linux pode ser qualificado de livre pelo fato de se
caracterizar por um cddigo aberto, ndo protegido; suas cOpias podem ser
disponibilizadas gratuitamente, ou a partir de uma taxa , isto ndo importa; a "liberdade"
reside no fato que o usudrio tem acesso ao codigo fonte e pode modificd-lo, a totalidade
dos usudrios se beneficiando desta versao modificada (Stallman R., p. 4 e 7). No ambito
de tal perspectiva, o copyright ¢ um monopdlio que permite manter certas posi¢des

dominantes (idem, p. 3) e que limita as externalidades positivas produzidas por este tipo



de servico, o que ressalta claramente as divergéncias entre o interesse coletivo e 0s
interesses privados. O aumento do ndmero de usudrios pode incentivar as firmas a
desenvolver este tipo de programas livres; as copias sdo pagas mas ndo existe um direito
de propriedade relativo a arquitetura do programa. Este tipo de mecanismo semi-
soliddrio permite questionar os conceitos tradicionais de pirataria, de autoria e mostra
como um sistema semi-soliddrio permite remunerar as atividades de pesquisa (ibid. p.

14) e manter o cardter cumulativo do Conhecimento assim produzido.

A economia deste tipo de programa se traduz por uma modificacdo da dicotomia
entre o mercantil e o ndo-mercantil. A producdo de programas tradicionais se
caracteriza pela importancia dos custos fixos e pela necessidade, em fungdo desses
custos irreversiveis, de limitar as modalidades de acesso a esses programas; as rendas de
monopodlio correspondem a esta estrutura de mercado. Em fung@o desses custos
irreversiveis, o 6timo social nao corresponde ao 6timo da firma. No que diz respeito aos

programas livres, suas caracteristicas econdmicas se modificaram, no sentido de

fornecer as condi¢des para o surgimento de novas formas de concorréncia:

i) As modalidades de producdo e de transformacdo do programa sdo elaboradas, pelo
menos parcialmente, fora da esfera mercantil; a cooperacdo dos diferentes utilizadores
na modificagdo do programa original pode ser assimilada a uma economia da dadiva
(Flichy, op. cit.) pelo fato de permitir uma maior circulagcdo da riqueza criada: assim,
isto representa uma diminuicdo substancial dos custos ligados a concepcdo e as
atividades de Pesquisa e Desenvolvimento. A medida que estd tendo uma diminuigéo
desses custos irreversiveis, aparece a possibilidade de reduzir as rendas de monopdlio

que caracterizam a produg¢do dos softwares "fechados".

ii) Isto corresponde igualmente a uma modificacdo da natureza da rede: enquanto as
redes tradicionais, no ambito do capitalismo globalizado e financeirizado, se traduzem
por uma privatizagdo de parte da informacgdo, o desenvolvimento desses programas
livres corresponde, ao contrdrio, a uma abertura maior da rede e a uma publicizacdo da
informagdo que circula nesta rede. Neste tipo de rede aberta, as externalidades de

demanda sdo importantes: quanto maior o nimero de usudrios, maior a qualidade do



servigo fornecido para cada um: a indivisibilidade do servico é uma caracteristica

fundamental que corresponde a uma légica de clube.

A partir de uma abordagem em termos de Economia Piblica, um clube € uma
associacdo que se cria quando o mercado nao permite alcancar uma situagdo de 6timo,
seja em fungdo da divergéncia entre a racionalidade microecondmica e a fungdo de bem
estar coletiva, seja em funcio da estrutura dos custos (Besson J. F., 1978, p. 157): em
todos os casos, a constitui¢do deste clube corresponde a uma situagdo na qual certas
externalidades positivas s3o endogeneizadas, e na qual o abastecimento em
determinados tipos de servigos € mais eficiente fora do jogo do mercado. Criam-se,
assim, relacdes de interdependéncia entre os agentes econdmicos fora do mercado: neste
sentido, é possivel falar em articulagdo entre elementos mercantis e elementos néo-

mercantis. As atividades ligadas a coordenacdo dos agentes € efetuada, pelo menos

parcialmente, fora do mercado.

O clube ¢é exclusivo quando o ganho total ndo depende do numero de
participantes: € mais eficiente limitar as modalidades de entrada naquele clube. Ao
contrario, o clube é "inclusivo" quando o ganho depende, positivamente, da quantidade
de participantes; neste caso, ao aumento de usudrios corresponde um aumento da
qualidade do servico fornecido para cada membro deste clube (Idem, p. 158) . Enquanto
a producdo de softwares tradicionais corresponde a um clube exclusivo, os softwares

livres correspondem a constitui¢do de clubes abertos no sentido deles serem inclusivos

iii) Finalmente, nesta economia dos softwares livres, existem outros elementos que
podem ser interpretados como uma intensificacdo da concorréncia. A estrutura basica
desses programas abertos € concebida de tal maneira que, por natureza, ndo hd barreiras
a entrada: a interoperabilidade e a compatibilidade entre os diferentes produtos obtidos

é, por natureza, completa; da mesma maneira, ndo pode existir guerra das normas.

2. Novas formas de concorréncia e publicizacdo da Informacdo

2.1 O desenvolvimento deste tipo de economia permite colocar certos questionamentos,

de ordem socioldgica e econdmica.



i) Em relacdo a producdo de programas com cddigos fechados como os da Microsoft,
por exemplo, os programas livres representam, sem ddvida, uma intensificacdo da
concorréncia, pelo simples fato de eliminar as diferentes barreiras a entrada. Isto se
explica a partir do fato do cédigo do programa ser aberto: ao segredo industrial relativo
aos programas tradicionais se opde a liberdade de acesso e de modificacdo dos
programas livres.

As implicac¢des econdmicas s@o as seguintes:

(a) O clube que corresponde a este tipo de economia é intrinsecamente aberto e
inclusivo. As externalidades de demanda aparecem a partir do momento que a qualidade
do servigo ofertado € diretamente proporcional ao nimero de usuarios. Por outro lado,
pelo fato de ndo haver exclusdo pelos pregos, haveria uma maximiza¢do do bem estar
social.

(b) Existem, igualmente, importantes externalidades de oferta: j4 que esta economia
funciona a partir de racionalidades ndo mercantis, isto se traduz pela auséncia de custos
fixos irreversiveis e pela dindmica concorrencial deste mercado. Contrariamente as

redes tradicionais, ndo € preciso limitar as modalidades de acesso para poder

rentabilizar esses custos fixos irreversiveis.

(c) A coordenacdo dos agentes econdmicos e a estabilidade do sistema sdo assegurados
por mecanismos que relevam da economia das institui¢des e/ou das convengdes, € ndo

pelos sistemas de precos.

(d) A informacdo que circula nessas redes ¢ um bem totalmente indivisivel, consumido

por todos, na sua integralidade.

ii) H4, neste sentido, uma publicizacdo da informagdo, no sentido habermassiano da
palavra: ela deixa de ser secreta para se tornar o objeto da discussdo publica e de

reapropriacdes multiplas.



iii) Finalmente, coloca-se o problema relativo as relagdes entre este setor e o dos
programas "protegidos". As evolugdes histéricas das midias permitem distinguir dois

cendrios possiveis:

(a) o primeiro corresponde a cooperagdo entre o setor mercantil e este cooperativo. No
ambito de determinadas modalidades de divisdo do trabalho, pode haver um equilibrio
estdvel entre as firmas oligopolistas e o setor cooperativo; a economia da produgio
fonografica ou editorial, no inicio dos anos 80, funcionava desta maneira. O setor
cooperativo ndo oligopolista constitui um "viveiro" que alimenta o conjunto desta
economia (Herscovici, 1995) e que permite diminuir assim os custos ligados as

atividades de Pesquisa e Desenvolvimento.

(b) O segundo corresponde a tese do conflito. Os exemplos da radiofonia, do telégrafo,
das radios livres e das televisdes locais ressaltam o fato que, durante uma primeira fase
na qual o sistema ainda ndo se estabilizou, aparecem vérias experiéncias "comunitérias";
ndo obstante, a mercantiliza¢do dessas atividades, apds uma fase relativamente curta de
concorréncia e de experimentagdes desemboca, "naturalmente", sobre estruturas
oligopolistas ou monopolistas. Assim, as potencialidades inovadoras do setor
comunitdrio seriam progressivamente absorvidas pelos oligopdlios. O desenvolvimento
dos programas livres € limitado pelo fato de certos componentes desses programas
serem programas protegidos; a partir de certo momento, o desenvolvimento do
programa livre € bloqueado, o que pode resultar na extin¢ao deste dltimo (Stallman R.,

2000, p. 13).

2. 2 De um modo mais geral, a economia das redes eletronicas se caracteriza por uma
dupla dimensdo: por parte, em funcdo da estrutura dos custos, ela se caracteriza por
estruturas monopolistas ou oligopolistas. Por outro lado, ela permite o surgimento de
espacos concorrenciais, que podem ameagar a estabilidade dos oligopdlios e dos

monopolios:

i) o exemplo dos programas livres é caracteristico deste fendmeno;



ii) a existéncia de hackers tem que ser interpretada da mesma maneira; o fato deles
poderem acessar determinadas informagOes privadas € incompativel com o

funcionamento atual do sistema;

iii) a producdo de virus representa, igualmente, uma ameaca em relacdo a regulacio

atual do setor;

iv) o desenvolvimento de todas as formas de pirataria, as legais e as ilegais, vai no

mesmo sentido;

v) seria possivel formular o mesmo tipo de observacdes no que diz respeito as obras
musicais disponiveis na rede em MP3: a generalizacdo deste tipo de modalidades de

apropriacdo ameaca a economia do setor da edi¢do fonografica.

Os componentes interativos, concorrenciais, descentralizados e cooperativos
entram em conflito com as estruturas oligopolistas/ monopolista desses mercados, e
tornam necessdrias novas modalidades de regulacdo do setor. E interessante observar
que esta dialética sempre caracterizou as industrias ligadas a Cultura e a Informacao: a
pirataria e a cdpia privada t€ém que ser concebidas como processos que desestabilizam a
economia do setor; da mesma maneira, as relacdes entre o cinema e a televisdo, durante
muito tempo, se caracterizaram pela distor¢do entre as modalidades de consumo do

filmes e suas modalidades de financiamento (Herscovici, 1995)

A dindmica da economia das redes eletronicas se explica em fungdo deste
processo intrinsecamente contraditério: se este tipo de mercado leva, "naturalmente”, a
uma estrutura oligopolista e/ou monopolista, surgem, simultaneamente, elementos que
permitem diminuir o poder de mercado desses oligopdlios/ monopdlios; da mesma
maneira, as TIC permitem, em certos casos, implementar formas de mobilizag¢do social
e constituem um espaco de contestacdo em relagdo as formas dominantes de poder
econdmico e politico: o exemplo da mobilizagdo em Seattle é caracteristico deste tipo
de fendmeno. Esta problemdtica € representativa do debate relativo ao poder

potencialmente emancipatério dos meios de comunicagao.



O surgimento de contra-poderes sociais e econdmicos pode ser interpretado
como novas modalidades de reapropria¢do publica, ou semi-puiblica, de informagdes
privadas. Do ponto de vista econdmico, isto tem que ser interpretado como uma
fragilizacdo da posicdo das firmas dominantes, ou seja, das firmas oligopolistas ou
monopolistas, e como uma perda de eficiéncia das barreiras a entrada construidas por
essas firmas. No ambito deste processo contraditério, a dindmica da concorréncia
capitalista ressalta o fato que concorréncia e monopdlio ndo sdo duas situagdes
antagdnicas mas, ao contrario, dois momentos de uma mesma dindmica (Marx; 1963;

Herscovici, 2002).

II. Conhecimento, Informacdo e modalidades de reapropriacao social

1. A natureza econdmica e sociolégica do Conhecimento

1.1 Conhecimento tacito e Conhecimento codificado

A economia do Conhecimento distingue dois tipos de Conhecimento, o
conhecimento ticito e o conhecimento codificado. O primeiro estd diretamente ligado a
determinados agentes ou instituicdes e ndo pode ser utilizado sem este tipo de
mediagdes. Ao contrdrio, o conhecimento codificado ¢é despersonalizado,
"descontextualizado", e fixado sobre determinado suporte material: o livro, o CD, a rede
internet etc; neste caso, sua utilizagdo é muito mais ampla e ndo esta diretamente ligada
a determinado agente ou determinada institui¢do. A codificacio do Conhecimento
implica, de fato, a existéncia de uma linguagem especifica e de um suporte fisico,
também especifico; permite, em uma certa medida, ampliar as modalidades de acesso a
este Conhecimento e constitui a condi¢do necessdria para que este Conhecimento se
torne uma mercadoria (Foray, 2000, p. 48), conforme ressalta a evolucdo da natureza e

do campo de aplicacdo dos direitos de propriedade intelectual e industrial.

A luz da Economia, da Sociologia, mas igualmente da Antropologia, as

evolugdes de longo prazo permitem distinguir certas tendéncias longas:



i) Conforme ressaltam os diferentes trabalhos de Lévi-Strauss, as evolugdes dessas
"tecnologias intelectuais" s6 sdo possiveis a partir do momento que elas sdo compativeis
com as estruturas econdmicas, sociais e politicas existentes: em outras palavras, ndo sio
as tecnologias intelectuais que modificam as estruturas econdmicas, socioldgicas e
politicas e, conseqiientemente, ndo € possivel sustentar a tese do determinismo
tecnoldgico. Por exemplo, na histdria da civilizacdo do mar mediterraneo, a escritura
aparece a partir do momento que existe uma divisdo em castas ou em classes sociais; de
uma maneira geral, a passagem das sociedades baseadas na oralidade para as sociedades
baseadas na escritura se explica pelo aparecimento da divisdo em classes sociais
(Beaud, 1974) e, conseqiientemente, pela apropriacdo diferenciada do excedente
econdmico.

ii) A partir das categorias marxistas de trabalho abstrato e de trabalho concreto, esta
codificagdo do conhecimento ticito, sua fixacdo em determinado suporte e sua
transformagdo em Informagdo podem ser interpretados como uma intensificacdo dos
processos de abstragdo do trabalho no sistema capitalista; o processo que consiste em
reduzir o trabalho concreto em trabalho abstrato é ampliado e a forma mercadoria atinge
atividades sociais que, até hoje, estavam fora da esfera mercantil. A ampliacdo do
campo de aplicacdo do direito de propriedade intelectual e industrial as atividades
ligadas as biotecnologias e a todas as formas de saberes coletivos tdcitos vai neste

sentido.

Existe, assim, um processo dialético de abstragdo dos trabalhos concretos, dos
conhecimentos tacitos, e de "concretizacao" dos trabalhos abstratos, no que diz respeito

a decodificagdo das Informacdes:

(a) o primeiro momento corresponde a codificacdo dos conhecimentos tacitos e a sua
inclusdo na légica da mercadoria; assim, por exemplo, certos autores interpretam este
movimento como uma acumula¢do primitiva do Conhecimento (Boland, 2002, p. 64) e
apontam para o fato de que tanto o trabalho simples quanto o préprio consumo
implicam em um trabalho intelectual de manipulacédo e de decodificacdo de informagdes
(Idem, p. 67). Isto ressalta a mudanca da natureza do trabalho, no capitalismo

contemporaneo.



(b) ndo entanto, é preciso explicitar os limites deste processo de abstracdo: o valor de
uso da Informacdo divulgada pelas TIC depende da existéncia de certas estruturas
ligadas as modalidades de apropriagdo simbdlica, ou seja, de decodificacdio da
Informacao por parte dos usudrios: a ampliacdo das condi¢des materiais de apropriacio
do Conhecimento transformado em Informac¢do nio corresponde, obrigatoriamente, uma
mesma ampliagdo das condi¢des simbolicas de apropriacdo. Se as TIC tornam possivel
uma ampliacdo sem precedente da difusdo dessas informagdes, nada garante que a
difusdo dos cédigos que permitem utilizar essas informacdes seja da mesma amplitude.
Quanto mais complexa a Informacdo, mais limitada serd este processo de abstragdo e de

reducdo do trabalho concreto em trabalho abstrato (Herscovici, 1995).

iii) Finalmente, € interessante observar que, na tradicdo da economia classica, o capital
constante € concebido como trabalho que foi gasto no passado (Marx fala em trabalho
cristalizado, Ricardo explica o paradoxo da teoria do valor a partir deste tipo de
andlise); se o Conhecimento, e a forma particular que ele assume no progresso técnico
ou na técnica, podem ser considerados como uma acumulagdo de trabalho realizada no
passado, a acumulacdo capitalista € o produto do trabalho vivo aplicado ao trabalho e ao
Conhecimento acumulado no passado. Enfim, Marx ressalta a tendéncia ao aumento da
composicdo organica do capital social, a razdo entre trabalho morto e trabalho vivo
aumentando com o decorrer do tempo. Neste caso, estamos na presenca de um aumento
do estoque de Conhecimento por trabalhador, do estoque de Informacdo que o
trabalhador tem que manipular; esta andlise fornece uma explicagcdo alternativa para

interpretar esta economia do Conhecimento e da Informacao.

1.2 As divergéncias entre interesse publico e interesses privados

A partir de uma perspectiva econdmica, o Conhecimento se caracteriza pela sua
ndo exclusividade, sua ndo rivalidade e seu cariter cumulativo. As duas primeiras
caracteristicas se relacionam com a indivisibilidade do Conhecimento e com seu carater
de bem publico; neste caso, o Conhecimento, pelo fato de ndo poder controlar
plenamente suas modalidades de apropriacdo, produz externalidades positivas. O fato do
Conhecimento ser cumulativo implica que sua produtividade marginal seja crescente

(Anderson Peixoto Jardim, 2000, p. 216), o que reforca a producdo de externalidades



positivas. E interessante observar que, no que diz respeito ao conhecimento ticito, Levi-
Strauss chega a conclusdes semelhantes: além de determinado valor critico em termos
de acumulacdo de conhecimento, a Histéria de determinada civilizagdo se torna
cumulativa e o progresso técnico tem condi¢des de se desenvolver (Lévi —Strauss,
1987). Conseqiientemente, uma legislagdo que visa a limitar as possibilidades de acesso
as informagdes que circulam na internet e as diferentes formas de Conhecimento tera as
seguintes implicagcdes: (a) tendo em vista o cardter cumulativo do Conhecimento,
diminuird os progresso da Ciéncia e da Tecnologia (Lyman P., p. 7) (b) limitard as

externalidades positivas geradas por este tipo de atividades.

Nesta economia do Conhecimento, existe uma divergéncia entre o interesse
publico e os interesses privados: no que diz respeito ao primeira aspecto, a maximizag¢ao
do interesse coletivo corresponde a producdo de externalidades positivas e a difusdo
gratuita deste Conhecimento: a medida que o custo marginal de uso do Conhecimento é
nulo, a maximizacdo da funcdo de bem estar coletiva implica que seu preco seja,
igualmente, igual a zero (Foray, op. cit., p. 62). Ndo obstante, esta gratuidade ndo
permite criar os incentivos suficientes para que o setor privado continue a investir na
producdo de Conhecimento: se as externalidades de demanda foram maximizadas, o
lucro do produtor de Conhecimento seria nulo. Os incentivos para a produgdo privada
de Conhecimento fazem com que seja preciso limitar, a partir de um sistema de direitos
de propriedade, as modalidades de acesso e de uso deste conhecimento e desta

Informacao.

Existem assim divergé€ncias entre os interesses privados e o interesse coletivo,
no que concerne a produgdo e a difusdo do Conhecimento. Por outro lado, parte do setor
privado se beneficia das externalidades relativas ao Conhecimento produzido pelo setor
publico, pelo conjunto da sociedade e pelo seu cardter cumulativo. O problema consiste
em internalizar de maneira diferenciada e, conseqiientemente limitar as externalidades
geradas pela produgdo de Conhecimento. Esta dicotomia entre Conhecimento publico e
privado ndo pode ser determinada a partir de critérios "técnicos" ou puramente
econdmicos, mas € o produto das relacdes e for¢a e das mediacdes realizados na

sociedade, em determinado momento historico.

2. Os direitos de propriedade intelectual



Em dltima instincia, estd sendo colocado o problema relativo ao estatuto e a
legitimidade dos direitos de propriedade intelectual no capitalismo avancado: de um
ponto de vista econdmico, esses direitos de propriedade intelectual representam uma
renda de monopdlio que permite rentabilizar os investimentos realizados em Pesquisa e
Desenvolvimento; esta instauracdo de um direito se traduz pelo fato de cobrar um preco
para poder acessar determinada Informacdo. Tendo em vista o cardter indivisivel do
Conhecimento e da Informacdo, tal preco € necessario. Nao obstante, neste caso,
conforme ressalta a andlise econdmica das redes, se tal preco corresponde a necessidade
de maximizagdo do lucro por parte das firmas privadas, ela ndo permite maximizar o
bem estar coletivo. Em outras palavras, existe divergé€ncia entre os interesses privados e
o interesse coletivo; as modalidades de apropriagdo publica da Informacdo, modalidades

estas que correspondem ao conceito de bem-estar coletivo, sdo limitadas pelas

modalidades de sua producdo privada.

As evolucdes historicas relativas aos direitos intelectuais e industriais se
caracterizam da seguinte maneira: no que diz respeito aos direitos autorais, nos Estados
Unidos, ele era de 14 anos em 1790, foi ampliado para 50 anos apds a morte do autor
para, recentemente, 70 anos. (Ortellado, p. 58). Por outro lado, estd tendo modificacdes
no que diz respeito 4s atividades que podem ser objetos de propriedade intelectual ou
industrial: enquanto, tradicionalmente, a propriedade intelectual ou industrial se
relacionava com os direitos autorais, as marcas patentes e direitos conexos, hoje existem
féormulas juridicas para "proteger" layouts de circuito integrados, direitos de
aperfeicoadores de plantas e segredos comerciais (Laymart Garcia dos Santos, p. 62).
Esté tendo, de fato, uma ampliacdo das atividades que podem ser o objeto de direitos de
propriedade, no sentido de poder patentear, ou seja, controlar e limitar, a partir de um

sistema de precos, o acesso a determinadas informacdes digitais e genéticas.

Os ultimos acordos concluidos no &mbito da Organizagdo Mundial do Comércio
vao exatamente neste sentido: o novo conceito juridico de Trade Related Intellectual
Properties ndo diferencia mais a propriedade intelectual da propriedade industrial, e
permite assim patentear processos e procedimentos ligados a informacdo, ao

conhecimento e a genética.



Por todas essas razdes, o debate relativo aos direitos de propriedade é,
atualmente, fundamental: as escolhas que serdo feitas, no nivel politico, determinaram

as modalidades de apropria¢do do Conhecimento e da Informagao.

Uma ampliacdo dos direitos de propriedade se traduzird, de fato, pela exploracdo
privada do Conhecimento e pela privatizacdo de saberes milenares que, do ponto de
vista antropoldgico, fazem parte da cultura mundial. A extensdo da propriedade
intelectual para os saberes e as medicinas tradicionais vai no mesmo sentido: "Os
recursos genéticos, uma vez modificados, (...) podem apresentar caracteristicas que nio
se encontram na natureza" (OMPI, 2004, p. 2) e, a medida que este processo pode ser
assimilado a uma invencdo biotecnoldgica, ele pode ser o objeto de um direito de
propriedade privado. Nesta fase do capitalismo, se trata de uma acumulagdo primitiva
do Conhecimento (Bolafio, 2002), comparavel com a acumulacio primitiva descrita por

Marx.

O progresso técnico, na sua forma capitalista, se traduz pela seguinte

contradi¢ao:

i) enquanto a producdo de Informagdo e de Conhecimento nunca foi tdo importante
quanto hoje, existem mecanismos econdmicos que, no ambito do capitalismo
globalizado tendem a limitar suas modalidades de acesso e sua apropriacdo pela
sociedade;

ii) no entanto, simultaneamente, o progresso técnico oferece oportunidades e espagos

para que haja reapropriagdo social dessas Informacdes e deste Conhecimento.

A economia atual, na qual a Informagao e todas as formas de Conhecimento sdo
fatores-chave, € o objeto desta contradi¢cdo: se, por um lado, ela oferece condicdes para
criar espagcos democraticos e para divulgar Informacdo e Conhecimento, por outro lado,
em funcgdo das l6gicas da acumulagdo capitalista, ela tem que limitar as modalidades de
acesso a essas Informacdes , a partir de um sistema de exclusdo pelos precos, ou de um

sistema de direito de propriedade.



3. Bens patrimoniais, bens publicos globais e direitos de propriedade

Em trabalhos anteriores, ja construi o conceito de bem patrimonial (Herscovici,
1997), que se caracteriza pelo fato de pertencer, na sua totalidade, a comunidade, seja
ela definida em nivel local, regional ou mundial. Este tipo de bem se caracteriza pela
indivisibilidade de sua oferta: cada membro da coletividade consome, na sua totalidade,
este bem ou este servico, ou se beneficia da existéncia de determinado estoque deste
tipo de bem. Os recursos naturais ligados a bio-esfera, os recursos genéticos, a
Informacdo e a Cultura podem ser definidos como bens patrimoniais: pertencem, na sua

integralidade, a totalidade da comunidade e ndo podem ser apropriados individualmente.

Tradicionalmente, as diferentes medidas juridicas consistem, principalmente, em

limitar as modalidades de apropriagéo privada deste tipo de bens e servigos:

i) existem, hoje, em nivel internacional, varias medidas que visam a preservar os
equilibrios ecoldgicos do planeta; numa perspectiva semelhante, o direito urbano
especifica os limites e as modalidades de apropriagdo privada do espago;

ii) da mesma maneira, existem cddigos internacionais que limitam as experiéncias

genéticas e suas aplicacdes comerciais;

iii) em funcao da preservacdo da identidade cultural, as exportacdes de obra de arte sdo
controladas e certas reservas de mercado instauradas; este ultimo ponto se relaciona

mais com as obras cinematograficas e audiovisuais;

iv) a partir de uma abordagem antropolégica, € possivel afirmar que qualquer tipo de
sociedade precisa de um nivel minimo de Informagédo para poder se reproduzir; esta
informagdo permite manter a coeréncia interna da comunidade e sua adaptacdo as

modifica¢des do meio externo (Levi-Strauss, 1987);

v) As discussdes relativas aos bens publicos globais ilustram perfeitamente esta

problemadtica.



No entanto, hoje, as modificacdes da natureza e do campo de aplicacdo da
propriedade intelectual e industrial vdo no sentido contrdrio: elas traduzem uma
intensificacdo das modalidades de apropriacdo privada desses bens patrimoniais. O
Direito relativo a propriedade intelectual ¢ também o objeto de um movimento
contraditério: por um lado, ele limita as modalidades de apropriacdo privada dos bens

patrimoniais e, por outro lado, amplia e intensifica essas mesmas modalidades.

Esta discuss@o permite questionar a legitimidade da tendéncia que consiste em
ampliar os direitos de propriedade e os processos informacionais, culturais, cientificos,
tecnoldgicos e genéticos que podem ser o objeto de tais direitos. A Informagéo, o
Conhecimento, a pesquisa cientifica e tecnoldgica sdo bens patrimoniais que apresentam
um cardter cumulativo; o estoque existente de Conhecimento, as Informagdes assim
disponiveis, o patrimdnio cultural, o estado das tecnologias, sdo o produto das
evolugcdes passadas: qualquer criacdo atual sé foi realizada em funcdo deste estoque

acumulado no decorrer dos séculos.

Assim, tendo em vista o cardter cumulativo desses bens, € possivel afirmar que
nenhuma produgdo deste tipo é inteiramente privada; em outras palavras, trata-se de
apropriacdes privadas de parte de um patriménio que corresponde ao conceito
antropolégico de cultura mundial. Este cariter cumulativo pode se traduzir pela
caracteristica de bem publico que define este tipo de atividades sociais; corresponde a

produgdo de externalidades positivas das quais toda a coletividade se beneficia.

A exacerbagfo atual do sistema de direito de propriedade e sua ampliagdo para
varios tipos de Conhecimento deve ser interpretado como uma extensio da logica do
capital para atividades patrimoniais que se relacionam diretamente com a reproducio,
no sentido antropolégico da palavra, das diferentes civiliza¢des (Levi-Strauss, op. cit.).
Existe, assim, um conflito da racionalidade entre a producdo mercantil deste tipo de
Conhecimento e sua produc@o patrimonial e soliddria: enquanto o primeiro tipo estd
diretamente ligado & uma légica de exclusdo social e espacial, o segundo pode
representar uma diminui¢do desta exclusdo a partir de uma difusdo mais ampla, de um
ponto de vista social e espacial, desses bens patrimoniais. De fato, o atual direito de
propriedade ligado a essas atividades ndo pode se justificar a partir de uma

argumentacio antropoldgica, social ou mesmo econdmica; neste ultimo caso, se o



sistema de patentes pode ser concebido com um incentivo para produzir novos
conhecimentos e novas inovagdes tecnoldgicas, este desenvolvimento da tecnologia é

incompativel com modalidades de apropriagdo social cada vez mais restritas.

A discussdo atual relativa aos bens publicos globais (ou mundiais) ilustra

perfeitamente este tipo de problemaética.

i) Um primeiro tipo de andlise, de cunho neocldssico, parte dos seguintes principios (I.

Kaul, I. Grunberg, M. Stern, 1999):

(a) o mercado ¢ a instincia social e economicamente mais eficiente [1] para produzir e
distribuir bens e servigos privados. Nao obstante, seu funcionamento depende de certas
"condicdes gerais" que ele € incapaz de produzir; seguranca, direitos de propriedade etc.
Essas condi¢gdes serdo fornecidas por mecanismos diferentes daqueles que prevalecem
no mercado: trata-se de bens ptiblicos.

(b) estamos na presenca de externalidades quando aparecem divergéncias entre os
interesses privados e o interesse publico (idem, p. 14). Um bem publico gera

externalidades positivas quando ele permite reduzir essas divergéncias.

No ambito de um sistema capitalista globalizado, os "disfuncionamentos" dos
diferentes mercados, sua falta de efici€ncia e as proprias crises se explicam a partir pela
insuficiéncia da producdo dos bens piblicos mundiais (ibid., p. 16): estes forneceriam as

condicdes adequadas para os mercados funcionarem de uma maneira eficiente.

Esta andlise € totalmente neoclassica: ela parte do pressuposto que os mercados
sdo, social e economicamente, eficientes, e que a oferta de bens publicos se justifica
quando aparecem certas "imperfei¢cdes" de mercado, ou seja, certas caracteristicas que
ndo permitem alcangar esta eficiéncia. Esta abordagem é normativa, a medida que as
situagdes reais sdo analisadas em funcdo dos desvios que elas apresentam em relacao

aos mercados de concorréncia pura e perfeita.



Por exemplo, ela permite afirmar que, em certos casos, as for¢cas do mercado e o
mecanismo de precos constituem um mecanismo adequado para produzir e distribuir os
bens ptiblicos; nesta perspectiva, seria possivel imaginar um mercado mundial no qual
os diferentes agentes econdmicos poderiam comprar e vender direitos de polui¢do (ibid.,
p- 27): ndo obstante, neste caso, as externalidades negativas geradas por um nivel de
poluicdo além de um valor ecologicamente critico poderiam ser superiores as

externalidades positivas resultando da limitacdo da poluicao.

Por outro lado, apesar desse pressupostos, ela permite formular resultados
interessantes: por exemplo, o problema das modalidades geograficas e sociais de acesso
a esses bens publicos € colocado (Ibid., p. 24): assim, mesmo se a internet pode ser
concebida como um bem pblico, existem fatores sociais, econdmicos e geograficos que

limitam o acesso a este tipo de bem.

Finalmente, este tipo de andlise chega a resultados que entram em contradi¢io
com o nicleo central da teoria neocldssica, ou seja, o cardter eficiente e auto-regulador
dos mercados: no ambito de tal problemadtica, é dificil afirmar que a crise pode ser
explicada a partir de uma oferta insuficiente de bens publicos; reconhecer isto implica
reconhecer que o mercado ndo é auto-regulador e ndo produz, endogenamente, os
elementos necessarios ao seu funcionamento eficiente. Este resultado € muito mais

préximo de uma andlise heterodoxa do que de uma andlise neocldssica.

ii) A andlise heterodoxa, ao contrdrio, parte da hipotese segundo a qual os
funcionamentos concretos dos mercados, sejam eles nacionais, regionais ou mundiais,
se explicam a partir das combinagdes historicas entre elementos econdmicos e extra-
econdomicos. Um bem, em si, ndo € publico ou privado: as relagdes de poder entre as
diferentes classes sociais, mediatizadas e cristalizadas em determinadas institui¢des,
determinam as modalidades de apropriacdo sociais, ou seja, o cardter privado ou
publico, desses bens. Os problemas de "governanca" no mundo globalizado se
relacionam diretamente com este tipo de problematica (Cubillo, 1999, p. 5): € neste
nivel que serdo determinadas as modalidades de apropriacdo efetiva desses bens

publicos globais.



No que diz respeito ao Conhecimento, Stiglitz (1999) mostra que os direitos de
propriedade restritivos podem bloquear o desenvolvimento e preconiza a criacdo de um
banco de Conhecimento mundial. No que diz respeito as telecomunicagdes, Habib Sy
(1999) mostra que apenas um programa de servico publico pode lutar contra a exclusdo
geogréfica e social; da mesma maneira, a "inclusdo digital" ndo pode se implementar
com o jogo privado do mercado, mas sim com instituicdes nacionais e internacionais

desenvolvendo o componente piblico desta midia (Spare, 1999).

Conclusao

O progresso técnico, na sua forma capitalista, se traduz pela seguinte

contradi¢ao:

i) enquanto a producdo de Informagdo e de Conhecimento nunca foi tdo importante
quanto hoje, existem mecanismos econdmicos que, no ambito do capitalismo
globalizado, tendem a limitar suas modalidades de acesso e sua apropriagédo social;

ii) no entanto, simultaneamente, o progresso técnico oferece oportunidades e espagos

para que haja reapropriagdo social dessas Informacdes e deste Conhecimento.

A economia atual, na qual a Informagao e todas as formas de Conhecimento sio
fatores-chave, € o objeto desta contradi¢cdo: se, por um lado, ela oferece condicdes para
criar espagos democrdticos e para divulgar Informacao e Conhecimento, por outro lado,
em funcdo das légicas da acumulagdo capitalista, ela tem que limitar, a partir de um
sistema de exclusdo pelos precos, ou de um sistema de direito de propriedade, as
modalidades de acesso social a essas Informagdes. E apenas a partir do estabelecimento
de determinadas convencdes, ou seja, de determinadas combinacgdes entre 0 Econdmico

e o0 extra-econdmico, que essas oportunidades de reapropriagdo social da Informacao



poderdo se tornar efetivas; essas arbitragens sociais v@o determinar as modalidades
concretas de apropriagdo da Informacio e do Conhecimento. Assim, contrariamente ao
que afirmam as andlises de cunho "liberal", ndo se trata de uma légica "puramente”
tecnoldgica ou econdmica, mas sim politica.

Finalmente, € importante ressaltar que essas escolhas serdo obrigatoriamente
realizadas no seio de determinadas instituicdes nacionais e internacionais, as quais

cristalizam as relacdes histdricas de poder existentes nas sociedades estudadas.

Nota
[1] A eficiéncia se relaciona com a optimalidade (relativa) de Pareto.
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