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No pos-guerra o padrao de competicdo era baseado nas chamadas
vantagens comparativas estaticas. Apesar da interdependéncia entre 0s
paises, as economias seguiam trajetérias de crescimento autbnomas e 0s
mercados nacionais eram protegidos por barreiras tarifarias e nao tarifarias.
Neste contexto, fatores como a disponibilidade de mé&o de obra barata e
de recursos naturais assim como o acesso privilegiado aos mercados
domeésticos eram fatores determinantes, seja para as decisdes de inves-
timento das empresas, seja para o sucesso do empreendimento.

Nesta economia pré-globalizada o desenvolvimento tecnoldgico
jadesempenhava um papel relevante. No entanto, tratava-se de tecnologias
maduras que determinavam diretamente as condigdes objetivas de pro-
ducdo. Para o tema que estamos tratando, o fato mais importante € que
no passado os ativos intangiveis relevantes eram incorporados de for-
ma estavel em maquinas, produtos, marcas e designs e que possibilita-
vam uma protecdo mais direta através dos estatutos legais. Neste senti-
do a protecdo de ativos intangiveis era fundamentalmente ligada a tais
estatutos legais e um dos aspectos mais importantes da boa gestédo dos
ativos era assegurar o registro e contratar um bom escritério de advoca-
cia especializada.

Mas mesmo neste padrdo menos complexo e estavel, parte impor-
tante dos paises em desenvolvimento encontrou sérias dificuldades para
utilizar o instrumental juridico de protecdo da propriedade intelectual.
Mais uma vez a melhor alternativa era um bom escritorio de advocacia
especializado.

Os fatores que afetam a competitividade no mundo atual séo di-
versos e apontam no sentido de relativizar a importancia das vantagens
comparativas tradicionais. Mudam também os mecanismos de prote-
cdo e gestdo dos ativos intangiveis.

! Trabalho inicialmente apresentado na Wipo International Conference on Intellectual Property,
Trade, Technological Innovation and Competitiveness, Rio de Janeiro, Brasil, Junho/2000.
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A intensidade do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a re-
ducdo dramética do tempo requerido para o desenvolvimento tecnologico
e incorporacdo dos resultados ao processo produtivo; a reducéo do ciclo
de vida dos produtos no mercado; a elevacdo dos custos de pesquisa e
desenvolvimento e dos riscos implicitos na opg¢ao tecnoldgica, tudo isto
criou uma instabilidade que aumenta a importéancia da protecdo a pro-
priedade intelectual como mecanismo de garantia dos direitos e de esti-
mulo aos investimentos. Por outro, relativiza a eficacia dos instrumentos
de protecédo juridicastrictu sensu para assegurar a apropriacao econdmi-
ca do esforco de inovacao, que em Ultima anélise determina a decisdo de
investimento das empresas.

Assim, ganha ainda maior relevancia a gestao dos ativos intangi-
veis, que ndo pode ser confundida apenas e tdo somente com registro.
De fato, o que quer se enfatizar neste artigo é que a melhor protecéo é
uma gestao eficiente dos ativos, e que dadas as condi¢des atuais, a gestao
dos ativos intangiveis de propriedade intelectual para a apropriagdo dos
seus resultados econdmicos estéd condicionada a capacidade de articula-
cdo entre estes ativos a outros ativos intangiveis ndo passiveis de prote-
cao.

APROPRIACAO E VALORIZACAO ECONOMICA DE ATIVOS INTANGIVEIS

As condic¢bes de apropriagdo e valorizacdo dos ativos intangiveis
variam conforme sua natureza e com a estrutura de mercado onde o
conhecimento sera utilizado. A natureza e o tipo da tecnologia
condicionam, em primeiro lugar, a opcéo e a eficacia das varias formas
de protecdo (patentes, marcas, direitos autorais, protecao de cultivares,
segredos ou a combinacdo desses) como instrumento de apropriagdo e
valorizagdo econdmica dos ativos (Nelson, 1989; Dosi et al. 1990).2 O
ambiente concorrencial no qual as empresas operam também condiciona
a gestdo dos intangiveis. Em estruturas de mercado oligopolistas gran-
des empresas lideres convivem com pequenas, as quais ocupam segmentos
e nichos de amplitude local, regional ou com especificidades cujas ca-
racteristicas ndo interessam ou ndo compensam para as lideres. A valori-
zacdo dos ativos tende a apoiar-se na publicidade para fixar marcas e
caracteristicas dos produtos, no esfor¢o de vendas e no continuo lanca-

2Por exemplo, é sabido que no caso do milho hibrido a prote¢do do segredo das linhagens que Ihe
dao origem e amarca sdo os principais mecanismos que vém assegurando a apropriagdo econémica
dos esforgos de inovacéo e dos ativos intangiveis resultantes. Dada a natureza da tecnologia, a
apropriagdo é assegurada mais por uma “patente biol6gica” que por uma patente legal. Por outro
lado, existem inumeros exemplos onde a prote¢do legal é condicédo béasica para a apropriagdo
econdmica. Na propria industria de sementes, o segmento de variedades depende fortemente da
eficicia da aplicagdo da lei de protecédo de cultivares (Carvalho, 1997).
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mento de novos produtos e ou versdes do mesmo produto. Nestes ca-
sos, € importante ressaltar que outros fatores associam-se a protecao le-
gal para garantir a valorizacao e apropriacdo econdmica dos intangiveis
de propriedade intelectual. Em particular as barreiras a entrada de no-
vos concorrentes criadas, como por exemplo a existéncia de uma rede de
distribuicdo ou de assisténcia técnica e a capacidade de lancar continua-
mente novos produtos. Este tipo de estrutura competitiva e arranjo
institucional explica o desenvolvimento de inUmeras industrias e mer-
cados antes mesmo da formalizacdo dos instrumentos legais de prote-
cdo. A industria de sementes também é um exemplo paradigmatico desta
situacdo (Carvalho, 1997).

Ambientes concorrenciais caracterizados por elevada velocidade
do processo de inovagéo conferem grande importéncia aos estatutos le-
gais de protecdo, particularmente no que diz respeito a inovagdes de
produtos. No entanto, mesmo nestas circunstancias, o sucesso da valo-
rizacdo e apropriacdo econdémica do ativo intangivel de propriedade in-
telectual depende fundamentalmente da capacidade de realiza-lo no
mercado antes que concorrentes consigam fazé-lo. Nesse mesmo senti-
do operam as estruturas de vendas e de prestacdo de servicos (Teece,
1986; Mello, 1995). Ou seja, 0 sucesso da gestao do ativo intangivel de
propriedade intelectual ndo é dissociado da gestéo articulada dos ativos
intangiveis ndo passiveis de prote¢ao legal.

Na realidade existem situagdes de fato em que as patentes indus-
triais oferecem protecdo muito menor do que a prevista na teoria. Em
um estudo no qual foram analisados os custos e o tempo despendido na
imitacao de 48 inovac¢fes em produtos nas industrias quimica, de medi-
camentos, eletronica e de maquinas, Mansfield et al. (1981) concluiram
gue patentes tendem a aumentar custos de imitagdo, particularmente na
industria de medicamento, mas frequentemente ndo garantem um mo-
nopolio para a inovacao relevante durante o tempo de protecdo. Segun-
do os autores, excluindo a industria farmacéutica, a protecédo patentaria
néo parece ter sido essencial para o desenvolvimento e a introducgéo de
pelo menos 3/4 das inovagdes patenteadas estudadas.

Outro estudo feito nos EUA (Levin et al., 1987) a partir de uma
amostra que incluia 130 linhas de negdcios, mostrou que a patente é um
instrumento mais relevante para inovagdes em produtos do que em pro-
cessos. Entretanto, € menos importante, tanto em produtos quanto em
processos, do que o “lag” temporal em relagéo aos concorrentes, o apren-
dizado e as estruturas de vendas e de prestacdo de servicos. Para as
inovacBes em processos a protecdo juridica € menos importante do que
nos produtos, e a perspectiva de gestdo exitosa dos ativos intangiveis
deve enfatizar o pioneirismo e o “lag” temporal em relagio aos concor-
rentes. O mesmo estudo mostra que mesmo no caso das inovagdes em
produtos as estruturas de vendas e de prestacdo de servigos podem ser
mais relevantes que as préprias patentes.
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Deve-se enfatizar que ndo pode ser desconsiderada a importan-
cia dos estatutos de protecdo legal da propriedade intelectual. Ao con-
trario, considera-se que 0s mesmos sdo condicéo essencial para o funci-
onamento eficaz das economias contemporaneas, principalmente no
estagio atual, no qual ativos intangiveis na forma de conhecimento ci-
entifico e tecnolégico sdo vistos como os propulsores do crescimento e
desenvolvimento econémico e social. Porém, € mister chamar a atencéo
para a importancia da gestao articulada a outros ativos ndo passiveis
de protecéo legal.

Assim, a gestdo dos ativos intangiveis pode assumir uma dimenséo
estratégica, o que é discutido no item seguinte.

GESTAO ESTRATEGICA DE ATIVOS INTANGIVEIS

Como fungdo estratégica a propriedade intelectual pode ser um
fator de barganha para acesso ou abertura de mercados especificos, ou
seja, o0 ativo intangivel de propriedade intelectual funciona como um
ticket para entrar no jogo (Teece, 1986; Mello, 1996; Carvalho, 1997). Um
bom exemplo foi a aquisicdo da Kibon, empresa nacional de sorvetes,
pela gigante multinacional Unilever. Nao resta duvidas de que a Unilever
tinha capacidade suficiente para produzir e distribuir sorvetes do mes-
mo padréo da Kibon. A questéo, no entanto, era a dificuldade de entrar
em um mercado como o brasileiro, onde requisitos como o tempo, apren-
dizado, riscos ndo associados a capacitacdo tecnoldgica e disponibilida-
de de recursos para investimentos séo fatores determinantes para o su-
cesso ou fracasso de um empreendimento. Qual o custo destes ativos?
Sao maiores ou menores do que os US$700 milhdes que foram pagos
pela marca? O fato é que a Univeler preferiu comprar o ticket a construir
seu proprio ativo. Talvez esta tenha sido a mesma motivacao que levou a
Telefénica a adquirir recentemente a Lycos.com por US12 bilhdes.

Outra situacdo na qual a fungdo estratégica é relevante esta associ-
ada a complexidade e custos da inovacdo. Nos setores de fronteira
tecnolégica até mesmo as grandes empresas encontram dificuldades para
cobrir todo o espectro de conhecimento necessario para assegurar
competitividade. Nestas condicfes, é cada vez mais comum a fragmen-
tacdo da propriedade dos ativos intangiveis de propriedade intelectual
necessarios para formar um processo tecnolégico completo e competiti-
vo. Uma estratégia tem sido as incorporacdes e fus6es de empresas com
ativos intangiveis complementares. Por exemplo, na industria farmacéu-
tica a l6gica das fusdes tem sido reunir em uma mesma empresa a com-
peténcia e a propriedade de ativos intangiveis aplicados em diferentes
mercados e segmentos: antibidticos, vitaminas, imunobioldgicos, etc (Salles
Filho et al., 2000).
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Outra estratégia tem sido o licenciamento cruzado de patentes,
especialmente nos segmentos onde o custo e o tempo da imitacdo sdo
altos a titularidade de ativos intangiveis de propriedade intelectual passa
a ser um elemento central, ja que as empresas estabelecidas nesse mer-
cado podem utiliza-las para levantar mutuas barreiras a entrada. Ou
seja, é necessario que os titulares dos ativos intangiveis de propriedade
intelectual entrem em acordo para poderem explorar comercialmente a
inovacdo. Por outro lado, 0s novos entrantes se véem na necessidade de
possuirem uma carteira prépria de patentes para forcar as demais a ne-
gociarem acordos de licenciamento (Carvalho, 1997).

O caso mais evidente é o das atividades relacionadas a biotecnologia,
onde tanto as fusées como o licenciamento cruzado desempenharam
papéis relevantes na conformacgdo da industria. As modernas técnicas
biotecnoldgicas sdo um conjunto de aplicacdes e de oportunidades de
negocios multisetoriais em fase de consolidagcdo mesmo nas areas onde
estdo mais desenvolvidas, como a salde humana e agricultura. As alian-
cas estratégicas entre as empresas passaram a ser instrumentos para es-
tabelecer complementaridades entre suas habilidades e capacitagéo es-
senciais. As patentes operam como referéncia para a interacdo entre as
empresas e para o processo de busca da atividade de inovacéao (Salles
Filho, 1993; Mello, 1995).

A decorréncia imediata da fragmentacdo e da instabilidade
tecnoldgica foi a necessidade de registro da propriedade intelectual,
inclusive porque este ativo de utilizagdo incerta e imprecisa do momen-
to inicial pode eventualmente servir de ticket de entrada para o jogo e de
elemento de barganha entre as empresas. Isto explica em parte a intensi-
ficacdo dos pedidos de registro de protecdo da propriedade intelectual
(Castelo, 2000).

Nos casos em que a protecdo a propriedade intelectual é forte, o
inovador/detentor dos direitos proprietarios, mesmo ndo dominando e
controlando o conjunto de ativos exigidos fica numa posicao privilegia-
da (inclusive quanto ao tempo) para adquiri-los. A apropriagdo se faz
através da propriedade intelectual ainda que envolvendo outros agentes
detentores de ativos protegidos. Quando a protecao a propriedade inte-
lectual é fraca, a gestdo dos intangiveis deve valorizar estratégias que
reduzam os riscos de imitacdo pelos concorrentes. O acesso as
complementaridades que permite a exploragdo do intangivel protegido
passa a ser a base sobre a qual se assenta a gestao exitosa do empreen-
dimento. As complementaridades incluem fatores estratégicos de pro-
ducdo, distribuicdo e assisténcia técnica que garantem a colocacédo da
inovacdo nos mercados relevantes. Entre essas, a capacidade de
comercializacdo e de distribuicdo assume papel critico (Teece, 1986, Car-
valho, 1997).

Aparentemente pode-se trabalhar com duas situagdes limite na
gestdo dos ativos intangiveis: a primeira, na qual as firmas tenderiam a
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promover um processo de integracdo vertical, assumindo todos os ris-
cos do negdcio; e a segunda, em um ambiente com forte protecdo a pro-
priedade intelectual, no qual as patentes garantem a seguranca das em-
presas para se articular com outras firmas através de relaces contratuais
multiplas. Cabe ressaltar que a integracdo completa é virtualmente im-
possivel e que na maioria dos negécios também é impossivel eliminar
totalmente o risco de imitagdo (Teece, 1986; Pisano, 1991; Carvalho, 1997).

Em algumas atividades os instrumentos juridicos de protecéo a
propriedade intelectual tém pouca eficacia, ainda que sejam 0s Unicos
instrumentos de protecdo. Ou seja, 0 estatuto legal de prote¢éo assume
importancia fundamental. Essas atividades séo, principalmente, aquelas
em gue a natureza da tecnologia tende a incorporar pouco conhecimen-
to tacito ou codificado e, consequentemente, mais suscetiveis a imitacdo
(Carvalho, 1997). Ha ainda um descompasso entre a protecao legal e o
desenvolvimento tecnoldgico. Um exemplo expressivo € o da industria
fonogréfica, cuja acdo de exercicio de direitos proprietarios é fundada
na agdo policial, o que evidentemente tem-se mostrado insuficiente e
ineficiente.

Outro ponto relevante no que diz respeito a gestao estratégica de
ativos intangiveis remete-se a gestdo prospectiva, a qual implica o
monitoramento dos registros de direito de propriedade intelectual. O
monitoramento permite avaliar a extensao dos direitos outorgados e as
possibilidades e oportunidades de aproveitamento comercial da inova-
cao protegida sem transgressao de direitos. Permite ainda identificar os
requerimentos para o aproveitamento destas oportunidades, sejaem re-
lacdo a qualificagdo da mao de obra, equipamentos, localizagdo geografi-
ca, natureza dos insumos e investimentos (Kitch, 1977).

Pode-se trabalhar, dessa forma, a perspectiva de que a capacidade
de valorizagdo e apropriacao econémica dos ativos intangiveis decorren-
tes do esforgo de inovacgéao, assim como a énfase na utilizagdo dos meca-
nismos juridicos de protecdo a propriedade intelectual variam entre as
industrias e dentro de cada industria. E também mediada pela natureza
da tecnologia, assim como pelo ambiente concorrencial em que os ativos
intangiveis sdo utilizados. Nesse sentido, a utilizacao de cada instrumento
de valorizacgdo e de apropria¢do econdmica dos ativos intangiveis € espe-
cifica (Carvalho, 1997).

COMENTARIO FINAIS

A propriedade intelectual apresenta aspectos complementares en-
tre suas formas juridicas. Nessa Otica, reforca a perspectiva de que varia
de importancia e se conjuga com outros mecanismos de valorizagdo a
apropriacao econdmica, sempre levando em conta a hatureza da tecnologia
e da logica e do dinamismo do ambiente concorrencial em que € utiliza-
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da. Por outro lado, a propriedade intelectual ...”tem sua importancia
associada ao uso possivel nas mais diversas estratégias empresariais que
n&o necessariamente visam a exclusao dos concorrentes, mas até mesmo
de formas colaborativas entre rivais” (Mello, 1995: 129).

E necessario ter em mente que a gestdo dos ativos intangiveis de
propriedade intelectual num mercado global é fortemente influenciado
por um ambiente institucional que transcende o ambiente da empresa.

A prépria geragdo dos ativos intangiveis é condicionada de forma
crescente pelo ambiente institucional e fatores extra-empresas. Entre estes
cabe destacar o estoque de conhecimento cientifico e tecnolégico do pais,
a existéncia de universidades, institutos publicos de pesquisa, laboraté-
rios privados de pesquisa, agéncias governamentais de pesquisa, revis-
tas cientificas e de negécios, relatorios e dados de pesquisas de mercado,
além de outras fontes.

Por sua vez, a criagdo de ativos, ainda que sob a égide das empre-
sas, € um processo eminentemente social que inclui as instituicbes de
educacdo publicas e privadas, programas de aprendizado, institutos
publicos e privados de pesquisa, propriedades e gestdo publicas (p. ex.
portos, hospitais). Exigem investimento continuo ao longo do tempo,
para aumentar sua qualidade e redirecionar os esfor¢cos de maneira a
gue ndo sejam depreciados.

Em termos gerais fica clara a necessidade de uma politica de desenvolvi-
mento econdmico e social nos termos colocados por Castelo (2000). Em
termos especificos, torna-se imperiosa a formulagdo e implementacao de
politicas de desenvolvimento cientifico e tecnolégico que criem e
potencializem a possibilidade de geracéo e aproveitamento de ativos
intangiveis de propriedade intelectual para a promocédo do desenvolvi-
mento e a necessidade de modernizar os sistemas de gestdo da proprie-
dade intelectual. Esta necessidade foi enfatizada por Santos (2000) ao
expor a experiéncia cubana de utilizar o sistema de patentes como
instrumento de prospeccao tecnolégica em beneficio das empresas
guanto de institutos de pesquisa.
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Resumo

No artigo discute-se a propriedade intelectual, relativizando-se a sua eficacia
enquanto instrumento de protecdo juridicastrictu sensu para assegurar a apropria-
¢do econdmica do esforco de inovagdo. Para tanto é feita uma discussdo conceitual
sobre o tema, enfatizando a relevancia da gestao estratégica dos ativos intangiveis,
sejam os passiveis de prote¢do juridica ou ndo. Conclui-se que a criacdo desses
ativos é um processo eminentemente social, que inclui as institui¢cdes de educacéo
publicas e privadas, programas de aprendizado, institutos publicos e privados de
pesquisa, propriedades e gestdo publicas. Nesse sentido, é necessario implementar
politicas de desenvolvimento cientifico e tecnolégico que potencializem a geracéo e
aproveitamento de ativos intangiveis de propriedade intelectual. Igualmente rele-
vante, impde-se a modernizacao dos sistemas de gestdo da propriedade intelectual.
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Abstract

This article discusses intellectual property, considering its weak efficiency to
guarantee the economic appropriation of innovation efforts if solely the juridical
aspect is focused. For this purpose, we discuss the conceptual framework on this
issue, stressing the relevance of the strategic role of intangible assets, subject to
juridical protection or not. We conclude that the creation of these assets is a mainly
social process, which includes public and private education institutions, learning
programs, public and private research institutes, properties and public management.
So not only is it necessary to implement scientific and technological development
policies, which increase the generation and use of intangible assets of intellectual
property, but also modernize its management systems.
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