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Exclusao social e trabalho na Sociedade Brasileira
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Como se dd a exclusdo social a partir do trabalho? Ou melhor, como a saida do mercado
de trabalho ou a impossibilidade de nele ingressar criam a exclusdo social, entendida
como continua precarizagdo das relacoes de trabalho e permanente informalidade? Tratar
desses temas é o objetivo deste artigo, cujo trajeto é o seguinte: inicialmente fazemos uma
revisdo do conceito de “exclusdo social”; em seguida tracamos um retrospecto do estado
das politicas publicas no Brasil e, na terceira parte, apresentamos algumas caracteristicas
das condicoes de trabalho verificadas no pais; por ultimo, tecemos algumas conclusoes
finais.

1. Introducao

Como se dd a exclusdo social a partir do trabalho? Ou melhor, como a saida do mercado de
trabalho ou a impossibilidade de nele ingressar criam a exclusado social, entendida como
continua precarizacdo das relagdes de trabalho e permanente informalidade? Tratar desses
temas € o objetivo deste artigo, cujo trajeto € o seguinte: inicialmente fazemos uma revisao
do conceito de “exclusdo social”’; em seguida tracamos um retrospecto do estado das
politicas publicas no Brasil e, na terceira parte, apresentamos algumas caracteristicas das
condic¢des de trabalho na construcdo civil; por dltimo, tecemos algumas conclusdes finais.

2. Recapitulando A “‘exclusao social”

A expressdo “exclusdo social” tem apresentado diferentes significados ao longo do tempo.
Vulgarmente, um individuo excluido socialmente € exemplificado pelo pedinte das
escadarias da igreja ou pelo etilista caido nos bancos da praga; esse excluido confunde-se
com o pobre, o marginal, o segregado por qualquer razao. A sociologia, por outro lado,
compreende a exclusdo social de modos diferentes.

Em primeiro lugar, hd uma dificuldade em se reconhecer (nos excluidos) os direitos
préprios de qualquer individuo, adicionando-se a essa dificuldade um processo de falta de
reconhecimento do outro, rejeicao ou intolerancia. Uma segunda forma de compreensdo do
fendmeno estd ligada ao pensamento de H. Arendt e ao que se tem denominado “nova
exclusdo”: excluidos sdo as pessoas e 0s grupos que “ndo tém dieitos a ter direitos”, ndo
sendo reconhecidos como semelhantes, deixando de pertencer a Humanidade e tornando-se,
muitas vezes, alvo de exterminio.

Um terceiro ponto de vista, o que nos interessa, relaciona-se a falta de reconhecimento de



todos os direitos do excluido. A exclusdao comec¢a no mundo do trabalho e conduz a falta de
condi¢des de manutengao da vida, portanto “os efeitos sao de discriminacdo mas também
de exclusdo de direitos” (NASCIMENTO, 1994). Em outras palavras, a exclusdo social tem
sido associada a inutilidade para o sistema produtivo, embora o excluido procure retornar
ao mundo do trabalho. Essa “nova exclusdo” € o reflexo do desemprego estrutural,
fendmeno visto claramente a partir da década de 1980 como resultado de mudangas no
estatuto do trabalho, isto €, os mecanismos de protecdo social e trabalhista (ESCOREL,
1999; NASCIMENTO, 1994; ANTUNES, 2003). Pochmann afirma que ‘““atualmente, as
fraturas no padrdo sist€émico de integragcdo social permitem revelar que o processo de
exclusdo é de dimensdo restrita ao mercado” (POCHMANN, 2002; sem grifos no
original).

Neste momento € conveniente fazer um pequeno esclarecimento. A abordagem citada
acima nao esgota o tema da exclusao social e permite ainda estudé-la a partir de pontos de
vista mais socioldgicos e menos econdmicos, como se 1€ em Castel. Ao invés de
compreender o fendmeno a partir do enfoque predominantemente econdmico, sua
interpretacdo vé transversalmente o que os excluidos tém em comum além da pobreza ou da
superfluidade para o sistema produtivo. CASTEL (1993, 1997) compreende a exclusdo a
partir de dois eixos que permitem a determinacio de quatro “zonas de exclusdo”: o eixo
trabalho e o eixo relagdes sociais ddo origem as zonas de integracdo, de vulnerabilidade, de
desfiliac@o e de assisténcia. Achados empiricos nossos reforcam essa posicao; é o caso de
trabalhadores com problemas nao relacionados ao trabalho, como o consumo compulsivo
de etanol, que se véem expulsos do convivio familiar e somente apds esse fato optam pelo
desemprego e moradia nas ruas.

3. INCLUSAO E POLITICAS PUBLICAS

Antes de avangarmos, € interessante fazermos uma rapida digressao a respeito das politicas
publicas no Brasil. Desse ponto de vista, ndo é possivel falar em trabalho, exclusdo social e,
inversamente, em inclusao social no Brasil sem se fazer referéncia ao contexto maior,
mundial. Ao longo dos anos 1990 no Brasil, mas desde finais dos anos 1970 no mundo
desenvolvido, os desajustes do Estado de Bem-estar Social t€ém sido “solucionados” por
meio do “receitudrio neoliberal”, que considera o principal problema do Estado seu
gigantismo, seu excesso de intervengdo na sociedade, gerando, além de deficiéncias
sist€micas (alocag¢do sub-6tima de recursos, distor¢ao dos precos), um forte desestimulo
(moral, inclusive) para os trabalhadores procurarem trabalho (DRAIBE & HENRIQUE,
1987). No caso especifico do Brasil, a crise da versao nacional do Welfare State (o “Estado
desenvolvimentista”) vinculou-se ao excessivo endividamento registrado pela Unido
brasileira desde os anos 1970 — divida que se revelou impassivel de pagamento na década
seguinte, a chamada “década perdida” — e, portanto, a impossibilidade de fazer frente a
extensa agenda social, também nao resolvida ao longo do regime militar.

O programa neoliberal considera que a melhor — na verdade, em rigor, a inica — forma de
resolver os problemas econdmicos e sociais € a diminui¢do generalizada e radical do
Estado, deixando a sociedade a tarefa de (auto-)regulacdo de seus problemas (WERLANG,
1996). Embora o liberalismo inicial, dos séculos XVII a XIX, previsse uma varidvel moral
e social para os individuos libertos da acdo do Estado (percebida essencialmente como
opressora ou tiranica), o neoliberalismo considera, a partir de uma leitura essencialmente



economicista, que a acdo espontaneamente concertada dos individuos racionais conduzird a
regulacdo social via mercado. A conseqii€éncia dessa concepcao é que os membros das
sociedades (nacionais) ndo sdo mais considerados como cidaddos, sendo como
consumidores, tendo direito ndo a acdo do Estado, mas a escolha individual de suas
preferéncias. A “exclusdo social”, dessa forma, para ter sentido no quadro do
neoliberalismo, seria uma escolha pessoal, nio um problema social a sofrer uma agao
corretiva do Estado ou uma politica publica universal e um servigo publico a ser provido
por via estatal[1].

Assim, o programa neoliberal prevé, de fato, uma fase inicial caracterizada pela ampliacdo
das desigualdades e do desemprego antecedendo a “recuperacdo da disciplina laboral, a
flexibilizacdo do uso e remunera¢do da mao-de-obra e a elevacdo da concorréncia no
mercado de trabalho” (POCHMANN, 2002). No entanto, o quadro que se percebe mostra
somente a elevacao de ocupagdes precdrias e atipicas. As conseqiiéncias para o trabalhador
envolvem também a ruptura no seu processo de identificacdo social e de integracio na
comunidade em que vive.

Embora o Estado desenvolvimentista no Brasil ndo tenha resolvido todos os problemas
sociais — como se sabe, esteve bem longe disso —, ao longo de sua existéncia criou uma
série de mecanismos integradores, o principal dos quais sendo a estrutura relativa ao
trabalho: a criacdo do Ministério do Trabalho, a carteira de trabalho, a oficializa¢do dos
sindicatos. Criadas durante a “Era Vargas” (1930-1945), essas institui¢des, a0 mesmo
tempo em que incluiam os trabalhadores, evitavam a eclosdo de problemas sociais
(entendidos como de classe) por meio do estreito controle estatal (e, naquela conjuntura,
das “elites”), no que Wanderley Guilherme dos Santos chamou de “cidadania regulada”
(apud NUNES, 1999). Enquanto o Estado desenvolvimentista esteve plenamente vigente,
as lutas sociais e politicas foram no sentido de democratizar essas instituigdes, isto €, de
permitir seu controle social amplo, de preferéncia permitindo que os proprios trabalhadores
regulassem o funcionamento das institui¢des a eles afetas (de qualquer forma, sem a tutela
estatal). Nao deixa de ser irdnico, portanto, que a busca da preservacao desses
instrumentos, cuja democratizagdo foi incompleta, seja considerada uma das principais
bandeiras de luta dos movimentos de trabalhadores contemporaneamente[2].

A “reforma do Estado” tem ocupado a agenda social e politica brasileira desde h4 mais de
uma década e ainda estd inconclusa. A agenda prépria do pais junta-se outra, internacional,
com outras preocupacoes, além das proprias questdes conjunturais. Embora pareca que a
importancia do papel do Estado para o conjunto da sociedade — para além do “Estado
minimo” neoliberal — esteja assegurada nos dias mais recentes, a solu¢ao para os inimeros
problemas sociais do Brasil estd longe de ser alcangcada, em um quadro institucional que
ainda estd para definir-se em sua completude[3].

Todavia, importa notar que as reformas por que passa o Estado no Brasil estdo em um
contexto sécio-econdmico mundial de profundas implicagdes para o pais. O neoliberalismo
acompanhou o processo de globalizagcao e de implantacdo de novas tecnologias produtivas
— que desencadearam o chamado processo de “reestruturacao produtiva”. Tanto a
globalizag¢do quanto a reestruturagdo produtiva favorecem a precarizagio do trabalho, ao
visar a maximizagdo dos lucros (por meio do aumento da produtividade de cada



trabalhador) em detrimento da criagdo ou mesmo da manutengio de postos de trabalho. Em
meio a complexa e pesada agenda de reforma do Estado, o que se vé em termos de politicas
publicas de trabalho e emprego € um esfor¢o para diminuir as garantias sociais dos
trabalhadores (consignadas na Consolidacdo das Leis do Trabalho, a CLT) e a retirada
progressiva do Estado como mediador politico e econdmico das relacdes de classe, entre
patrdes e empregados; a justificativa para tais acdes € que, em nao sendo mais tao facil a
criacdo de empregos, deve-se facilitar a existéncia de postos de trabalho. E claro que, em
um pais em que a cidadania ainda se encontra bastante vinculada a carteira de trabalho, isto
€, aos empregos formais, a permanéncia no mercado informal — até certo ponto estimulada
pelo governo — € socialmente desastrosa[4].

4. EXCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
As ocupagdes de “baixa qualidade” (empregos atipicos, irregulares, por tempo parcial)
estariam relacionadas a exclusdo social mas também representariam um modo de
“incorporacdo economicamente possivel”. Os individuos excluidos, apesar de participarem
da sociedade capitalista, ndo usufruem dos beneficios s6cio-econdmicos (emprego,
moradia) e das condi¢des institucionais (direitos e deveres) presentes nos marcos do
desenvolvimento capitalista.

Entre 1930 e fins da década de 1970, o Brasil apresentou aumento dos empregos formais
(setor organizado), amparados pelo “estatuto do trabalho” e diminuicdo dos empregos nao-
formais (setor ndo-organizado da economia). Nesse periodo, o setor industrial cresceu
fortemente gracas a politicas publicas que garantiram a criag@o e a diversificacdo do parque
industrial brasileiro; o setor primério diminuiu e o tercidrio cresceu, porém menos
intensamente que o secunddrio.

Durante a década de 1980, assiste-se a um movimento geral de precarizacdo do mercado de
trabalho: a redu¢do na capacidade de geracdo de empregos novos, regulares e que
obedecam a legislacao trabalhista, a eliminacao de parte das ocupacdes formais existentes,
a diminui¢@o do poder de compra dos saldrios e o aumento da subutilizacdo da forca de
trabalho. Houve progressiva desustruturacao do mercado de trabalho, com
desassalariamento progressivo de parcelas da PEA e expansdo de segmentos nio-
organizados e desempregados, além do enfraquecimento do estatuto do trabalho
(POCHMANN, 2002). A década de 1990 permitiu algumas melhorias no mercado de
trabalho, porém nao tao intensas a ponto de tornar a exclusao social um conceito sem
serventia. A década de 1990 pode ser considerada como a década da informalidade (ver
grafico 1). O rendimento médio anual dos trabalhadores ndo aumentou, aumentou o
desemprego entre as mulheres, os trabalhadores mais velhos e entre os com maior
instrucdo. O setor tercidrio da economia foi um dos responséaveis pelo aumento da
informalidade: os servigos tendem a registrar menos o trabalhador do que as industrias
(RAMOS & BRITO, 2003).



Evolucdo do Grau de Informalidade
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fonte: RAMOS & BRITO, 2003

Se € verdade que os trabalhos de “baixa qualidade” sdo uma forma de inser¢do na
sociedade, também & verdade que o trabalho precarizado isola o trabalhador em um circulo
vicioso de vulnerabilidade e exclusdo social. O trabalhador sem emprego ndo € capaz de
pagar as contas de casa, logo ndo é capaz de comprovar residéncia, portanto nao é
contratado. Mas sem trabalho também ndo paga o aluguel de casa e, destarte, residir em
algum lugar aparece como uma impossibilidade em sua vida. A solugdo para esse
trabalhador é ganhar as ruas. Muitas vezes, ao longo desse processo, as relagcdes sociais (e
principalmente as familiares) sdo abaladas e o resultado € o que Castel chama de
desfiliacdo. As politicas sociais de inclusdo social postas em pratica nas ultimas duas
décadas nao té€m sido suficientes para fazer frente aos reflexos sociais das politicas
econOmicas vigentes no mesmo periodo. Cumpre ao Estado proporcionar modos de
insercao social aqueles individuos “fragilizados juridica ou politicamente, na promocao,
protecdo ou garantia de seus direitos” (Ayres et al., 2003) ao invés de permitir que tais
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grupos permanegam a “deriva”, ao sabor dos rumos incertos dos “mercados”.
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[1] Ha situacdes, todavia, em que o neoliberalismo considera que o Estado deve intervir
para promover a inclusdo social, especialmente naquelas em que os individuos, por motivos
alheios a sua vontade (devido a “externalidades”, no jargdo econdmico); essa inclusao € no
mercado (e ndo na sociedade nacional, na cidadania) e, claro estd, € temporadria, topica e
meramente assistencial (HAYEK, 1981).

[2] Falamos em “movimentos de trabalhadores”, mas isso deve ser bem caracterizado. Na
verdade, essa expressao considera apenas os movimentos de trabalhadores no mercado
formal de trabalho, deixando de lado aqueles no mercado informal — que sdo em quantidade
bem maior, diga-se de passagem — e 0s que estdo simplesmente fora do mercado de
trabalho. Por outro lado, a sociedade brasileira caracteriza-se, pelo menos desde o inicio do
processo de redemocratizacdo, por uma complexidade bastante grande, ndo se reduzindo as
questdes de trabalho e abarcando, também, as dos “movimentos sociais” (trabalhadores
sem-terra, ambientalistas, homossexuais, feministas, ativistas negros etc.), que exercem
pressdo sobre o Estado em favor de suas demandas particulares (que, em diversas ocasides,
embora ndo necessariamente, tenham objetivos mais amplos socialmente). Por fim, frente a
crise do trabalho e apds a faléncia do socialismo, a partir de meados dos anos 1990
desenvolve-se no Brasil a “economia soliddria”, que, englobando uma série heterogénea de
praticas, baseia-se na autogestdao dos trabalhadores e na substitui¢ao dos valores do
capitalismo pelos da solidariedade dos trabalhadores (em moldes fortemente marxistas e
anticapitalistas).

[3] Essas reformas, embora conduzam a diminui¢ao do Estado, ndo necessariamente visam
ao “Estado minimo” nem, tampouco, resultam nele. Assim, por exemplo, Luis Carlos
Bresser-Pereira (1996), Ministro da Administragdo e Reforma do Estado no primeiro
governo Fernando Henrique Cardoso, falava (como ainda fala) em “reforma gerencial” e
em “Estado enxuto, forte e atuante” — no que tem, nesses termos, a concordancia do atual
governo; por outro lado, as agéncias reguladoras governamentais, instituidas ao longo dos
dois governos Fernando Henrique Cardoso, tém um forte componente desenvolvimentista



(em virtude da composicao de seus quadros técnicos, oriundos dos antigos 6rgaos
desenvolvimentistas) (cf. BOTELHO, 2002).

[4] Para efeitos de comparacao, pense-se na Alemanha, em que o governo, mesmo nao
participando das negociagdes coletivas, apdia os esforcos das empresas e dos sindicatos no
sentido de manter os empregos e os saldrios com a diminuicdo da carga semanal de
trabalho. E claro que hd varidveis culturais af presentes, mais ou menos desconhecidas na
pratica politica, social e econdmica do Brasil.

Ha4 situagdes, todavia, em que o neoliberalismo considera que o Estado deve intervir para
promover a inclusao social, especialmente naquelas em que os individuos, por motivos
alheios a sua vontade (devido a “externalidades”, no jargdo econdmico); essa inclusdo € no
mercado (e ndo na sociedade nacional, na cidadania) e, claro estd, é tempordria, topica e
meramente (HAYEK, 1981).H4 situacdes, todavia, em que o neoliberalismo considera que
o Estado deve intervir para promover a inclusao social, especialmente naquelas em que os
individuos, por motivos alheios a sua vontade (devido a “externalidades”, no jargao
econdmico); essa inclusdo € no mercado (e ndo na sociedade nacional, na cidadania) e,
claro estd, é temporaria, topica e meramente (HAYEK, 1981).Ha situacdes, todavia, em que
o neoliberalismo considera que o Estado deve intervir para promover a inclusao social,
especialmente naquelas em que os individuos, por motivos alheios a sua vontade (devido a
“externalidades”, no jargdo econdmico); essa inclusiao € no mercado (e ndo na sociedade
nacional, na cidadania) e, claro estd, é temporaria, topica e meramente (HAYEK, 1981).
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