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Bem indispensavel

A tributacio do software e sua evolucio
Laine Moraes Souza*

Com o surgimento dos computadores, houve a necessidade de um programa que, agregado a
eles, desse utilidade e manuseabilidade a um bem até entdo dispensavel.

Os programas de computadores, também denominados de softwares, eram visualizados pela
sociedade e empresas de hardware como um produto secundario, permanecendo aquela como
a vedete da histodria.

As empresas de software, de forma brilhante, cultivaram a filosofia de que os programas de
computador eram o cérebro pensante da maquina, pois sdo eles que fazem as maquinas
trabalharem e oferecem comodidade aos usudrios.

Tais idéias foram incorporadas pela sociedade, fazendo com que o software se tornasse
indispensédvel em qualquer maquina.

No inicio ele era comercializado em pequena escala, de forma pré-instalada, ou seja, o
usudrio ao adquirir o computador recebia junto os programas previamente instalados.

As questdes tributdrias nesta época ndo eram questionadas, pois ainda ndo havia uma
dissociagdo entre o hardware e o software, incidindo neste caso o imposto estadual sobre
operacao relativa a circulagao de mercadorias (ICMS).

Com os avangos tecnoldgicos e a percepc¢ao da sociedade e do Estado que as empresas de
software estavam investindo pesado no mercado consumidor, disponibilizando aos usudrios,
além dos programas pré-instalados, diversos outros personalizados, e os massificados.

Devido a estas possibilidades surgidas, de forma de aquisi¢ao de programas de computadores,
brigas ferrenhas comecaram a acontecer entre os Estados e os Municipios, sobre qual a
tributacdo cabivel.

Sabe-se que os Estados sdo competentes para instituir impostos sobre operagdes relativas a
circulacdo de mercadorias, a luz do art. 155, II, da CF/88 e os Municipios instituir impostos
sobre servicos de qualquer natureza, desde que ndo englobado pelo artigo citado
anteriormente, conforme art. 166, 111, da CF/88.

Para compreender quais impostos recaem sobre o software, deve-se saber qual a sua natureza
juridica.

Conforme analisado anteriormente, existem trés tipos de programas de computadores, 0s
pré-instalados, os personalizados e os massificados.



Os programas pré-instalados mantém o posicionamento histérico de que recai sobre ele o
ICMS, tributavel para o Estado, haja visto que ele é adquirido pelo usudrio, juntamente com o
hardware, tornando-se uma mercadoria, a qual entra em circulagio aos ser vendida.
Percebe-se que neste caso ndo ha como dissociar a maquina de programa, nao havendo
também permissao de licenga para isto.

O problema surge com relag@o aos softwares personalizados e os massificados, pois 0s
Municipios alegam tratar-se de prestacdo de servicos e os Estados de que sdo meras
mercadorias que entram em circulagao.

Os programas personalizados sdo desenvolvidos para atender os anseios de um tnico cliente,
ou de um pequeno grupo, nao havendo para todo o mercado consumerista interesse ao
mesmo.

Por outro lado, h4 os programas massificados, que sdo desenvolvidos pelas empresas, através
pesquisas de mercado, tentando atender os anseios do maior nimero de consumidores
possiveis.

Mas, quais sao os reflexos praticos e tributdrios em saber qual o imposto cabivel na
comercializacdo de um programa de computador?

As empresas desenvolvedoras de programas de computador ficam desnorteada com a briga
tributdria dos Estados e Municipios, com receio de estarem pagando por algo ndo devido, ou
deixando de pagar, o que lhes podem acarretar posteriormente deveros problemas.

Conforme verificado, os Estados alegam que incide sobre o software o ICMS, por se tratar de
um produto que pode ser adquirido por todos, de forma massificada. Por outro lado,
encontra-se os Municipios alegando que softwares ndo sdo mercadorias e sim uma prestaciao
de servico, que nao estd elencado no art. 155, II, da CF/88, incluindo assim o ISS.

No intuito de apaziguar a situacdo, o Supremo Tribunal Federal decidiu que realmente hé dois
tipos de softwares, os personalizados e os de prateleira, incidindo sobre eles o ISS e o ICMS
respectivamente.

Os softwares de prateleira ou massificados perdem as caracteristicas de mera prestacao de
servigos para se transformar em mercadoria, que € comercializdvel em qualquer loja
especializada e até mesmo em supermercados, por isto 0 imposto devido é o ICMS.

Por outro lado, o programa informético personalizado somente atende os anseios da pessoa
que o encomendou, ndo havendo atrativos para o mercado consumerista, sendo plenamente
voltado para a prestac@o de servigos, por isto o imposto devido € o ISS.

Assim, os programas de computador personalizados e de prateleira possuem, cada qual, o seu
fato gerador.

O imposto sobre operacdo relativas a circulacdo de mercadorias, conforme Decreto-lei n°
406/68 e posteriores atualiza¢des, tem como fato gerador a saida do software do
estabelecimento comercial, industrial ou produtor, cuja base de calculo € sobre o valor da
operacdo de que decorre a saida da mercadoria (art. 2°, I).



Quanto ao imposto sobre servicos, o ISS, art. 156, III, do CF/88, e demais leis
regulamentadoras, o software personalizado tem como fato gerador o desenvolvimento e
entrega dos servicos prestados, que neste caso, € a criagdo de um programa de computador
que supra as necessidades do cliente, e a base de cdlculo € sobre o valor cobrado sobre estes
servigos prestados.

Saber a natureza juridica dos programas computacionais, bem como, quais os impostos que
sobre eles incidem, é fornecer aos usudrios, desenvolvedores e comerciantes, seguranca

juridica e econdmica, além de contribuir para a evolu¢do do mercado.
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