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" A preocupacdo pelo homem e por seu destino deve constituir o interesse fundamental subjacente a
todo o0 empenho técnico, a preocupacéo com os grandes e ainda nao resolvidos problemas da
organizacao do trabalho e da distribuicao de bens, a fim de que criactes da mente humana venham a
se constituir em bencéo e ndo maldicdo para toda a humanidade.” (1)

-l-

Dentre os mais diversos temas que agitam 0 meio juridico-politico na atudidade, um dos maisimportantes é o do
desenvol vimento tecnol 6gico e suas consequéncias socials, politicas e culturals. Fica sempre a pergunta: €
possivel que o desenvolvimento da tecnologia e da ciéncia modernas possa servir auma novaforma de relagéo
de poder no interior da sociedade, ndo baseado na dominacao técnica, mas num projeto politico-€ético
emancipatério?

O objetivo deste ensaio € tentar refletir sobre a questdo posta, lembrando que o desenvolvimento tecnolégico ja
nao € coisa somente de primeiro mundo, mesmo que |14 existam melhores subsidios para responder ao problema.

Como hipotese norteadora pode-se afirmar que 0 maior ou 0 menor grau de controle sobre o cidaddo (pelos
instrumentos informéticos) depende do nive de desenvolvimento politico da sociedade, ou sga, eta
condicionado ao grau de comprometimento desta para com os valores democréticos, especiamente o ided de
liberdade. A cidadania SO pode estar situada historicamente.

Hodiernamente, o homem vive num mundo em que a vagareza do ritmo biolégico ndo determina mais a evolucéo
da sociedade humana. O individuo (p6s)moderno ndo tem mais tempo e por todos os lados esta cercado por
méguinas que, tirando-Ihe a consciéncia de seu trabalho, tende a absorver sua capacidade de criagdo no mundo.

A eraatual € adaaltaveocidade, davelocidade de transporte e da velocidade de informagBes. Esta é o cerne
do processo evolutivo da sociedade, que exige um nimero infinito de decisdes e num intervalo de tempo o mais
infimo possivel. A economia e a politica estéo no centro dessa revolugéo, ndo sendo possivd tratar uma sem a
outra. A acumulacdo perpassa as duas instancias.

Num processo de adaptacéo do sistema como um todo a acumulagdo econdmica vem sendo restringidaa um
espaco relativamente menor, hgja visto o avanco das reivindicagdes sociais e politicas. Surge dai uma demanda
gue historicamente vem sendo respondida pelo Estado e 0 consequente engrandecimento da estrutura
burocrética estatal.
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No Brasil esse processo vemn ocorrendo de modo inverso. Primeiro hé o fortalecimento do Estado autoritério;
depois, 0 desenvolvimento da sociedade civil: 0 Estado - e ndo a sociedade brasileira - foi, nesse processo de
acumulacéo, o agente principd.

Atuamente, a0 nivel mundia, em consegquéncia daquele avanco da cidadania no seu sentido mais amplo, desde a
luta pelos direitos civis, paliticos e sociais(2), a acumulacdo econbmica vem se reproduzindo em setores cada
vez mais amplos e diferenciados.

Essaampliacdo O estd sendo possivel gragas ao complexo cientifico-tecnol 6gico fundado a partir de uma
racionalidade da neutraidade e previsibilidade onde o individuo passa a ser considerado o centro do universo: é
0 projeto burgués em sua faceta descartiana (3). A informética, nesse sentido, € aevolugdo natura darazéo
ingrumenta. Neste nivel do problema uma condicéo técnica € importante: como néo se pode informetizar a
desordem (4), ao homem coube diar 0 seu potencid de criagéo a necessidade de organizar avida em bases
|6gicas. Disso ndo se pode escapar. E preciso sm, indtituir um pacto, um compromisso tedrico que pressuponha
uma reflex@o critica sobre a necessidade de conhecimentos especiaizados, sobre os limites de seu dominio sobre
anaturezae osinteresses davida. A histéria tem demonstrado quéo dificil € o controle desta razéo instrumental.

E exatamente esta razio que, ampliando a possibilidade de acumulagio de riquezas em nome do individuo,
acaba colocando-o0 em risco, alienando-o (5). Isto acontece principal mente através da vel ocidade com que as
coisas acontecem. Mas, da substancia, da velocidade, decorrem o acidente, as interrupgdes. E o acidente que
nos torna conscientes da substancia(6). Como néo € possivel eiminar os acidentes, arazéo instrumental procura
esquecé-los ou manipulé-los, submetendo a humanidade a0 risco de diminar a possibilidade do homem pensar
em s mesmo. Tudo vira espetaculo. O individuo corre o risco de se dienar ndo gpenas de S mesmo, como dizia
MARX, mas do mundo (7).

A dienacéo pode ser vista como a outra face da cidadania gera 0 chamado abuso de poder. Vencer esses dois
momentos (a alienacéo ao nive individuad e socid e 0 abuso de poder a0 nive politico) é tarefaimportante para
moldar a cidadania. A base dessa luta estaria na possibilidade de transgrecéo da ordem ingtituida (como ordem
gue ndo permite avango), na manutencéo de um espaco de poder Smbdlico sempre vazio em que o diferente
pudesse surgir, na possibilidade de instalagio do novo. E preciso uma democracia fundeada no discenso, na
liberdade e namudanca. Este € 0 primeiro pressuposto da democracia.

A higtoria e a politica encontram-se no ato do homem agir no mundo, criando o novo. A tecno-ciénciaastem
transfigurado (8). Passam a se gpresentar como sSimulacros que apenas fazem brilhar os olhos, mas impedem de
pensar, destruindo qualquer tipo de identidade ou territorididade, coletivaou individud. A politica passaa ser
uma intancia datécnica, legitimando-se no fato de ser funciona ou de funcionar.

Eis o tema classico da separacéo entre ética e politica. Nessas circunstancias acima expostas fata a visio ética
de mundo onde o importante € o futuro, ou melhor, a geracéo futura. A sociedade atua néo pode permitir a
desvinculacéo desse idedl, buscando, por meio da politica, o fim maior: a defesa da humanidade e asua

emancipagao.

Assm, aquestdo que se impde urgente é aguela que envolve, mesmo em condigdes gparentemente Néo
propicias, a construcéo e manutencéo da democracia. Seu pressuposto primeiro se materiaiza na existénciade
um espaco de debate livre das escolhas técnicas, que deverdo ocorrer preferencia mente nas fébricas
edtratégicas dainformética, nas indlstrias de comunicacéo e no Estado. O segundo pressuposta da democracia
exigéncia da hierarquizagdo das decisies, subordinados os interesses técnico e instrumental a0 interesse
emancipatdrio. A democraciatem uma obrigacao ética-palitica com 0 consenso e com a ordem.

205 21/08/2000 19:08



Buscalegisog.ufschr file/ll/PaaohwwwiarquivosRevisasCCYSaque.. -palitica. do_progresso_tecnico-dierntifico.htrml

Portanto, parte-se da necessidade de se eregir umaforma de organizaco da sociedade onde aordem ea
mudanca sgjam possivels. Estes seriam os dois momentos da democracia, o dinamico e o estético, donde
brotaria a nova cidadania, renascida da unidade entre publico e privado. Essa unidade sO poderia ser erigidaa
partir da capacidade humana de criacdo, integrada, una. O agir criativo ndo teriafronteiras, nem limites entre
trabalho manud e intelectud porque sua unidade estaria na sua op¢éo pelo homem como um todo.

A nova cidadania é iss0: novas relacdes de poder, novas consumidores ndo mai's espectadores satisfazendo as
necessidades que o0 Sstemacria

A informética agui € vista como a estruturacdo dos caminhos dainformacdo ou o complexo de tratamento
raciona dainformagéo, bem como de sua transmissio, armazenamento, recuperacdo e reutilizacdo por meio de
maguinas ou sistemas autométicos. Se hoje o homem € mais dienado (massificado) que ontem, isto € devido a0
avanco dainformédtica. Porém, nada impede que esses mesmos meios técnicos (de comunicacdo) sgam

expostos a hecessaria revolugdo copernicana de vaorizagdo do homem, mesmo que o objeto datécnicasga
completo, no sentido de que acanca o avo desgado por S mesmo, sem interferénciado homem (9). O lucroea
funcionalidade devem estar sujeitos a funcéo ético-politica; devem submeter-se a principios e medidas
disciplinadoras.

Raz&o instrumental
Objetivo de agir criativamente sobre o mundo da natureza.
Relacéo de dominac&o da natur eza atr aves de sua manipulacéo
I nter esse técnico-cognitivo
Insténcia privada da cidadania
Compromisso tedrico-técnico funcional
Método instrumental
Visto que onde 0 perigo cresce, cresce também aguilo que salva (HEL DERLIN)(10), a questdo dainforméatica
pode ser 0 lugar de solugéo para esses problemas crucias da sociedade moderna de massas. Em primeiro lugar
d)deve-se partir para uma simplificacéo do ssterma comunicaciond, evitando-se todo e qualquer emperramento
burocrético e técnico que apenas impede uma melhor compreensio dos caminhos percorridos pelainformacao,
e por conseguinte, impede a melhor comunicacdo; deve-se em seguida entender que b)esse processo de
modificacdo passa pelo reordenamento da organizacdo do trabaho, tendo como encaminhamento primordid a
descentralizacéo das decisdes. Hoje, a preocupacdo com o bem estar material S0 menos importantes que a
modificagao das condigdes de traba ho; também, tem-se que levar em conta que ¢)o ser humano deve ser 0
vaor ético preponderante, acima dos interesses técnicos; e por Ultimo, d)a organizacdo do conhecimento deve
ser colocada acima de sua producdo, o que deve desencadear uma nova forma de entender e praticar ciéncia,

até entéo legitimada pelo seu potencid instrumental-produtivo.

Esses objetivos gerais, informadores da acéo politica responsavel de uma sociedade preocupada com seu futuro,
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passam por fins mais especificos e particulares, como por exemplo, regular as conexdes entre computadores,
aumentar a trangparéncia da producéo e distribuicéo das informagdes, exigir o uso regulado das informagdes, ou
sga, ndo permitir que ainformacdo prestada para determinado objetivo sga utilizada para outro fim (); facilitar a
publicacdo de informacdes; proteger aquelas de caréter privado. S&o medidas de um regime caracteristicamente
aberto e que é reflexo de uma sociedade que também se organiza de forma transparente.

Razdo emancipatéria

Objetivo de agir criativamente sobre o mundo da cultura
Relacdo de cooper acdo através do aprendizado e da educagdo
I nter esse prético-ético de emancipacao

Insténcia publica da cidadania

Compromisso politico-ético com avida

M étodo eco-politico

Esse conjunto de dir etrizes pressupde uma concepcao diferente de progresso. A humanidade deve
passar a congtruir sua historia ndo maisa partir de uma atividade predatéria do homem sobrea
natureza e por conseguinte sobre o proprio homem. A relacido de dominagdo que rege o mundo do
inter esse técnico ndo podereger asreagdes no mundo da acéo politica, mas sim a cooper acéo. Esta
teria a funcédo de delimitar a acdo sobre a natureza através do aprendizado e da educacdo. O homem
podeter, desgater, masdeve ser paraisto educado. Trata-se do desenvolvimento de um método
ecol ogico (ético-poalitico) para a producéo da vida material e a produgdo do mundo do saber, onde os
intelectuais, cientistas e cidadaos em geral se sintam responsaveis pela vida.

-1V-

Declarar essa crenca é acreditar na necessidade do surgimento do novo cidad&o, um homem cuja atuacéo e
responsabilidade abrange ndo apenas uma parceaterritoria da cidadania, mastodo o globo, bem como todas as
atividades - no publico e no privado. As incertezas sGo muitas e as dificuldades ainda maiores: a Unica certeza
fatua que se vidumbra nas transformagdes encaminhadas pelainformética aé hoje, € o aumento da densdade de
meios de intervencdo da sociedade sobre s mesma(12).

O maior bem decorrente do progresso tecnol 6gico ndo deve estar apenas em resolver problemas materiais da
humanidade, mas Ssm em permitir que a sociedade pense por S mesma suas dificuldades, de maneira
minimamente autdnoma. Recria-se permanentemente a cena publica, e com ela o espago privado.

Portanto, o progresso técnico ndo é em s um mal nem um bem, mas um instrumento para o desenvolvimento
humano em gerd. A sociedade em seu papel de arauto e defensora dos valores humanos deve congtruir
mecani Smos que ndo permitam o abuso do poder técnico dagueles que so exatamente os depositérios de sua
confianca. A nova cidadania exige um senso de responsabilidade e comprometimento com a humanidade, bem
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COMO um compromisso tedrico-politico que ensgje a consciéncia dos perigos e das vantagens que 0 progresso
proporciona. A razéo ingrumentd que serve até entdo ao projeto de dominacéo, deve ser posta a servico da
emancipacaéo do homem, buscando integra-lo numatotaidade. Caso contrério, em vez do caminho estar voltado
paraademocracia, 0 aolho que leva ao totaitarismo podera ser facilmente sustentado e legitimado pela
tecnologia

Dessaforma, o nivel de consciéncia palitica, €ética e até ecol dgica da sociedade determinara 0 maior ou 0 menor
grau de controle sobre o cidaddo; a cidadania e a democracia como formas de organizacéo de uma sociedade
S0 podem estar Situadas historicamente. O que existe, existe a partir da histéria e € por isso que a ordem deriva
da vontade dos atores, e que apartir do uso privilegiado de sua razéo e da escolha (amorosa) pela vida humana,
podem reiventar e melhorar as ordens existentes.

(1) EINSTEIN, Albert. Discur so proferido no ingtituto de tecnologia da California, em 1937.

(2) A higtéria do avancgo da cidadania na Inglaterra deu-se nesta direcdo: direitos civis, politicos e
sociais.

(3) Observe-se que essa € uma proposta epistemoldgica e nao ética.

(4) PORTNOFF,André-yves. O computador estipido-entrevista: Isto E senhor. N1056, 13.12.89, p.6.
(5) A desvalorizacdo do mundo humano aumenta na razéo direta do aumento de valor do mundo das
coisas, isto &, o trabalhador-cidaddo ao criar os bens, em ritmo cada vez mais veloz, vé-se diante de
uma mer cadoria independente dele, de um produto que se lhe opde como um ser alienado.
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