A nova face do Direito do Trabalho: tecnologia, desemprego, trabalho

autdbnomo e trabalho informal
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I- Introducéo

Uma das conseqiéncias mais importantes do processo de
globalizacdo da economia é a continua alteracdo das relacbes de trabalho,
em virtude de inovacdes tecnoldgicas que resultam em diversas formas de
reestruturacao produtiva.

As mudancas tecnoldgicas e organizacionais geram novas profissées
ao mesmo tempo em que levam ao desaparecimento de outras; em todo o
mundo assiste-se a fragmentacdo do mercado de trabalho e a elevacdo do
desemprego, fendbmenos que estdo associados ao surgimento de novas
figuras contratuais, ao lado do tradicional contrato de trabalho por prazo
indeterminado.

O direito do trabalho esta diante de um momento de redefinicdo, pois
foi concebido para regular uma modalidade de relagéo juridica - o emprego -
gue aos poucos deixa de ser hegemonica.

O critério fundamental usado para a construcdo de um sistema de
protecdo social ao trabalhador foi o da subordinacéo, vista como o elemento
indispensavel para a configuracéo da relagdo juridica de emprego.

Ocorre que o trabalho formal na condicdo de empregado vem
decrescendo: as estatisticas do IBGE apontam um dado preocupante, no
sentido de que somente 55,2% da populacdo economicamente ativa do
Brasil tem acesso aos direitos trabalhistas decorrentes da contratacdo
regular com anotacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social —
CTPS™.

Infelizmente, a precarizacéo das relacdes de trabalho ganha espacos,
seja com o aumento do numero de trabalhadores autbnomos, seja com a
ampliacdo das formas de subcontratacdo de trabalho (terceirizagéo,

cooperativas), seja com a simples informalidade ou clandestinidade.
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Essa realidade provoca entdo uma necessaria reflexdo sobre a
inocuidade de um sistema de protecdo social que deixa uma ponderavel
parcela do mercado de trabalho a sua margem. A questdo que se levanta é:
de que vale uma extensa legislacédo de protecdo do trabalho (com inUmeros
direitos consagrados até mesmo na Constituicdo), se o0 sujeito que deveria
receber essa tutela ndo tem acesso a ela?

Por outro lado, impende destacar que cresce a conflituosidade nas
relacbes de trabalho, como demonstra o aumento do numero de
reclamacdes trabalhistas na Justica do Trabalho, em que trabalhadores
alegam fazer jus a direitos trabalhistas que nao lhes eram reconhecidos
porque ndo estavam formalmente registrados como empregados, embora
presentes o0s requisitos dos artigos 2° e 3° da CLT.

Tudo isso gera também graves consequUéncias para a seguridade
social, uma vez que um ponderavel segmento dos trabalhadores deixa de
contribuir para o sistema, embora permaneca com o direito constitucional a
salde e a assisténcia, a todos assegurado.

A vista do exposto, o debate cientifico acerca de novas formas de
relacbes de trabalho apresenta relevancia e reveste-se de atualidade, pois o
direito do trabalho deve se adaptar ao mundo de hoje, que ndo é mais o
mesmo de quando foi concebido.

Foi sintomatica, nesse sentido, a alteracdo promovida pela Emenda
Constitucional n° 45, de 2004, especialmente no que se refere a Justica do
Trabalho, ao atribuir-lhe a competéncia para julgar “as acbes oriundas da
relacéo de trabalho”.

O presente artigo busca demonstrar, assim, o impacto das inovacdes
tecnoldgicas sobre o direito do trabalho, tendo em vista o desemprego, o

trabalho autbnomo e o trabalho informal.

Il — Desenvolvimento tecnoldgico

O desenvolvimento tecnolégico nas ultimas décadas do século XX
trouxe uma espetacular evolugcdo para a atividade econdmica, tendo em
vista a absorgéo de fatores como a crescente automacao, 0s novos tipos de
materiais usados em todos os setores da producédo, as imensas facilidades

obtidas no campo das comunicacoes.



Essas inovacfes tecnoldgicas repercutiram no direito do trabalho
porque levaram a um radical processo de modificacdes nas técnicas de
organizacédo do trabalho, marcado por profundas reestruturacdes produtivas.

Fala-se em “Terceira Revolugcdo Industrial” ou “Revolugéo
Tecnolodgica”, iniciada logo apés a Segunda Guerra Mundial e caracterizada,
conforme as palavras de Jeremy Rifkin, pela invasdo da ultima esfera
humana — os dominios da mente — por robds, computadores e softwares.
Adequadamente programadas, as novas maquinas inteligentes sao capazes
de realizar fun¢des conceituais, gerenciais e administrativas e de coordenar
todo o fluxo da producéo, desde a extracdo da matéria-prima ao marketing e
a distribuicdo do produto final e dos servicos, com graves consequiéncias
sobre o trabalho do homem.?

Surgiram novas modalidades de trabalho, mas fora da equacao
tradicional “emprego = trabalho subordinado”, levando entdo a uma
necessaria revisdo do contrato de trabalho.

Cite-se por exemplo a nocdo de parassubordinacédo, desenvolvida
pelo direito italiano, que pode ser bastante Util nesse contexto caso seja
utiizada como critério para regulamentar algumas dessas novas
modalidades de trabalho.

No inicio do século XX algumas descobertas tecnoldgicas foram
responsaveis por importantes modificacbes na organizacao do trabalho e da
producéo, justamente em um momento de construcdo do direito do trabalho
protetor: novas fontes energéticas, como o petréleo e a eletricidade, vieram
impulsionar o processo de industrializagdo e alterar as formas de utilizagao
do trabalho humano.

A teoria da administracéo cientifica formulada por Frederick Winslow
Taylor e publicada em 19113 consistia na divisdo do processo produtivo em
operacdes elementares, correspondentes a movimentos mecanicos, rapidos
e repetitivos, executados pelo trabalhador com a utilizacdo de maquinas

padronizadas.
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As tarefas de cada trabalhador seriam minuciosamente controladas,
com a fixagdo de metas para eliminar quaisquer desperdicios de tempo. O
objetivo declarado era o de extrair o maximo rendimento tanto do trabalhador
guanto da maquina por ele operada.

Cabia ao administrador o trabalho intelectual, com a escolha do
método de producéo e o planejamento das tarefas; ao trabalhador, ndo se
exigia que tomasse decisbes, pois bastava executar o trabalho manual.

Os principios de Taylor foram consagrados por Henry-Ford na
producdo em série de automéveis, o que tornou comum a referéncia a um
método de organizacdo do trabalho chamado de “Fordismo-Taylorismo” e
caracterizado pelas formas de producdo em massa, pela expansao da
economia de escala e pelo amplo uso de métodos cientificos nos processos
produtivos.

Ao longo do século XX as empresas moldadas nesse modelo se
multiplicaram, ao mesmo tempo em que novas tecnologias surgiram e foram
por elas absorvidas.

O Fordismo-Taylorismo continua vivo, porque essas novas
tecnologias nédo implicaram necessariamente o uso de novos conceitos de
organizacdo do trabalho: como lembra Huy Beynon, o exemplo do
McDonald’s é bastante significativo, pois se fundamenta na concepcdo de
administracao cientifica da producao, oferecendo produtos homogéneos em
grande escala e mediante rotinas padronizadas de trabalho.*

Mas o grande desenvolvimento, em especial, da automacgédo e da
microeletrénica veio trazer diferentes perspectivas de producéo, levando ao
surgimento dos modelos que hoje podem ser classificados como o Pos-
Fordismo.

No Japdo surgiu o chamado “Toyotismo”, método de organizacdo que
se caracterizou pelo trabalho em equipe, desenvolvido com uma grande
rotacdo dos trabalhadores pelos postos de trabalho, conforme as
necessidades da demanda.

A producdo deve se desenvolver por meio de um processo flexivel e

enxuto, visando atender exigéncia individualizadas do mercado, de modo
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gue o trabalhador passa a operar varias maquinas, combinando diferentes
tarefas e expressando o que se denominou de “multifuncionalidade”.

A subcontratacdo de trabalhadores surge como elemento chave no
processo de producdo, com a reducéo da esfera produtiva da empresa: boa
parte das atividades é transferida para outras empresas.

Passa-se da economia de grande escala a economia da flexibilidade,
pois a empresa deve produzir para repor 0s seus estoques, conforme as
necessidades conjunturais (“just in time”).

Variacbes desse modelo podem hoje ser encontradas no mundo
ocidental, representando aquilo que Antonio Rodrigues de Freitas Junior
chama de *“paradigma emergente”: um setor econdOmico que estaria
capacitado para absorver novos contingentes de trabalhadores, porém
mediante vinculos precarios, atipicos, tendo em vista a perda de
centralidade do trabalho subordinado tipico em suas relacdes com as
politicas publicas destinadas ao fomento da ocupagcéo. °

Por essas e outras razdes a doutrina italiana ja debate a hipdtese de
um “tertium genus” entre o trabalho autbnomo e o trabalho subordinado, que
leve em consideracéo as profundas modificagdes nas relacbes de producéo,
as expectativas de seus protagonistas e as modalidades de integracdo do
trabalho nos mecanismos produtivos.

Segundo Raffaele de Luca Tamajo, no século XXI novos atores
sobem ao palco da historia industrial: sdo trabalhadores que ndo dispdem de
instrumentos de producdo tradicionais, mas que possuem uma “nova
riqueza”, um patriménio de conhecimento, de know how, de especializagdo
profissional, que os torna capazes de fornecerem um resultado, um servico,
um programa, sem a necessidade da rigorosa direcdo que tipifica o trabalho
subordinado.

Esses trabalhadores necessitam coordenar-se de modo estavel e
continuado com as empresas para desenvolver suas atividades pessoais, de
modo que a tipificacdo legislativa do trabalho “coordenado” é vista como

oportuna e necessaria, porque demonstra a forte capacidade de agregar
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fenbmenos emergentes na realidade produtiva e organizacional das
empresas pos-fordistas.

O desenvolvimento dessa modalidade de trabalho estd em sintonia
com as tendéncias do mundo empresarial, de recurso as terceirizacoes e
trabalhos temporarios, pois os empresarios pos-fordistas aspiram cada vez
mais contar com trabalhadores n&o dependentes de si.°

O contrato de trabalho tradicional - fundado na existéncia de
subordinacdo, com jornada diaria de turno completo, por prazo
indeterminado - passa a perder sua posicao central no Direito do Trabalho.

Giancarlo Perone chama a atencdo para a atual inadequacao do
esquema legal da subordinacdo em face da evolugcéo da tecnologia e dos
sistemas de producdo: o modelo de organizacdo produtiva centralizada,
hierarquizada e fundado na distribuicéo rigida das tarefas cedeu o seu lugar
a um novo modelo, baseado no processo de coordenacdo horizontal e de
exteriorizagao de fases do ciclo produtivo.

Para o empresario, deixou de ser necessaria exclusivamente a forca
de trabalho sujeita a sua direcdo, pois pode ser suficiente uma forma mais

branda de ligagéo técnico funcional com os seus colaboradores.’

lIl - O trabalho autébnomo e o trabalho parassubordinado

A palavra autonomia significa “capacidade de se autogovernar” e
compreende duas subacepcdes, para os fins que aqui nos interessam: “1)
faculdade que possui determinada instituicdo de tracar as normas de sua
conduta, sem que sinta imposic¢des restritivas de ordem estranha; 2) direito
de um individuo tomar decisfes livremente; liberdade, independéncia moral
ou intelectual”.®

Diversas teorias sao apontadas para explicar o conceito de trabalho
autbnomo. Pode-se falar na finalidade da prestacéo de servicos, teoria em

gue o objetivo final do credor do trabalho da prestacédo nao é o de dispor da

°DE LUCA TAMAJO, Raffaele. L'ipotesi di un “tertium genus” e il disegno di legge n. 5651
sui C.D. “lavori atipici”. Il Diritto del Lavoro, Roma, v. 74, n. 4, p. 264-266, lugl./ago. 2000.

"PERONE, Giancarlo. Lineamenti di diritto del lavoro. Torino: G. Giappichelli, 1999. p. 173.

8DICIONARIO Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001, p. 351.



energia de trabalho, mas sim de usufruir do resultado, da obra, do produto
pronto.®

Esse critério busca efetuar a separacdo entre atividade e resultado,
de modo a conceituar o trabalho autbnomo como aquele em que o tomador
dos servicos se interessa ndo pelo modo de sua execucdo, mas sim pelos
fins atingidos, com a distingdo entre obrigacdo de meios e obrigagdo de
resultados, segundo a qual o trabalhador autbnomo seria devedor de uma
prestacdo de resultado, enquanto a obrigacdo do trabalhador subordinado
seria de meios, isto €, de mero comportamento.

Uma segunda teoria afirma ainda ser possivel classificar o trabalho
autbnomo levando em consideragédo o resultado da prestacdo de servigos:
guando o resultado é imediato, isto é, o trabalhador obtém algo e fica com
aquilo que produz, para depois revender aos interessados, configurar-se-ia o
trabalho autbnomo; mas quando no entanto o resultado é mediato, ou seja, 0
trabalhador aliena diretamente o que produz, ndo chegando a ficar com os
frutos de seu trabalho, caracterizar-se-ia o vinculo empregaticio.

Uma terceira teoria € a do trabalho por conta prépria, conforme
licdo de Annibal Fernandes, que define o trabalhador autbnomo como aquele
que exerce habitualmente e por conta propria atividade profissional
remunerada.*’

Surge assim o elemento da independéncia no exercicio da atividade:
o trabalhador autbnomo trabalha “por conta propria”’, em oposicdo ao
subordinado, que trabalha por “conta alheia”.

E o que assevera Manuel Alonso Garcia, ao explicar que o trabalho
por conta propria implica a livre disposicdo dos produtos ou resultados do
esforco do trabalhador: o autdnomo exerce por sua conta determinada
atividade profissional, auferindo os rendimentos decorrentes do resultado de
seu trabalho', sem configurar o vinculo de dependéncia, que é
caracteristico do empregado.

Para fins previdenciarios, a lei brasileira parece ter adotado esse

posicionamento, pois inclui entre os segurados obrigatérios, na condicéo de
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contribuinte individual, “a pessoa fisica que exerce, por conta proépria,
atividade econdémica de natureza urbana, com fins lucrativos ou néo”.*?

Ha ainda outra teoria importante, ligada a idéia do trabalho por conta
prépria e que pode ser enunciada como a assunc¢ao do risco da atividade
econdmica.

Cabe ao trabalhador autbnomo assumir todos os riscos da atividade
profissional que desempenha, sendo nitida a distingdo em face do
empregado, uma vez que na relacdo juridica de emprego o risco da
atividade incumbe exclusivamente ao destinatario dos servicos: veja-se 0
artigo 2° da CLT, que inclui esse elemento no conceito de empregador.

Para outra teoria, € autbnomo aquele trabalhador que exerce
atividade profissional valendo-se do controle dos meios de producéao, que
sdo de sua propriedade. Ja o trabalhador subordinado ndo tem a mesma
condigéo, pois desenvolve os servi¢os utilizando-se dos meios de producéo
que pertencem ao empregador. Cabe a ressalva, entretanto, que esse
elemento ndo pode ser encarado como decisivo, uma vez que existem
situacBes praticas em que o trabalhador € empregado e nessa condi¢ao
utiliza os seus préprios instrumentos de trabalho.

Diante de todas essas consideracbes, fica claro que o critério
efetivamente Util para a caracterizacdo do trabalho autbnomo deve passar
pela andlise do modo como a atividade é desenvolvida.

A distingdo basica, entdo, reside justamente na presenca ou ndo do
elemento subordinacdo: o trabalhador autbnomo é aquele que conserva o
poder de direcdo sobre a propria atividade, autodisciplinando-a segundo
Seus critérios pessoais e conveniéncias particulares.

Ja o trabalhador subordinado aliena o poder de direcdo sobre a
propria atividade, transferindo-o volitivamente a terceiros em troca de um
salério.

Nesse sentido, lembra Pedro Paulo Teixeira Manus o proprio
significado de autonomia, que € o que tem vida propria, fazendo ver a nitida
diferenca entre o empregado e o trabalhador autbnomo, uma vez que este

independe de um empregador para desenvolver seu mister.
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Eventualmente pode o trabalhador autbnomo prestar servicos a
alguém que seja empregador de outros prestadores de servigos, mas tal
circunstancia nao Ihe retira a autonomia com que desenvolve sua atividade.

Assim, 0 autbnomo ajusta 0s servicos e o preco, mas desenvolve sua
atividade sem subordinacao a horario, livre da fiscalizacdo do destinatario de
seus servicos e, eventualmente, com o auxilio de terceiros, se lhe convier.

O trabalhador autbnomo prescinde da figura do empregador para sua
existéncia como profissional. Ja ao empregado, € imprescindivel a figura do
empregador, sem o que deixa de existir a subordinacdo.*®

Paulo Emilio Ribeiro de Vilhena acentua os aspectos da iniciativa e da
auto-organizacdo como fundamentais para a caracterizacdo do trabalho
autbnomo. Desse modo, autbnomo € o trabalhador que desenvolve sua
atividade com organizacdo propria, iniciativa e discricionariedade, podendo
escolher o lugar, o modo, o tempo e a forma de execugédo. Tem a liberdade
de dispor de sua atividade para mais de uma pessoa, segundo o principio da
oportunidade.

A evolucdo tecnoldgica, no entanto, nos leva a refletir sobre
mudancas na forma de prestacdo do trabalho humano, e é nesse contexto
que deve ser debatida a nocdo de parassubordinacdo, que foi
desenvolvida pela doutrina italiana, tendo em vista uma série de relacdes
juridicas heterogéneas que tém por objeto a prestacéo de trabalho™®.

Sao relacbes de trabalho de natureza continua, nas quais 0s
trabalhadores desenvolvem atividades que se enquadram nas necessidades
organizacionais dos tomadores de seus servi¢cos, tudo conforme estipulado
em contrato, visando colaborar para os fins do empreendimento.

O direito italiano abriga no conceito de parassubordinacdo diferentes
tipos de relagbes juridicas, que conservam sua especifica disciplina

substancial, conforme cada caso.
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Essas relacdes juridicas recebem ainda uma regulamentacao
suplementar, formalizada por lei ou por contrato coletivo, que garante
algumas medidas de protecao.

Sob o aspecto da tutela processual, todas as relagdes de trabalho
parassubordinado ficam submetidas a tramites idénticos aos que s&o
previstos em lei para os empregados.

Conforme explica Giuseppe Ferraro, o elemento de conexao entre as
varias relagcdes de trabalho parassubordinado pode ser genericamente
descrito como um vinculo de dependéncia substancial e de disparidade
contratual que se estabelece entre o prestador dos servigos e 0 sujeito que
usufrui dessa prestacéo. Esse vinculo de dependéncia é semelhante ao que
une empregado e empregador, a ponto de justificar a existéncia de garantias
compensatérias equivalentes.*®

Para Giuseppe Tarzia o amplo setor da parassubordinacdo engloba
relacbes de trabalho que, embora se desenvolvam com independéncia e
sem a direcdo do destinatario dos servicos, se inserem na organizacao
deste.’

Com o reconhecimento da existéncia dessa classe de relagbes
juridicas, a doutrina italiana procura deixar claro que: a) o trabalho
parassubordinado possui algumas semelhancas com o trabalho
subordinado, mas com ele ndo se confunde; b) a parassubordinacéo vai
além do conceito tradicional de trabalho autdbnomo (aquele em que o
trabalhador assume a obrigacdo de produzir um determinado resultado).

E distinta a situagdo em que o trabalhador assume a obrigacdo de
atingir uma série de resultados consecutivos, coordenados entre si e
relacionados a interesses mais amplos do contratante, interesses que nao
estdo limitados aos que derivam de cada prestagao individualmente
considerada.

Pode-se afirmar, assim, que para o0 conceito de trabalho
parassubordinado assume relevancia a idéia de coordenacédo, no sentido de

uma peculiar modalidade de organizacdo da prestacéo dos servigos.

®*FERRARO, Giuseppe. | contratti di lavoro. Padova: CEDAM, 1991. p. 226.
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Genericamente, o trabalho continua a ser prestado com autonomia,
mas a sua organiza¢do é vinculada a atribuicdo de algum tipo de poder de
controle e de coordenacao a cargo do tomador dos servicos.

Mattia Persiani assevera que a idéia de coordenacado € fundamental
para entender esse tipo de relacéo juridica, a ponto de preferir o uso da
expressao trabalho “coordenado” (por ele considerada mais “elegante” que
trabalho parassubordinado).*®

Para bem entender essa idéia de coordenacdo, no entanto, faz-se
necessario examinar primeiramente os outros elementos que compdem a
relacdo juridica, uma vez que todos estdo intrinsecamente conjugados.

O primeiro desses elementos € o da continuidade da relacdo de
trabalho: a prestacdo de servicos deve se destinar a atender uma
necessidade do tomador que tenha um determinado prolongamento no
tempo, tendo em vista o0s interesses de ambas as partes.

Isso significa que ndo se enquadra no conceito de parassubordinacao
0 contrato de obra de execucdo instantanea, ainda que prolongada no
tempo, se a duracdo da prestacdo nao estiver voltada a um programa
comum, em que a organizacao da producgdo é consequéncia da reunido dos
interesses do trabalhador e do tomador dos servicos.

O segundo elemento caracterizador do trabalho parassubordinado € a
natureza pessoal da prestacdo dos servicos, que deve preponderar.

O prestador dos servicos até pode se valer do auxilio de outras
pessoas, mas dentro de certos limites: o trabalho desses auxiliares deve ser
apenas complementar, o que significa que a principal carga de atividades
deve ser desenvolvida pelo prestador pessoalmente contratado, que atua
como um pequeno empreendedor, organizando em torno de si todas as
atividades voltadas ao atendimento das necessidades do tomador.

O terceiro elemento é a colaboracdo, diretamente vinculado aos
anteriores, pois pressupde uma ligacdo funcional entre a atividade do
prestador dos servicos e aquela do destinatario da prestacéo profissional: a
atividade do trabalhador é indispenséavel para que o tomador possa atingir 0s

fins sociais ou econdmicos que persegue.

8PERSIANI, Mattia. Autonomia, subordinazione e coordinamento nei recenti modelli di
collaborazione lavorativa. Il Diritto del Lavoro, Roma, v. 72, n. 4/5, p. 204, lugl./ott. 1998.



Exatamente neste ponto € que voltamos entdo a nocdo de
coordenacdo, vista por Mattia Persiani como o principal elemento
caracterizador, pois no trabalho “coordenado”, diferentemente do que ocorre
no trabalho subordinado, a atividade laboral é prometida pelo trabalhador
tendo em vista um programa que é consensualmente definido™®.

O trabalhador ndo promete a sua atividade pessoal para o
desenvolvimento de qualquer objetivo pretendido pelo tomador, mas sim
coloca os seus servicos a disposicdo somente daquele especifico tipo de
atividade, que € a necessaria para atingir os fins previstos no programa
contratualmente elaborado.

Essa situacdo € encontrada com frequéncia quando, no trabalho
autdbnomo, o trabalhador se obriga a realizar uma obra determinada, prevista
em contrato.

Mas o que importa ressaltar é justamente a possibilidade de a
atividade de colaboracéo do trabalhador vir a ser prevista em um contrato de
trabalho, tendo em vista o objetivo de atingir uma série de resultados. Ai
reside, justamente, a importancia da coordenacdo, pois permite a
diferenciagao tanto da subordinagao quanto da autonomia.

Coordenacéo, entdo, surge com o sentido de “ordenar juntos”
significa que ambas as partes possuem medidas a propor para alcancar o
objetivo comum.

No trabalho subordinado, o trabalhador se sujeita ao poder de direcao
do empregador, devendo cumprir todas as determinacBes deste. Ndo ha
coordenagao.

No trabalho autbnomo, os servicos devem ser executados em
conformidade com as condicdes previstas em contrato. O trabalhador deve
realizar a obra ou o servigco, a fim de entregar o resultado contratualmente
prometido. Também n&o ha coordenacao.

Veja-se que tanto no caso do trabalho subordinado quanto no do
trabalho autdnomo, o trabalhador deve cumprir certas instrucdes, que sao

vinculantes em relacdo as necessidades do tomador dos servigos.

1dem. Ibidem, p. 209.



Ocorre que o poder de dar instrugcdes € diferente do poder de
coordenar a prestacdo dos servi¢cos, pois as instrucdes pressupbem a
existéncia de niveis distintos entre quem as da e quem as recebe.

Ja a coordenacdo se enquadra em niveis que se unem e até mesmo
se sobrepdem. Exatamente por isso, surge a necessidade de prestador e
tomador de servigcos “ordenarem juntos” todo o trabalho, o que pode levar a
modificagdes do programa contratual na medida em que este estd sendo
desenvolvido.

Como explica Mattia Persiani, o exercicio desse poder de
coordenacao pode influir sobre as modalidades de execucao da atividade
contratualmente prometida, assim como sobre as proprias caracteristicas da
obra ou do servigo, com o objetivo de adequa-las as mutaveis exigéncias do
seu beneficiario final — o que, alias, € uma consequéncia da continuidade do
contrato. No limite, a coordenacdo pode até resultar na modificacdo do
programa consensualmente estabelecido ou na alteracdo do objeto do

contrato?°.

IV — Desemprego e trabalho informal

A idéia de exclusédo social, hoje tdo disseminada em debates politicos
e académicos, pode ser enunciada como a marginalizacdo a que é
submetida grande parcela da populacdo: a miséria urbana, a falta de
condi¢cdes de saude, habitacdo e de educacédo, a fome, o desemprego, sdo
alguns dos males que afligem grande parte da humanidade e, como né&o
poderia deixar de ser, também o Brasil.

A questdo da exclusdao social esta portanto relacionada ao
crescimento do numero de pessoas sem-teto, sem-terra, sem-emprego,
sem-saude, sem-escola; enfim, sem acesso as minimas condi¢cdes de
subsisténcia e a prépria cidadania.

Buscando demonstrar as relacdes existentes entre a economia global
e a excluséo social, Gilberto Dupas afirma que a partir dos anos 80 a difusédo

macica da tecnologia de informacfes nas atividades econdmicas deu

“|dem. Ibidem, p. 210.



assombroso impulso ao processo de globalizacdo, com uma intensa
reviravolta nas estratégias de producéo das grandes corporacdes.?*

A principal caracteristica dessas corporacdes globais passou a ser o
fracionamento das respectivas cadeias produtivas, com o desenvolvimento
de atividades simultdneas em varios locais, visando tirar vantagens dos
diferentes fatores de producéo entre paises.

A flexibilidade geogréfica e a habilidade de deslocar recursos e
operacdes em escala global passaram a ser fundamentais nos modelos de
gestao dos anos 90.

A légica das novas cadeias produtivas atingiu diretamente tanto a
geracédo e a qualidade dos empregos na economia contemporanea quanto a
sua distribuicdo regional pelos diferentes paises do mundo.

As principais tendéncias que se evidenciam séo as seguintes:

a) reducdo da geracdo de empregos qualificados e formais por
investimento direto;

b) continua flexibilizacdo da méo-de-obra, tendo em vista o objetivo
de transforma-la em componente variavel do custo final dos produtos;

c) inter-relagdo entre agentes econdomicos formais e informais,
procurando abrigar na base das cadeias produtivas o trabalho informal e a
mao-de-obra barata e de baixa qualificacao.

A analise das consequéncias desse processo sobre o desemprego no
Brasil é efetuada por Gilberto Dupas a partir do exame de estatisticas do
IBGE, que demonstram uma dramatica queda dos empregos industriais e 0
forte crescimento do emprego em servicos, setor em que o trabalho informal
€ bastante comum. Assim, em 1997 o setor informal ja representava 55% da
mao-de-obra metropolitana brasileira.??

No que se refere especificamente ao municipio de S&o Paulo, desde o
inicio dos anos 80 assiste-se ao aprofundamento de um movimento de
desestruturacdo do mercado de trabalho, com a reducdo dos empregos
formais na atividade industrial e a geracdo de um excedente estrutural de

mao-de-obra.

“IDUPAS, Gilberto. A légica da economia global e a exclusdo social. Estudos Avancados,
S&o Paulo, v. 12, n. 34, p. 124, set./dez. 1998.
Z|dem. Ibidem, p. 144.



Segundo pesquisa de Marcio Pochmann, essa desestruturacdo do
mercado de trabalho paulistano ocorreu pela conjugacdo de trés fatores:
ampliacdo do desemprego aberto (visivel), reducdo relativa do contingente
de assalariados em relacdo ao total de ocupados e geracdo de postos
precérios de trabalho (desemprego invisivel).??

Verifica-se assim que o desemprego aberto (visivel) é o principal fator
responsavel pelo crescimento do excedente de m&o-de-obra no Municipio de
Séo Paulo, que chegou a 39% da forca de trabalho em 1998, enquanto em
1979 significava 18%. Mas a precarizacdo dos postos de trabalho também
tem influéncia nessa situagao.

O exame desses dados nos permite afirmar que enquanto
permanecer a margem das formas de protecdo trabalhista e de incluséo
social, todo esse excedente de mao-de-obra encontrado no municipio de
S&o Paulo seguira sem expectativa de reversao.

O combate a economia informal se apresenta, entdo, como uma
funcdo do Estado, que deve ser exercida para atacar esse injusto processo
de marginalizacéo dos trabalhadores.

A realidade demonstra que a simples inser¢cdo de um grande nimero
de direitos trabalhistas na Constituicdo ou na lei ndo basta, por si s6, para
garantir a tutela aos trabalhadores: é indispensavel que estes tenham
acesso a tais direitos, o que s0O é possivel mediante a contratacdo formal, no
mercado de trabalho regular.

O debate sobre a economia informal, dessa maneira, passa pela
necessaria mudanca da estrutura legal, pois é insuportavel essa divisdo dos
operadores do mundo do trabalho em “incluidos” e “excluidos”, ou “formais”
e “informais”.

E certo que a reducdo do custo do trabalho diminui o atrativo
econdmico representado pela clandestinidade, isto €, pela contratacdo a
margem da lei, na informalidade.

Do mesmo modo, € inegavel o fato de que o fenbmeno da “economia

informal” possui contornos socioldgicos: o trabalhador aceita trabalhar sem

“POCHMANN, Marcio. O excedente de mao-de-obra no municipio de S&o Paulo. In: MAPA
do trabalho informal: perfil socioecondmico dos trabalhadores informais na cidade de Sao
Paulo. Sao Paulo: Perseu Abramo, 2000, p. 22.



registro porque precisa garantir sua subsisténcia; o empregador contrata
sem registro porque assim gasta menos. Os interesses sédo diversos, mas
acabam se conjugando.

Isso nos permite afirmar a necessidade de redefinicdo do papel do
Estado, que pode ser efetuada segundo duas concepcdes diversas®*:

a) “Estado minimo”, isto €, aquele cujas funcdes seriam
progressivamente esvaziadas, por meio da transferéncia de muitas delas
para o mercado e para o setor privado; ou

b) “Estado regulador”’, em que ndo se cogita do esvaziamento das
funcbes estatais, mas sim a sua reestruturacdo, para fazer frente as
exigéncias das transformagbes economicas.

Nessa segunda visdo, assume relevancia a fixacdo das funcbes de
“regulacdo”, ndo sO6 com referéncia aos efeitos negativos decorrentes das
imperfeicbes do mercado, mas também num sentido social mais amplo,
vinculado as necessidades de legitimagcdo da nova ordem econdmica.

Para o0s defensores da tese do “Estado minimo’, a
desregulamentacdo deve ser a mais abrangente possivel, nos mais diversos
ambitos de atividade, repercutindo diretamente nas relagdes trabalhistas.

J& para os adeptos da teoria do “Estado regulador”, o objetivo é
substituir as antigas formas de regulacdo por outras, novas, em harmonia
com as metas de produtividade, competitividade e estabilidade econémica.
Essa, a meu ver, parece ser a concep¢ao mais adequada.

Atrair as empresas e os trabalhadores para a formalidade, eis o
grande desafio que hoje se apresenta ao Estado, tendo em vista o objetivo

de reduzir a exclusao social.

V - Concluséo

No momento em que o governo do Presidente Lula apresenta a
sociedade uma proposta de reforma sindical, apontando ainda para uma
futura reforma trabalhista, é imperioso refletir sobre a possivel nova face do

Direito do Trabalho.

CAMPERO, Guillermo; FLISFISCH, Angel; TIRONI, Eugenio; TOKMAN, Victor. Os atores
sociais no novo mundo do trabalho. Sdo Paulo: LTr; Brasilia: OIT, 1994.



Acredito que qualquer revisdo do nosso modelo de relacbes de
trabalho ter4 que passar pela revalorizacdo do trabalho auténomo e pelo
desenvolvimento de formulas contratuais inovadoras que levem em conta o
conceito de trabalho parassubordinado, como mecanismos alternativos de
prestacdo de servicos que conviverdo com o tradicional trabalho
subordinado em regime de emprego.

Como bem observa Marcio Pochman, ndo se pode mais identificar o
funcionamento do mercado de trabalho com o critério do assalariamento
urbano, sustentado em grandes empresas: nos dias de hoje, se faz
necesséria a constituicdo de legislacao apropriada para distintos segmentos
ocupacionais, por meio de uma nova regulacdo publica que universalize
direitos, ainda que de forma ndo homogénea, mas incorporando todos os
trabalhadores®.

O Direito do Trabalho deve oferecer novos instrumentos que tenham a
finalidade de tentar garantir a todos os cidaddos o acesso a um “trabalho
decente”, numa politica de promocdo dos direitos humanos fundamentais
inspirada pelo artigo 1° de nossa Constituicdo, que aponta a dignidade da

pessoa humana como um dos fundamentos da Republica.
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